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Benytijtd: Dr. Toth Bertalan (MSZP)

Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrél szolo 2012. évi XXX VI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani
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Az irasbeli valaszt igényld kérdés cime: "Valoban érvénytelenné valik a diakigazolvannyal
rendelkezok kedvezményes orszagbérlete, amennyiben betéltik a 25. életévet?"

Tisztelt Miniszter Ur!

A Volanbusz levelével hozzam fordulé utasa arrél tadjékoztatott, hogy utazasi kedvezményekhez
f(iz6d6 jogat sulyosan megsértették a vallalat munkatarsai a 2024.03.24-én 19:15 perckor induld
Budapest-Eger kozott kozlekedé SEF-396 rendszamu autobuszon.

Elmondasa szerint érvényes bérlettel és utazasi igazolvannyal is rendelkezett, mégis kizartak az
utazasbol és leszallasra kényszeritették. Tortént mindez annak ellenére, hogy a kozforgalmu
személyszallitasi utazasi kedvezményekrol szol6 38/2024. (I1. 29.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdés
b) pontja szerint ,az 1. mellékletben meghatdrozott kedvezményre jogosult a tanuloi, hallgatoi
jogviszonya alapjdn a nappali oktatds munkarendje és az esti oktatds munkarendje szerint folyé
oktatdsban részt vevd tanulé vagy hallgaté, valamint szakmai oktatdsban tanuldi- vagy
felnéttképzési jogviszonyban dllé személy, ha az oktatdsi igazolvdnyokrdl szolé 362/2011. (XII. 30.)
Korm. rendelet szerinti érvényes didkigazolvannyal vagy az ott meghatdrozott igazoldssal (a
tovdbbiakban egyiitt: didkigazolvdny) rendelkezik.”

Az autébusz vezetGje azonban arra hivatkozott hogy kedvezményes orszagbérlete mar nem
érvényes, mert a 25. életévét mar betoltotte. Ugyanakkor a rendelet fent idézett szakasza az utazdsi
kedvezményeket nem az életkortél, hanem az érvényes didkigazolvanytdl teszi fiigg6vé, mellyel a
levélir6 elmondasa szerint rendelkezik.

A torténtek kapcsan az érintett a Stadion Autobuszallomas forgalmi irodajaban irasbeli panaszt tett.

A fentiekre tekintettel kérdezem tisztelt Miniszter Urat;



1. Valéban érvénytelenné valik a didkigazolvannyal rendelkez6k kedvezményes orszagbérlete,

amennyiben betdltik a 25. életévet?

2. Milyen kompenzaciora jogosult az utazasbol kizart tanuld, amennyiben panaszanak kivizsgalasa
soran bizonyitast nyer, hogy jogtalanul jartak el vele szemben?

3. Milyen lépéseket tervez annak érdekében, hogy az 1ij tarifarendszerbdl ad6d6 valtozasok minél
kevesebb hasonlo vitatott ligyet eredményezzenek?

Varom valaszat.

dr. T6th Bertalan



