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A koltségvetés fejezetrendjében a XXX. fejezet a Gazdasdgi Versenyhivatal, melynek
legfontosabb szerkezeti sajatossaga, hogy egyetlen intézménnyel rendelkezik. A Gazdasagi
Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH, Hivatal vagy Versenyhatosdg) autoném orszagos
hataskort allamigazgatasi szerv, amelynek elndke éves beszdmolasi kotelezettséggel tartozik
az Orszaggytlésnek. Feladata a koz érdekében a gazdasagi verseny tisztasdganak ¢és
szabadsaganak védelme. Tevékenysége alapvetéen harom pillérre épiil: a magyar fogyasztok
érdekében a versenyfelligyeleti munkdja sordn érvényesiti a versenytorvény €s az unids
versenyjog szabalyait (versenyfeliigyelet), a rendelkezésre allo eszkozokkel igyekszik a
verseny érdekében befolyasolni az allami dontéseket (versenypartolas), illetve a verseny
tarsadalmi elfogadottsaga érdekében a versenypolitikai ismeretek terjesztésével €és a verseny
kozgazdasagi és jogi kérdéseivel foglalkozd szakmai kozélet tdmogatasaval hozzéjarul a
versenykultira fejlesztéséhez (versenykultura fejlesztés).

Intézmény név: Gazdasagi Versenyhivatal
Torzskonyvi azonosito: 325279
Honlapjanak cime: www.gvh.hu

Gazdasagi Versenyhivatal szakmai tevékenysége

A GVH-nak a verseny védelme érdekében folytatott tevékenysége alapvetden harom pillérre
épiil.

Az els6 pillér szerint a Hivatal jogalkalmazéi tevékenysége sordn a tisztességtelen piaci
magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl szo6lé 1996. évi LVIL torvény (Tpvt. vagy
Versenytorvény) mellett, illetve azzal 6sszhangban unios jogot is alkalmaz, amennyiben az
adott iigyben felmertil a tagallamok kozotti kereskedelem érintettsége.

A GVH fellép a tisztességtelen és versenykorlatozod piaci magatartadsokkal szemben, igy a
vallalkozasok olyan magatartasa, illetve megallapodédsa ellen, amely a gazdasagi verseny
megakadalyozasat, korlatozasat vagy torzitasat célozza, vagy ilyen hatast fejt ki.

A GVH fellép tovabba az olyan vallalkozasokkal szemben is, amelyek visszaélnek a gazdasagi
er6folényiikkel. A kereskedelemrdl szold 2005. évi CLXIV. torvény eldirdsai megtiltjak a
nagyméretli (jelentds piaci erdvel, vevoi erével rendelkezd) kereskeddk beszallitokkal
szembeni visszaéld magatartasat, mely visszaélésekkel kapcsolatos feliigyelet egy részét a
GVH latja el. Uj hataskort telepitett a Gazdasagi Versenyhivatalhoz a kereskedelemrdl sz616
2005. évi CLXIV. torvény Magyarorszag 2021. évi kozponti koltségvetésének megalapozasarol
sz616 2020. évi LXXVI. toérvénnyel végrehajtott modositasa, amelynek célja az un. HoReCa
(hotel-restaurant-café) szektorban altaldnosan alkalmazott kizarolagos termékértékesitési
szerz6dések visszaszoritasa, tObbek kozott a kisiizemi sorféozdék részére egyenld
versenyfeltételek biztositasa. A kereskedelemrdl szolo 2005. évi CLXIV. torvénybe iktatott
feltételek megsértése esetén a GVH jar el versenyfeliigyeleti eljaras keretében.

Egyes tranzakciok bizonyos arbevételi kiiszobszamok esetében bejelentési kotelezettség ala
esnek. Az Gsszefonddasok ellendrzésére irdnyuld tevékenysége, mas néven a fuziokontroll
keretében a GVH vizsgalja az egymastdl fiiggetlen vallalkozasok 6sszefonodasat, mas vallalat
feletti iranyitasszerzést.

Fogyasztovédelmi hataskorében a GVH fellép a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal
szemben, amennyiben azok a verseny érdemi befolyasoldsara alkalmasak. A verseny érdemi
érintettségét az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, az érintett vallalkozas mérete
hatarozza meg, illetve bizonyos feltételek megvaldsuldsa esetén ezt a torvény vélelmezi. Fontos
azonban kiemelni, hogy az altalanos fogyasztévédelmi feladatokat nem a GVH latja el.

A GVH antitroszt- és fogyasztovédelmi tevékenysége egymast kiegészitve szolgalja a
fogyasztok érdekeit. A verseny teszi lehetové, hogy a fogyasztok szamara tobblet javak



keletkezzenek, illetve szamukra kedvezobb feltételek kozil valaszthassanak. Azonban a
fogyasztok nem tudjék a verseny kinalta elonyoket élvezni, ha — megfeleld informéacio és kelld
fogyaszt6i tudatossag hidnyadban — nem a szamukra legkedvezdbbet valasztjak ki a verseny altal
nyujtott alternativak koziil. Ebbdl kdvetkezik az, hogy a verseny szabadsaganak és a fogyasztoi
dontés szabadsaganak védelme kolcsondsen feltételezi egymast.

A GVH feladatainak masodik pillérét az un. versenypartolasi tevékenysége jelenti. Ennek
keretében a Hivatal véleményezi a feladat-és hataskorét, tovabba a versenyt, a piacra 1épés
feltételeit érintd, valamint az arakra vagy az értékelési feltételekre vonatkozo eldirdsokat
tartalmazd szabalyozési koncepcidkat, jogszabalytervezeteket az dnkormanyzati rendeletek
kivételével. A versenypartoldsi tevékenysége korében a GVH a jogalkotast, a kdzhatalmi
dontéseket a piaci verseny, mint fontos kozérdek érvényesiilése érdekében igyekszik
befolyasolni a rendelkezésére all6 eszkozokkel. Ezen dontések magukba foglaljdk a
kozpolitikak kialakitasat, azok alkalmazasat, valamint a korményzat és egyéb allami szervek
egyedi adminisztrativ 1€péseit €s beavatkozasait is.

A Versenytorvény is nevesiti a GVH-nak a versenykultira, illetve a fogyasztdi dontéshozatal
kulturajanak fejlesztésében ¢és terjesztésében betoltott szerepét, s egyben feleldsségét. A
magyarorszagi versenykultura, illetve fogyasztoi kultara fejlesztése sordn a GVH feladata
elsésorban a verseny tarsadalmi elfogadottsaga, a jogkdvetd magatartéds, a versenybarat, illetve
a tudatos fogyasztdi dontéshozatalt biztositd szabalyozasi kornyezet eldsegitése, valamint a
fogyasztoi tudatossag novelése. E feladatkdrében a GVH gondoskodik egyebek mellett a
versenypolitikaval, valamint a fogyasztéi dontéshozatallal és védelmével kapcsolatos
tajekozottsag ndvelésérdl, tovabba a verseny, valamint a fogyasztdi dontéshozatal kozgazdasagi
¢s jogi kérdéseivel foglalkoz6 szakmai kozélet fejlodéséhez vald hozzéjarulasrol. A GVH sajat
szakmai hatterére épiild tevékenységet lat el, illetve mas szervezetek versenykultira-fejleszto
tevékenységét tamogatja, ezzel is hozzdjarulva a verseny, valamint a tudatos fogyasztoi
dontéshozatal kozgazdasagtani €s jogi kérdéseivel foglalkozo szakmai kozélet fejlodéséhez. A
verseny- ¢s fogyasztoi kultira fejlesztése igy — a versenyfeliigyeleti és a versenypartolasi
munka mellett —, a GVH gazdasagi verseny védelme érdekében végzett tevékenységének
harmadik pillérét jelenti.

Fejezet szakmai tevékenységének ismertetése

A jogalkalmazast illeten a korabbi évekhez hasonloan a 2020. évben is kiemelt stratégiai cél
volt a kartellek elleni kiizdelem. A GVH-val valé anonim kapcsolatfelvétel lehetdségét
biztositd, 2016 6ta hasznalt Kartell Chat, az engedékenységi politika és az informatori dij
intézmények egymast kiegészitve €s egymast erdsitve miitkodnek jelenleg is. 2020-ban 0sszesen
5 engedékenységi kérelem érkezett a Hivatalhoz, mig a Kartell Chaten 11 olyan témat
inditottak, amelyekbdl a Versenyhivatal a kartellek feltarasat eldsegité informaciokhoz
juthatott. Az elmult év sordn a Felderitd Iroda informacidszerzé tevékenysége folytan a Hivatal
26 vallalkozasnal folytatott le eldzetes értesités nélkiili helyszini kutatast (dawn raid), a
vizsgalati cselekmények soran pedig mintegy 7 TB mennyiségli adatot vett birtokba és
dolgozott fel. A Hivatal torekvése toretlen abban a tekintetben, hogy a piacok megtisztulasat
kivanja segiteni az engedékenységi politika és az egyezségi eljaras eszkozeivel.

A Versenytanacs 2020-ban tobb jelentds, a vallalkozasok versenykorlatozd magatartdsa miatt
inditott ligyben hozott hatdrozatot. A dontések jol tiikrozik a Hivatal egyik elsddleges
célkitlizését: szigoru fellépés a versenykorladtozasokkal szemben — kiilondsen, ha azok
kozbeszerzési eljarasokat érintenek. Egymilliard forintos birsagot kell fizetnie a 23 hazai és
kilfoldi hatterti, koztiik a legjelentdsebb munkaerdkozvetitd cégeket tomoritd szévetségnek,
mivel dontésével versenykorldtozd megallapodast valdsitott meg a szdvetség tagjai kozott,
tovabba a sOrpiacot érintd versenykorlatozd magatartas miatti utévizsgalati eljarasban 75 millid
forint birsagot szabott ki a Hivatal.



fgy a tavalyi év végén a versenykorlatozé magatartas miatt folytatott vizsgalatokat a Hivatal
Osszesen 1 075 millio forintnyi birsag kiszabasaval.

A GVH novekvé hangsulyt fektet a versenyfeliigyeleti eljarasok hatékonysaganak novelésére,
melynek egyik eszkdze az eljarassal érintett vallalkozasoknak a Hivatallal valo egyiittmik6do
magatartdssal valo ,,jutalmazéasa”. Az egylittmiikodé cégek — a Hivatal kozleményeiben eldre
lefektetett szempontok szerint - birsagcsokkentésben, esetleg elengedésben részesiilhetnek, igy
tobbek kozott a jogsértéssel érintett fogyasztoknak vagy tizletfeleknek fizetett jovatétel a
csokkentheti a birsagdsszeget. A Hivatal 2020-ban t6bb mint 2,1 milliard forint kompenzacio
teljesitésére kotelezte az eljaras ala vont vallalkozasokat.

A 2020-ban lezart iigyekben a GVH az egylittmiikodési formak koziil az utdlagos megfelelésre,
a jogsértés beismerésére ¢és a jogorvoslatrol vald lemondasra vonatkozo vallalasokra tekintettel
tudott birsagkedvezményt figyelembe venni, mely Osszességében nagysagrendileg 400 millid
forintot tett ki. Ez az 0Osszeg a 2020-ban kiszabott tobb mint 8,437 milliard forint
versenyfeliigyeleti birsdg Osszegéhez képest 5% kedvezményt jelentett. Ezzel a Hivatal
ismételten azon torekvését nyilvanitotta ki, hogy a piacok megtisztuldsat kivanja segiteni az
engedékenységi politika és az egyezségi eljaras eszkozeivel.

A GVH 2020-ban fokozott hangsulyt fektetett a fogyasztovédelmi tligyek teriiletén az online
térben elkovetett jogsértések feltarasara. igy egyebek mellett olyan piacokat érintettek, mint az
online szallasfoglalast lehetévé tevd platformszolgaltatasok, online kiskereskedelmi aruhézak,
online tarskeresés, online fizetési szolgaltatasok.

A digitalis gazdasadgon tal a GVH az offline térben is kiemelt figyelmet fordit a fogyasztok
védelmére. A Hivatal 2020-ban tobb eljarast folytatott az étrendkiegészitok, ezen beliil a
sportvitaminok és a gyerekvitaminok piacdn, tovabba a telekommunikacios cégek ellen,
valamint a szolariumpiacon.

A 2020. év folyaman a Hivatal 3 esetben hozott végzést ideiglenes intézkedésrdl, valamint 3
esetben rendelt el ideiglenes biztositasi intézkedést annak érdekében, hogy a vizsgalat lezarasat
kovetden az esetleges birsagosszeg megfizetése ne keriiljon veszélybe.

A vertikalis korlatozasok olyan megallapodasok vagy Osszehangolt magatartasok, amelyek a
termelési vagy értékesitési lanc kiilonbozd szintjein tevékenykedd vallalkozasok kozott
johetnek létre, és amelyek azokra a feltételekre vonatkoznak, amelyek mellett egyes aruknak
vagy szolgaltatdsoknak a felek altal torténd vasarlasa, értékesitése vagy viszonteladasa torténik.
A GVH tobb dontést is hozott ilyen tipusu versenykorlatoz6 magatartasok kapcsan, illetve
jelenleg is tobb eljarast folytat, melynek soran ilyen jellegli megallapodasokat vizsgal(t). Ezen
eljardsok soran tapasztaltak azt mutatjdk, hogy szdmos piacon elterjedt gyakorlat a
viszontelad6i arak rogzitése, a termékek online értékesitésének korlatozasa, illetve az
értekesités teriileti korlatozésa.

A GVH 2020. évi jogalkalmazo6i munkdjaban is prioritasként jelent meg az 6sszefonodasokkal
kapcsolatos engedélyezési eljarasok minél gyorsabb és hatékonyabb lezarasa annak érdekében,
hogy a tranzakciokban rejld kockdzatok csokkenjenek. A fuzios ligyintézési hataridoket illetéen
tovabbra is megallapithatd, hogy a Versenyhatdsag atlagosan a torvényi kereteknél révidebb
1d6 alatt hozza meg dontéseit. 2020-ban a hatdsagi bizonyitvany kiadasaval zarulo, egyszertibb
megitélésii 6sszefonodasok esetében (amelyek az 6sszes Osszefonddas-bejelentés 88 %-at tették
ki) az atlagos ligyintézési 1d6 4 nap volt, de az ligyek 6 %-anak vonatkozasaban expressz
eljarasban, azaz 1-2 munkanap alatt keriilt sor a dontés meghozataldra. 2020-ban az tirlapok
82%-4at elektronikus uton nyujtottak be a vallalkozasok.

A GVH tovabbra is fokozottan ligyel az adathitelességre €s a végrehajtasi tilalom betartdsara.
Végrehajtasi tilalom megsértése miatt 2020-ban a GVH két 6sszefonddassal dsszefliggésben
allapitott meg jogsértést, és dsszesen 15,4 millio forint birsagot szabott ki.



Tovabbra is megfigyelhetd az eldzetes egyeztetések népszerisége. A 2020-ban lezart
Osszefonddas-bejelentési eljarasok kozil 55 iigyet el6zott meg eldzetes egyeztetés. Az eldzetes
egyeztetések az egyszerli megitélést ligyek gyorsitasa mellett, lehetdséget adnak arra is, hogy
a GVH mar az eljards ezen szakaszaban jelezhesse esetleges aggalyait. Ennek
eredményeképpen tavaly egy esetben dontottek tigy a felek, hogy a bejelentést megelézéen
értékesitik a versenyaggalyra okot ado tlizletdgukat, egy esetben (V1/26/2020. - ZA-Invest Béta
Kft./OTP Bank Nyrt./Csillag Csemege Kereskedelmi Kft.) pedig az elézetes egyeztetés
eredményeként a bejelentés mar tartalmazta a felek kotelezettségvallalasi nyilatkozatat.

A Versenyhivatalnak — az egyedi ligyekhez kapcsolodd hatdsagi, versenyfeliigyeleti
tevékenységén til — lehetdsége van arra is, hogy egy egész iparagra kiterjedden tajékozdodjon a
versenyfolyamatokrol, esetleges piactorzuldsokrol. Ezen altalanos tajékozodasi folyamatnak
biztositanak keretet az agazati vizsgalatok ¢és a piacelemzések, mely eljarasok soran a GVH
szamos értékes informacidhoz, jelzéshez jut a vizsgalt piacokon aktiv szereplok iranyabol.

A Versenyhivatal 2020-ban két 4gazati vizsgalatot és egy piacelemzést inditott: az italtermékek
vendéglatdipari egységekben torténd forgalmazasanak piacan, a hazai miisorszolgaltatasi- és
misorterjesztési piacon, valamint az adatvagyon keletkezése ¢és szerepe az online
kereskedelemben targyban.

A GVH a 2020-ban lezart, versenykorlatoz6 megallapodasokkal, er6félényes visszaélésekkel,
valamint fuzidkkal foglalkoz6 versenyfeliigyeleti eljarasai nyoman jelentkezd kozvetlen haszon
— részleges — szamszerisitését végezte el. Eszerint a fogyasztok altal, a GVH mikodésének
koszonhetden, a megtakaritott 0Osszeg csaknem 5-szorose a GVH teljes 2020-as
koltségvetésének. A kimutatott haszon: 21 441 millié forint (folyd értéken), devizaban
kifejezve 61 millio6 EUR vagy 70 millié USD (2020. éves atlagos MNB arfolyamon), millidra
kerekitve.

Versenyfeliigyeleti eljarasok

A Versenyhatosag 2020-ban 6sszesen 96 eljarast inditott. Tovabb folytatodott az a korabbi
években tapasztalt folyamat, miszerint az ligyek legnagyobb részét az Osszefonodasokkal
kapcsolatos eljarasok tették ki. 2020-ban ez az 0sszes ligy megkozelitdleg 70%-at jelentette. A
2020-ban inditott eljarasok koziil: 66 6sszefonddasok ellendrzése (12 versenyfeliigyeleti eljaras
¢és 54 Osszefonddas-bejelentés), 21 tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, 6 versenykorlatozo
megallapodas, 3 er6folénnyel valo visszaélés targyaban indult.

A COVID-19 vilagjarvany a bejelentett 6sszefonddasok szamaban nem okozott visszaesést.
Megndtt ugyanakkor a kisebb értékii tranzakciok szdma, tovabba a vizsgalt dsszefonddasok
kozott jelentds aranyt képviseltek azok, amelyek sordan allami tulajdonban 1évo tékealapok
szereztek k6zos iranyitast start-up vallalkozasok felett.

A korabbi évekhez viszonyitva 2020-ban ndvekedés volt megfigyelheté a fuzios iigyek
szdmaban: a 2020-as évben a 2019. évi 57-hez képest 4-gyel tobb, Osszesen 61 bejelentés
érkezett a GVH-hoz, de egy tavaly év végén benyujtott bejelentés miatt végiil Gsszesen 62
Osszefonodas-bejelentést biralt el 2020-ban a GVH. A bejelentések alapjan 7 esetben indult
versenyfeliigyeleti eljards, 1 esetben visszautasitasra keriilt a bejelentés, a fennmarad6 54
bejelentés kapcsan pedig hatosagi bizonyitvanyt adott ki a GVH. A bejelentések alapjan inditott
7 versenyfeliigyeleti eljarason feliill 5 tovabbi, fuziokat érintd esetben inditott
versenyfeliigyeleti eljarast a GVH, melybdl 3 iigy indult végrehajtasi tilalom feltételezhetd
megsértése miatt, 1 igy megtévesztd informacidkozlés gyanija miatt, 1 esetben pedig a birdsag
kotelezte megismételt eljarasra a GVH-t. Azaz a tavalyi évben 0sszesen 66 1j fiizids targyu iigy
indult, szemben a 2019. évi 58 iiggyel.

A Versenyhatdsadg 2020-ban Osszesen 106 eljarast fejezett be. A Versenyhatosag 2019-ben
Osszehasonlitasképpen 0sszesen 97 eljarast fejezett be, ez mintegy 9%-os emelkedést jelent. A
lezart eljarasok koziil: 69 0Osszefonddas ellendrzése (14 versenyfeliigyeleti eljards és 54



Osszefonddas-bejelentés és 1 bejelentés visszautasitds), 29 tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat, 4 versenykorlatoz6 megallapodas, 4 er6folénnyel vald visszaélés targyaban sziiletett
dontés.

A 2020. évben tehat Osszesen 69 Osszefonodas ellendrzésével kapcsolatos tigyben hozott
dontést a GVH, ezek koziil 55 tigy zarult le bejelentéses eljaras keretei kozott, és 14 tigyet pedig
versenyfeliigyeleti eljaras keretei kozott vizsgalt a Hivatal. A bejelentéses eljaras keretei kozott
elbiralt ligyek koziil 1 esetben keriilt sor az Osszefonodas-bejelentés visszautasitdsara a
tranzakcidé nemzetstratégiai jelentdséglivé mindsitése miatt. A fennmaradé 54 iigyben a GVH
hatdsagi bizonyitvanyt adott ki.

Versenyfeliigyeleti birsag — kozponti kezelésii eléiranyzat

A Versenytanacs a 2020. évben 8 437,7 millié forint versenyfeliigyeleti birsagot szabott ki.
2013 ota nem kertilt sor ekkora 6sszegl birsag kiszabasara egy naptari év soran. A dontések
felében, 26 ligyben, 34 vallalkozassal szemben megéllapitotta a jogsértés elkdvetését és 20
dontésében, 28 vallalkozassal szemben birsagot szabott ki 8 437,7 millio forint 6sszegben. Az
igy kiszabott birsdg még a 2019-ben kiszabott kiilondsen magas birsagdsszegnél is 5%-kal
magasabb. Mig a 2018-ban kiszabott birsagok 6sszegén beliil 10% alatt volt a fogyasztovédelmi
targytl iigyekben kiszabott birsagok 0Osszege, ez 2019-ben 58%-ra, 2020-ban 87%-ra
emelkedett. Ennek oka egyértelmiien a digitalis gazdasag jelentdségének tudhato be, valamint
annak, hogy a technologiai oridsok tevékenysége jelenleg legeredményesebben a GVH éltal
alkalmazott fogyasztovédelmi szabalyokon keresztiil szabalyozhatok. A 2020. évben kiszabott
versenyfeliigyeleti birsagbol 7 347,3 milli6 forint fogyasztoi dontések tisztességtelen
befolyasolasanak tilalma, 1075,0 milli6 forint versenykorlatozé6 megallapodés targyaban,
valamint két 9sszefonddéssal Osszefiiggésben dsszesen 15,4 millio forint 6sszegli birsag kertilt
kiszabasra.

A fogyasztovédelmi targyu iigyekben kiszabott magas birsdgok oka a digitdlis gazdasag
eloretorésében kereshetd, melynek sordn a GVH fokozott erdfeszitéssel érvényesiti a
fogyasztok védelméhez és a tisztességesen miitkodd piacok kialakitdsdhoz fiz6d6 kozérdeket.
Ezzel is azt kivanja mutatni a GVH, hogy aktivan részt vesz a piacok vizsgalatiban, a
fogyasztok széles korét érintd ligyekben a birsag 0sszegét is a jogsérelem sulydhoz szabja, a
visszaesd vallalkozdsokkal szemben kiilonds szigorral 1ép fel, kifejezetten, ha azok wjszert
piacokon, oligopol helyzetben fejtik ki tevékenységiiket.

2020-ban a nemzeti versenyhatosag két fogyasztovédelmi tipusu és egy kartelliigyben szabta ki
a legnagyobb 0sszegli versenyfeliigyeleti birsdgokat.

A GVH 2,5 milliard forintos legmagasabb 0sszegii birsdgot a holland székhelyli online
szallasfoglalo portal tizemeltetdje kapta. A GVH Versenytanacsa egyuttal eltiltotta a holland
vallalatot az agressziv értékesitési modszereinek folytatdsatol. A versenyhatdsag dontése
értelmében a Booking.com B.V. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott a
fogyasztokkal szemben azzal, hogy tobbek kozott megtévesztden hirdette egyes széallashelyeit
ingyenes lemondasi lehetdséggel, valamint agressziv, pszichés nyomassal késztetett a
mihamarabbi foglalasra.

A masodik legmagasabb Osszegli birsagot két hazai tarskeresé weboldalt is mikddteto,
luxemburgi székhelyti vallalkozasra szabta ki a GVH, tekintve, hogy az tobb jogsértést is
megvalositott, szamos modon tisztességteleniil jartak el a fogyasztokkal szemben. A hatdsag
ezért 1,6 milliard forint birsagot szabott ki az oldalakat mikodtetd luxemburgi cégre, valamint
kotelezte egyes gyakorlatainak megvaltoztatasara.

A harmadik legmagasabb 0sszegli birsagot a GVH az elézokkel -ellentétben nem
fogyasztovédelmi, hanem antitroszt tipusu ligyben szabta ki. A Személyzeti Tanacsadok
Magyarorszagi Szovetsége a tagjain keresztiill megvaldsitott, a munkaerdpiacot érintd
versenykorlatoz6 magatartasa miatt kapott 1 milliard forint versenyfeliigyeleti birsagot. A



személyzeti tanacsadassal foglalkozd vallalkozasok orszagos szovetségével szemben azért
keriilt sor birsag kiszabasara, mivel annak etikai szabdlyzata 7 éven keresztiil tobb olyan
rendelkezést (pl. a munkaerd-kdlcsonzés és kozvetités minimalis dija, a tarsulas tagjainak
egymas munkavallaléira vonatkozo atcsabitasi tilalma) is tartalmazott, amelyek a
tagvallalkozasok kozotti verseny korlatozasat céloztak. Az arrdgzités ugyanis az egyik
legsulyosabb versenykorlatozasnak mindsiill, mivel jelentds tarsadalmi tobblet-terhet
eredményez, mig az atcsabitasi tilalom a szektor felosztdsara irdnyult, és megakadalyozta a
munkavallalok szabadpiaci mozgasat. Az etikai szabalyzat azon rendelkezései is a piac
felosztasat céloztdk, amelyek megtiltottdk a tagvallalkozasok szédmara a kikdzvetitett
munkavallalok ujrakdzvetitését.

A 2020. évben a COVID-19 vilagjarvany a GVH birsagolasi gyakorlatat is befolyasolta. A
Hivatal nagysagrendileg 768 millio forint részletfizetési kedvezményrdl vagy hatralévo birsag
atlitemezésérdl dontott, valamint tobb tizmillié forint értékben vett figyelembe gazdasagi
nehézséget bemutatd érveléseket birsdgesokkentd tényezoként elsdsorban a munkahelyek
megtartasa érdekében. A birsagok atlitemezése a moratoriummal érintett iddszakban idélegesen
128,2 milli6 forint megfizetése alol mentesitette a magyar vallalkozasokat.

A fogyasztovédelmi targyu ligyekkel kapcsolatban fontos hangsulyozni, hogy a GVH 2020.
évre eldiranyzott fogyasztovédelmi elképzeléseit jelentdsen befolyasolta a vilagjarvany mind
szakmai, mind munkaszervezési szempontbdl. Az egyik legfontosabb idei eredményként lehet
kiemelni a jarvanyra val6 kiilondsen gyors reagalasokat. A korabbi évekhez hasonléan 2020-
ban is igen jelentds szamu fogyasztovédelmi tipusu ligyben jart el a Hivatal, a lezart
versenyfeliigyeleti eljarasok mintegy 27 %-a tartozott ebbe a korbe.

A fogyasztévédelmi Tligyekben kiszabott birsdgok 0Osszege 2020-ban is meghaladta a
kartelliigyekben kiszabott birsagokét. Ennek oka, hogy a GVH a fogyasztovédelmi
jogsértéseket a korabbi évekhez képest szigortibban biinteti, igy a birsdgok nagysaga utolérte a
kartelliigyekben kiszabottakét. Ezzel is azt kivanja mutatni a GVH, hogy aktivan részt vesz a
piacok vizsgéalatdban, a fogyasztok széles korét érintd ligyekben a birsdg Osszegét is a
jogsérelem sulyadhoz szabja, a visszaesO vallalkozasokkal szemben kiilonos szigorral 1¢ép fel,
kifejezetten, ha azok 0jszerli piacokon, oligopol helyzetben fejtik ki tevékenységiiket. Az tigyek
egyebek mellett olyan teriileteket érintettek, mint az online szallasfoglalas, online bevasarlasi
szolgaltatds, telekommunikécio, étrend-kiegészitdk, kozosségi oldalakon megjelend
termékekre, szolgaltatdsokra vonatkozo kereskedelmi gyakorlat, elektronikus fizetési
szolgaltatas keretében borravalorendszer hasznalatara vonatkozd kereskedelmi gyakorlat,
weboldalakon elérheté online tarskeresé szolgaltatasokra vonatkozd kereskedelmi gyakorlat,
franchise haldzat szoldrium szolgaltatdsanak népszeriisitésére vonatkozo kereskedelmi
gyakorlat, k6zosségi oldalon €s honlapon, ingatlanok kapcsan megjelend széveges €s vizualis
elemekre vonatkoz6 kereskedelmi gyakorlat, ,Black Friday” kampany, mobiltelefon-
késziilékek viz-, por- és iitésallosagara vonatkozo kereskedelmi gyakorlat.

Az elmult évben a Hivatal fokozott hangsulyt fektetett arra is, hogy a jogsértések feltarasa és
birsaggal szankcionalasa mellett a vallalkozas a fogyasztok szaméara kézvetleniil hasznosithato
kompenzaciot nyujtson. Az élelmiszer kereskedelem piacdn a Tesco 407 millid forintos
beruhazasi programot vallalt az online bevasarlasa atalakitasa érdekében, melytdl a Hivatal azt
varja, hogy a gyengébb infrastruktiraval rendelkez6 telepiilések ellatasa is javulhat. A Spar 1,7
milliard forint értékli kompenzacio keretében vallalta a helyi kistermeldk piacra jutdsanak
elésegitését, helyi raktarak felallitasat, amely nemcsak helyi munkalehetdséget teremt, hanem
a kereslet boviilését is eredményezheti. A kompenzaciok teljesitését a GVH utdvizsgalatban
ellendrizheti.

A versenyfeliigyeleti birsdgszamlara a kiszabott birsagok és az el6z6 idészakokban peresitett
kotelezések birdsagi feliilvizsgalatanak eredményeképpen 10 373,6 millid forint befizetés
teljesiilt. A befizetések mellett 5 891,9 milli6 forint versenyfeliigyeleti birsag és késedelmi



potlék, valamint kamat visszafizetési kotelezettség keletkezett birdsagi, illetve hatdsagi
dontések alapjan. Igy a versenyfeliigyeleti birsag szamlan elszamolt birsdg befizetések és
kiadasok egyenlege +4 481,7 milli6 forint volt 2020. december 31-én.

GVH versenypartolasi tevékenysége

2020-ban is kiemelt cél volt, hogy a Versenyhatosag a jogalkotast, az allami dontéseket a
verseny érdekében igyekezzen befolydsolni. Az allami dontések kifejezés magéaban foglalja a
kozpolitikak kialakitasat, azok alkalmazasat, valamint a korményzat és egyéb allami szervek
egyedi adminisztrativ 1€péseit €s beavatkozasait is. A versenypartolas terén a Hivatal altalanos
célja, hogy minél tobb jogszabalytervezet tekintetében legyen lehetdsége megfogalmazni
allaspontjat, emellett fontos kritérium az is, hogy a GVH altal megfogalmazottak mennyiben
hasznosulnak, azaz milyen mértékben veszi figyelembe azokat a jogalkotd. E célokkal
Osszhangban a GVH igyekszik nyomon kovetni a jogszabaly-tervezeteket €s észrevételeinek
figyelembevételét is.

A proaktiv versenypartolas keretében kiemelt feladat volt az ECN+ iranyelv hazai atiiltetésében
valo aktiv szerepvallalas, ideértve a GVH javaslatainak megfogalmazasat, illetve a jogalkotési
folyamatban valo részvételét. Az egyes torvényeknek a kiilonleges jogallasu szervekrdl €s az
altaluk foglalkoztatottak jogallasarol szold 2019. évi CVIL térvény hatalybalépésével
Osszefiiggd, valamint jogharmonizacios céli modositasarol szold 2020. évi XIX. térvény
elfogadasaval e feladatot teljesitettnek lehet tekinteni.

2020-ban a jarvanyveszély, illetve jarvanyhelyzet szamos teriileten feliilirta a szokésos
kozigazgatasi miikodési megoldasok alkalmazhatdsagat.

A Kormany a koronavirus-jarvany gazdasagi hatasai elleni védekezés hatékonysaganak
novelése érdekében Gazdasdgvédelmi Operativ Torzs (a tovabbiakban: GOT) felallitasarol
dontott, amelybe a Gazdasagi Versenyhivatal elnokét is meghivta résztvevoként. A GOT
els6dleges feladata, hogy azonositsa és szamolja fel azokat az adminisztrativ és szabalyozasi
akadalyokat, amelyek fékezik a gazdasag ujrainditasat, gatoljdk a magyar vallalkozasok
eredményes tevékenységét, valamint megnehezitik a hétkdznapi tigymenetet.

A GVH elnoke foként a GOT keretében fejtette ki tamogatd tevékenységét a gazdasagi
visszaesés csokkentése, a gazdasag ujrainditasa érdekében (kiemelt témak: addterhek, az ado-
¢s foglalkoztatasi biirokracia csokkentése mellett az idegenforgalom ¢és a vendéglatés
jogszabalyi tamogatasa). A kivételes helyzetre adott valaszul a GVH szakmai féorumaként
l1étrejott a Gazdasagfejlesztési €s Versenypartolasi Miihely, hogy a gyakran idéhidnyos
helyzetre, koncentralt eréforras felhasznalassal megalapozott, célzott valaszok sziilethessenek
a kormanyzati térekvések tamogatasara. A GVH szakembereinek a munka soran a piacralépési
korlatok, adminisztracios terhek csokkentéséhez volt lehetdsége egyértelmili tdmogatést adni,
javaslatokat tenni. Az adminisztracid csokkentési megoldasok mellett altalanossa valt a nemzeti
piac védelmét, illetve az allami tamogatasokra alapozott megkozelités, ami a gazdasagi valsag
idején versenypolitikailag — a sziikségesség és ardnyossag elvei mentén, atmeneti jelleggel —
elfogadhat6 gazdasagi eszkoz.

A versenykultura fejlesztése

A GVH versenykultura-fejlesztési tevékenységét éves munkatervében rogziti, melyet
honlapjéan elérhetdvé tesz a nyilvanossag szamara is.

A GVH a dontéseirdl, a Hivatalt érinté eseményekrol, valamint a kiilonds érdeklédésre szamot
tartd kérdésekrdl az elmult évben is elsdsorban sajtokézlemény utjan és a kozosségi
médiacsatorndin keresztiil tajékoztatta a kozvéleményt. A GVH 86 sajtokozleményt adott ki
2020-ban, amelyeket eljuttatott a média munkatarsainak, valamint kdzzétett a honlapjan. A
sajto képviseloitdl osszesen 103 megkeresés érkezett a kozleményekhez kapcsoldddan, illetve
egyéb, a GVH tevékenységével Osszefliggd kérdésekben. Ez 25 szazalékkal tobb megkeresést



jelent, mint 2019-ben. A Hivatal kommunikécios tevékenységének erdsitése céljabol 2020-ban
kiemelt figyelmet forditott a k6zosségi médiaban valdo megjelenésre is, a célzott hirdetésekkel
tobb mint kétszeresére sikeriilt novelni a Hivatal kovetdinek szdmat. A kozdsségi média
feliileteken Osszesen 174 posztban tajékoztatott a Hivatal. Egyes posztjaival Hivatalunk tobb
mint 200 ezer embert tudott elérni, igy a kozosségi média lényeges csatornaként szolgalt a
koronavirus-jarvany kapcsan a fogyasztoknak szol6 iizenetek, figyelemfelhivasok soran.

A korabbi évektdl eltéréen 2020-ban kizardlag online formaban keriilt két alkalommal kiadasra
a Hivatal magyar nyelvii szakmai folyoéirata, a Versenytiikor, amely betekintést nytjt a legujabb
versenyjogi témakba, szakirodalomba, hazai és kiilf6ldi versenypolitikai, tobbek kdzott uj jogi
szabalyozasi kérdéseket, hatdsagi és birdsagi dontéseket, kozgazdasagi kérdéseket elemez és
mutat be tudomanyos szinten. Az egyes lapszamokra elektronikus levélben hivtuk fel azok
figyelmét, akik a kiadvany kapcsan érdeklodésiiket jelezték a Hivatal felé, valamint
kozintézmények, tobbek kozott tarshatosagok, birosagok, felsdoktatasi intézmények részére. A
kiadvanyok pdf formatumban érheték el a GVH honlapjan.

A GVH marcius elsd felében bdvitette fogyasztoknak sz6lo, ,,Gondolja végig higgadtan” c.
tajékoztato-sorozatat, a koronavirus elleni védétermékekkel kapcsolatban. A tdjékoztatd a
koriiltekintés fontossagéra hivja fel a fogyasztok figyelmét a virus elleni védekezést segitd
termékek (maszkok, fertotlenitok stb.) online vasarlasa terén. A tajékoztatd-sorozat a Hivatal
honlapjan elérhetd.

A 2020. év végén megkezdddott az els6 alkalommal kiadasra keriil6 ,,Kozérthetéen a magyar
piaci versenyrdl — Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl — 2020” cimi
Osszefoglald kiadvany elOkészitése, amelyben a GVH altal elért eredmények kertiltek
bemutatasra.

A GVH 2020 decemberében tette kozzé un. ,,Z0ld marketing” tajékoztatdjat, mely a
vallalkozédsokat timogatja a kornyezetbarat jellegre és fenntarthatdsdgra vonatkozo, megfeleld
reklamgyakorlat kialakitasdban. A tajékoztatd az Un. ,,z6ldre mosas” (greenwashing)
jelenségére — egy utdbbi idoben gyakori marketing- vagy PR-stratégidra — reagél, mely azt fedi,
ha egy vallalkozas kornyezetbaratként, a kornyezetvédelemért feleldsséget vallaloként tiinteti
fel magat, mikdzben ez nem mutatkozik meg mitkddésében, vagy a termékére, szolgaltatasara
vonatkozo, ilyesfajta allitasok nem igazolhatoak. Az Gtmutatd 0sszegzi, milyen szempontokat
érdemes szem el6tt tartani a reklamtervezéskor, igy kitér tobbek kozott egyes, jellemz6 zold
allitasok (pl. ,,gjrahasznosithat6”, ,bio”, ,organikus”, ,lebomld”) aldtdmasztasanak
kovetelményeire, illetve a tanusitd cimkék alkalmazasanak kereteire. A hatdsadg célja a
tajekoztatd kozzétételével a vallalkozasok tisztességes versenyének minél hatékonyabb
tdmogatasa, egyuttal a fogyasztok tudatossaganak novelése.

Az OECD-GVH Budapesti Versenyiigyi Regionalis Oktatasi Kozpont tevékenysége

Az OECD-GVH Budapesti Versenyiigyi Regionalis Oktatasi Kozpont (a tovabbiakban: ROK)
a Gazdasagi Egylittmikodési €s Fejlesztési Szervezet (a tovabbiakban: OECD) Versenyiigyi
Részlegére ¢és a Gazdasagi Versenyhivatal szakmai hatterére épitve szeminariumok és egyéb
szakmai programok szervezésével kapacitasfejlesztési tamogatast nyajt a versenyjog és a
versenypolitika teriiletén, elsdsorban a kelet-, délkelet- ¢és kozép-eurdpai orszagok
versenyhatosagai szamara.

A ROK miikddése nagymértékben hozzdjarul a magyarorszagi versenyjogi jogalkalmazas
nemzetkdzi elismertségéhez.

A ROK 2020-ban 5 versenyjogi tematikaji rendezvényt, egy személyes és négy virtualis
szeminariumot szervezett tevékenységének elsddleges kedvezményezett versenyhatdsagai
részére. A ROK 2020-ban Osszesen 404 résztvevot és 46 eldadot latott vendégiil programjain.
16 orszag szakértdi €s 21 orszag résztvevoi latogattadk a ROK szeminariumait.



Az els6 rendezvényre 2020. februar 18-20. kozott keriilt sor Budapesten ,,A Versenyjog
Ervényesitése és FErdekképviselete a Banki és Biztositasi Szektorban” (Competition
Enforcement and Advocacy in the Banking and Insurance Sectors) cimmel. A ROK masodik
rendezvényeként 2020. jalius 1-2-4n kétnapos virtudlis szemindriumot szervezett
,»Versenypolitikai Valaszok a Valsagra” (Competition Policy Responses to the Crisis) cimmel.
A ROK kétévente négynapos képzést szervez a kezdd versenyhatosdgi munkatarsak részére
»Bevezetd Szemindrium a Kezdd Munkatarsak Részére a Versenyjog Alapelveirdl és
Eljarasairol” (Introductory Seminar for Young Staff Competition Law Principles and
Procedures) cimmel, 2020-ban az alapszintli szeminarium szeptember 22-24. kozaott virtudlisan
keriilt megrendezésre. A ROK negyedik rendezvényeként 2020. oktober 27-29. kdzott az orosz
versenyhatosaggal kozosen szervezett virtudlis szeminariumot az elsddleges célcsoport
versenyhatdsagainak képvisel6i részére a ,,Hatarokon Atnyuld Végrehajtasi Egyiittmiikodés”
(Enforcement Cooperation in Cross-border Cases) cimmel. A ROK ,,Versenypolitika az
Egyenl$ Feltételek Biztositasért a Magan- és az Allami Vallalkozasok Kozott” (Competition
Policy to Ensure a Level Playing Field Between Private and Public Firms) cimmel 2020.
december 15-16-an szervezte meg az 6tddik, virtualis szeminariumat.

A ROK 2020-ban kétszer jelentette meg hirlevelét angol, illetve orosz nyelven a
., Versenypolitika Kelet-Eurdpaban és Kozép-Azsiaban” (Competition Policy in Eastern Europe
and Central Asia) cimmel. A hirlevél célja, hogy referenciapontjava valjon a kelet-eurdpai €s
kozép-azsiai verseny alakulasanak elemzésében, a kedvezményezett orszagok tapasztalatainak
Osszegytjtésével az OECD Versenybizottsag tapasztalatainak hozzéjarulasaval.

Intézményi és nemzetkozi kapcsolatok

A GVH részvétele a nemzetkdzi versenypolitikai és versenyjogi szintéren multilateralis és
kétoldalu egyiittmiikodések révén valosul meg, amely feldleli az antitroszt, a fuzios és a
fogyasztovédelmi teriileteket.

Az egyiittmiikddés kereteit eurdpai viszonylatban els6sorban az Eurdpai Versenyhatosagok
Haélozata ("European Competition Network’, a tovabbiakban: ECN) jelenti, amely az EU
tagallamok versenyhatdsagai és az Europai Bizottsag Versenypolitikai Féigazgatosaga
(European Commission Directorate-General for Competition) kozotti kooperaciot hivatott
biztositani. Az ECN-en beliil az unids versenyjog alkalmazasaval Gsszefliggésben foként
operativ, ligy-vonatkozasu az egylittmiikddés. Ez els0sorban a jogalkalmazashoz, azaz konkrét
versenyjogi ligyekhez — legyen sz6 er6folénnyel vald visszaélésrdl, versenykorlatozé
megallapodasrol vagy 0Osszefonodas-ellenérzésrél — kapcsolodd kozvetlen kapcsolattartast
jelent. Emellett az ECN-en keresztiil megvalosulo egylittmiikodés masik jelentOs teriilete az
ECN kiilonb6z6 munkacsoportjaiban torténd szerepvallalas. Ennek fontos eleme, hogy a német
¢s a portugal versenyhatosagok (Bundeskartellamt és Autoridade de Concorréncia) mellett a
GVH a tarselndoke az ECN gyakorlati miikddési tapasztalatainak elemzéséért felelds
»Egylttmikodési és Due Process Munkacsoportjanak™. Emellett a GVH aktiv szerepet vallal
az ECN fuzios ¢és kartell munkacsoportjaiban, tovabba egyéb tematikus, illetve
agazat-specifikus ECN munkacsoportokban — ideértve kiilondsen horizontalis, vertikalis,
vezetd kdzgazdasz, illetve digitalis piacokkal foglalkozé munkacsoportokat — is.

Az ECN mellett europai viszonylatban az Eurdpai Gazdasagi Térség ¢és az Eurdpai
Szabadkereskedelmi Tarsulds allamainak versenyhatdsagai kozotti egyiittmiitkddést *European
Competition Authorities’ (CECA”’), kell megemliteni, melynek keretében éves felsdvezetoi
tilésekre és fuzios témaban kdlcsonds tajékoztatasra kertil sor.

Nemzetkozi relacioban az egyiittmiikodés fo forumai a vilag versenyhatdsagait tomoritd
Nemzetkozi Versenyhalozat (*International Competition Network’, a tovabbiakban: ICN), az
OECD, valamint az Egyesiilt Nemzetek Szervezete Kereskedelmi €s Fejlesztési Konferenciaja
(’United Nations Conference on Trade and Development’, a tovabbiakban UNCTAD).



Az ICN vonatkozasaban kiemelendd, hogy a GVH aktivan hozzajarul az ICN o6t
munkacsoportjdban — Egyoldald Magatartasok, Fuzios, Kartell, Versenypartolas, ¢&s
Versenyhat6sag-hatékonysag — folyé munkahoz, emellett a GVH 2016 majusa 6ta a Kartell
Munkacsoport egyik al-munkacsoportjanak tarselnoki tisztségét tolti be. Ennek keretében
2020-ban a GVH részt vett az almunkacsoport munkaterveinek kialakitdsaban, kdzremiikodott
az al-munkacsoport 2020. évi kiemelt projektjének megvalositasaban, amelynek keretében a
projekt team irdnymutatdst dolgozott ki a tobb hatdsdgot érintd, un. hatdron atnyalo
engedékenységi kérelmekkel kapcsolatos egyiittmitkodés elomozditasat illetéen. Emellett tobb,
nagy érdeklddésre szamot tartd telefonkonferenciat szervezett, példaul *Kozbeszerzési kartellek
feltarasa ¢és értékelése’, valamint ’Engedékenység az ligyvédek szemszogébol’ témakorokben.
Ezen tulmenden a GVH koordinalja az ICN Kartell Munkacsoport egyik projektjét, az ICN
kartell templétek kidolgozasat, melynek keretében 2019-2020 folyaman a kartell templét
kiegésziilt egy uj, a versenyjog maganjogi alkalmazasianak szabalyaira és gyakorlatira
vonatkozo6 fejezettel.

Szintén meghatarozo szerepet jatszik a GVH nemzetkozi tevékenységében az OECD Verseny
Bizottsaga és annak munkacsoportjai munkajaban val6 aktiv részvétel. A Hivatal 2020-ban az
el6z6 évi tevékenységérol szolo éves beszamolo mellett harom témaban készitett hozzajarulast,
melyek a *Fazidk konglomeratum hatasai’, ’Kartellek biintet6jogi vetiiletei és a kozbeszerzési
kartellek’, valamint *Ko6zgazdasagi elemzések a fizids eljarasokban’. Emellett részt vett az
ICN-nel kozds projektben, az ugynevezett ’ICN-OECD felmérés — nemzetkozi
egyiittmiikddés’. Az OECD szakértdcsere program, tekintettel a COVID-19 jarvanyra, a 2020.
évben nem keriilt meghirdetésre, azonban a koriilmények helyreéllasa esetén a GVH a jovoben
tovabbra is lehetdséget fog biztositani a szerencsés jeldltnek, hogy az ott tartozkodas soran
értékes tapasztalatokra tegyen szert.

Végiil, de nem utolsé sorban az UNCTAD-on beliili egylittmiikodésrdl kell szolni, amely
évente egyszeri egyhetes talalkozo keretében 0lt testet, amelyen versenyjogi szakmai kérdések,
valamint a tagorszdgok kérésére adott orszagok versenyjogi rendszerének és jogalkalmazasi
gyakorlatanak a megvitatasara kertil sor.

Szakmai tevékenységet segito fejlesztések
Informatikai fejlesztés

A GVH szamos innovativ 1épést tett a 2020. évben is az elektronikus tigyintézés fejlesztése €s
tgyfelek szamara torténd biztositasa érdekében, amelyek az ligyintézés gyorsitdsa mellett
hozzajarultak a z6ld, fenntarthat6 hivatal erdsitéséhez is, mely feladatok a jovOben is toretlentil
folytatodnak.

A viladgjarvany jelentds kihivas elé allitotta a kozigazgatdsi szerveket, igy a GVH-t is. Fo
feladatta valt a kollégak informatikai tdimogatasa annak érdekében, hogy a folyamatos hatosagi
miikodés biztositott legyen.

Az elektronikus tigyintézéshez, az elektronikus kapcsolattartashoz és a biztonsagos otthoni
munkavégzéshez kapcesolodd informatikai fejlesztések és eszkdzbeszerzések a koronavirus
vildgjarvany altal teremtett helyzetben a 2020 év folyaman jelentsen felgyorsultak. Kollégaink
sz¢les kore szamara biztositottuk az elektronikus alairdsok (GOV CA) alkalmazhatdsagat, a
biztonsagos otthoni munkavégzéshez hasznalhatd, magas miiszaki szinvonali hordozhaté
szamitogépeket, a megfeleld6 VPN tanusitvanyokkal a belsé haldzat sziikséges szegmenseinek
elérhetdségét. Ennek koszonhetéen mind a vildgjarvany elsd, mind a masodik hulldm
iddészakéaban —az IT HelpDesk tdimogatasaval —a munkavégzés zavartalanul folyt a Hivatalban.

Az tigyfélkozpontiasag, ligyfélbarat iigyintézés online térben torténd elérhetdsége fentiek miatt
még nagyobb jelentdséget kapott és prioritdst élvezett, melynek keretében kiillondsen
kiemelendd a GVH honlapjan tizemel6 Virtudlis Adatszoba (tovabbiakban: VDR) alkalmazas,



mely az ligyfelek szdmara a versenytanacsi szakban megnyilt iratbetekintéseket biztositja
online modon a megfeleld hitelesitést kovetden.

A 2020. évben tovabb folytatodott a GVH hivatali szakrendszereinek megujitdsa a NOVA
(ORFK-IdomSoft Zrt.) alapt alkalmazasok bevezetése keretében. 2020. év januar 1-jén a
bejelentéses eljarasok nyomon kdvetésére szolgald szakrendszer keriilt éles haszndlatba,
valamint megkezdddott a versenyfeliigyeleti €s birsag szakrendszer felhasznaloi specifikacios
fejlesztési szakasza. Az emlitett versenyfeliigyeleti és birsag szakrendszerrel valik teljes koriivé
a hivatali ligyek nyilvantartasanak 0j informatikai rendszere, melynek atadasi hatarideje 2021.
nyarara varhat6, mellyel teljesen megujul, ) alapokra helyezddik a hatdsagi iigyintézés
szoftveres bazisa.

Technikai jellegli informatikai korszertiisitések torténtek tovabba a kozponti infrastruktira
eszk0z-¢s szoftverparkja (szerverek, adattarolo-, ¢és mentdeszkoz, levelezOrendszer)
tekintetében, valamint az irodai Office alkalmazascsomag verziovaltasaval.

2020-ban 41 iigyben nyilt meg az iratbetekintés lehetdsége, 67 tigyfél €It az iratbetekintés
jogéval, mindannyian a VDR-t hasznaltdk és 0sszesen tobb mint 42 000 iratot kértek le a
szakrendszerbdl, jelentdsen kimélve mind az tigyfelek, mind a Hivatal eréforrasait. Mindossze
4 ligyben ¢ltek az iigyfelek személyes iratbetekintés jogaval, ezek csak olyan iratok voltak,
amelyet a Virtualis Adatszobadban nem tudtak megtekinteni, mivel azok korlatozott adatokat
tartalmaz6 iratok vagy technikai okok miatt nem elérhetd iratok. A rendszerbdl lekért iratok
szadma a tavalyi évhez képest kozel 250%-0s ndvekedést mutat.

A GVH minden eljarasa tekintetében biztositja az elektronikus kapcsolattartds lehetdségét
tigyfelei szamdara. 2020-ban a Személyreszabott Ugyintézési Feliilet (SZUF) portdlon 676
esetben inditottak az tigyfelek elektronikus tligyintézést, ligyleirasainkra 4564 esetben tortént
keresés majd ezt kdovetden megtekintés. A 2020. évben a beadvanyok kozel 4/5-ét nyujtottak
be elektronikusan az tigyfelek.

A 2020. évben — az elektronikus tigyintézésre nem koteles természetes személyekkel valo
kapcsolattartas kivételével —a Versenytandcs teljes iratforgalma hivatali kapus kapcsolattartas
utjan zajlott.

Humanerdéforras-gazdalkodas

A targyévben jelentds volt a munkaer6-mozgas: 23 munkatars kilépése mellett 32 munkatars
felvételére kertilt sor. Az allaspalyazatainkra a korabbinal tobb jelentkezés érkezett, ami azt
mutatja, hogy a GVH-ban végzett hatdésagi munka tovabbra is vonzd a jogész, kdzgazdasz
szakemberek korében. Elmondhatd, hogy a Hivatal vizsgéaldi allomanya jelentds mértékben
kicserélddott, ami fokozott cselekvést kivan majd a szervezeti beilleszkedés, a tuddsmegosztas
és a szervezettdl tavozo tudas potlasa teriiletén. Eves szinten a fluktudciods rata 19%-os volt.

A Hivatalban a 40 év alatti korosztaly a meghatdrozo, ardnyuk a teljes 1étszam 63%-a. A
kozépkorosztalyba tartozo szakemberek aranya kis mértékben (4%-kal) nétt 2020-ban (41-55
év kozotti korosztaly aranya jelenleg 30%), ugyanakkor a vizsgalok korében ezen szakemberek
aranya alacsony. A 2020-as évben célul tiztiik ki a Hivatalbdl korabban tdvozd, tehetséges
szakemberek visszahozatalat, amelynek eredményeként tobb volt kolléga csatlakozott ismét a
GVH megtjulé szervezetéhez.

A GVH a koztisztvisel6i munka presztizsét meg tudta Orizni az illetmények versenyképessé
tételével, tovabba a csaladbarat juttatdsok bovitésével és a rugalmas munkarend fenntartasaval
vonzobba tudta tenni. Ennek kdszonhetden a Gazdasagi Versenyhivatal 2020. december 4-én
elnyerte a ,,csaladbarat munkahely” elismerést az Emberi Er6forrasok Minisztériuma altal kiirt
palyazaton. Az elnyert cim tovabbi cselekvésre késztet benniinket a csaladbarat intézkedések
terén, hiszen 2020 év végén a GVH 49 munkatarsa 94 {6 18 évnél fiatalabb gyermeket nevelt,
amely gyermeklétszam eldrelathatolag folyamatosan bdviilni fog a jovoben.



A GVH 2020-ra kitizott terveit humanpolitikai oldalrol is jelentsen atalakitotta, feliilirta a
kitort koronavirus vilagjarvany. Egyrészt biztositania kellett a Hivatalnak, hogy a
koztisztviselok munkéjukat olyan modon végezhessék, hogy a virusfertdzés kockazata a
munkavégzésiikkel osszefliggésben a lehetd legkisebb mértékiire csokkenjen, masrészt, hogy a
megtett intézkedések ellenére a hivatali ligyfolytonossag és ligymenet biztositott legyen, az
eljarasi hataridoket a GVH tovabbra is meg tudja tartani, az ligyfelek jogai a személyes
kontaktusok csokkenése ellenére se csorbuljanak.

A targyév kiemelt célja lett a szervezeti miikodés folyamatossaganak biztositasa a kollégak és
csaladtagjaik egészségének megovasa mellett. A GVH a veszélyhelyzet kihirdetésekor,
tavasszal és Osszel is un. hibrid munkarendre (munkahelyi jelenlét és az otthoni munkavégzés
kombinacioja) tért at, valamint a Hivatal épiiletében korlatozé intézkedéseket (kotelezd
maszkviselés) vezetett be és rendszeres fertdtlenitést rendelt meg.

A jarvany altal okozott nehézségek ellenére a munkavégzés nem sziinetelt, a nemzeti
versenyhatosag hataridoben végrehajtotta a kiilonleges jogallasu szervekrdl és az altaluk
foglalkoztatottak jogallasar6l szolé 2019. évi CVIL torvény altal eldirt munkaltatoi
intézkedéseket is. A Hivatal hatosagi miikodése sem sziinetelhetett, st tovabbi feladatokat
vallaltunk és tobbek kozott részt vettiink a Gazdasagvédelmi Operativ Torzs, a Kdzbeszerzések
Tanacsa, a Digitalis Szabadsag Bizottsadg munkéjaban.

A Gazdasagi Versenyhivatal gazdalkodasa
Eldiranyzatok alakulasa

A GVH fejezet 2020. évi koltségvetését az Orszaggyiilés 2 556,9 millio forint kiadasi
foosszeggel hagyta jova. Ez az Gsszeg tartalmazta a Gazdasagi Versenyhivatal igazgatasa cim
koltségvetésének 2 343,9 millio forint Osszegli kiadasi eldiranyzatat, valamint a Fejezeti
kezelésli elbiranyzatok kiadasi eldiranyzatat, melybdl az OECD ROK jovahagyott kiadasi
eldiranyzata 167,2 milli6 forint, a Fejezeti tartalék eldiranyzata 45,8 millié forint volt.

A 2020. ¢évi eredeti koltségvetésben tervezett bevételek Osszege fejezeti szinten
33,1 milli6 forint volt.

2020. évben a kormanyzati, irdnyitdszervi ¢és sajat hataskori eldirdnyzat modositasok
kovetkeztében a fejezetnél 6sszességében 4 312,1 millio forint 6sszegl kiadasi eldiranyzat allt
rendelkezésre, melybdl a teljesités 2 841,2 millio forint volt. A bevételek az eredeti
eldiranyzathoz képest 172,9 millio forinttal talteljesiiltek €s teljes egészében a Versenyhivatal
Igazgatasa cimen realizalodtak. A fejezeti szintli 2019. évrdl 4thuzodo és a Hivatal 2020. évi
koltségvetésébe beépiilt eldiranyzat maradvany 6sszege 976,5 millio forint.



XXX. Gazdasagi Versenyhivatal eléiranyzatai teljesiilésének alakulasa

| 2020.&vi | 2020. 6vi 5000 6o | 2020,
2019. évi eredeti torvényi L, .
. e s L. modositott évi 51 5/4
tény eléiranyz | modositott eliranvzat | tén
Megnevezés at eléiranyzat y y
1. 2. 3. 4. 5. 6 7
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas 2769,3 2 556,9 2 556,9 4312,12841,2| 102,6%| 659%
ebbdl: személyi 1577,0 13419 13419 1839,711739,8| 110,3% | 94,6%
juttatas
Bevétel 221,1 33,1 33,1 206,0| 206,0| 93,2%| 100,0%
Tamogatas 2 546,3 2523,8 2523,8 3129,6(3129,6| 122,9% | 100,0%
Koltségvetési 978,4 0,0 0,0 976,5| 976,5 99,8% | 100,0%
maradvany
Létszam (f6) 121 129 129 140 121 100,0% | 96,8%
Fejezeten beliil év kozben végrehajtott eldiranyzat-modositasok levezetése
millié forintban egy tizedessel 6
Kiadasbél
Megnevezés Kiadas | Bevétel | Tamogatas | személyi | Létszam
juttatas
2019. évi LXXI. torvény szerinti eléiranyzat 2 556,9 33,1 25238 13419 129
Modositasok jogcimenként
kormanyzati hataskorti eldiranyzatmddositas 605,8 0,0 605,8 476,2 0
maradvany felhasznalas 976,5 976,5 0,0 0,0 0
feliigyeleti szerv hataskdrében végrehajtott 159,0 159,0 0,0 8,5
modositas 0
intézményi hataskori modositas 13,9 13,9 0,0 13,1 0
OECD-ROK fejezeti kezelésu eldiranyzat 167,2 8,1 159,1 15,1 0
OECD-ROK fejezeti kezelésu eldiranyzat -167,2 -8,1 -159,1 -15,1 0
2020. évi modositott eldiranyzat 4312,1| 11825 3129,6 1 839,7 140

Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatasa cim

2020-ban a GVH engedélyezett Iétszama 140 6. Az éves atlagos statisztikai allomanyi 1étszam
121 16, munkajogi zarolétszam 136, a targyév végi iires allashelyek szama 14 6 volt.

A személyi juttatasok rendelkezésre allo eldiranyzata biztositotta a foglalkoztatott 1étszam 12
havi illetményét, valamint a jogszabalyok és a belsé szabalyozas szerint kotelezé és adhato

juttatasok fedezetét.

A munkaadokat terheld jarulékok és a szocidlis hozzajarulasi ado alapjat képezé kiadasok utani
befizetési kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok alapjan a Hivatal eleget tett. A teljesiilés

295,8 millio forint volt.

A dologi kiadasok eredeti eldirdanyzata 661,6 millio forint, a modositott eldiranyzat
1 453,1 millio forint, a teljesités 405,3 milli6 forint volt. A dologi kiaddsok eldiranyzata
tartalmazza a Hivatal mikodési kiaddsainak forrasat, az OECD-ROK tevékenységét, a




versenykultira fejlesztését szolgadld dologi kiadasokat, szakmai ¢és vezetdi tréningek
lebonyolitasat, tartalmazza tovabba a  Versenypolitikai Tanacsadd Irodahalozat
mikddtetésének megvaldsitasat.

Az egyéb mukodési céli kiadasok eredeti eldiranyzata 20,0 millio forint, a mddositott
eldiranyzat 236,0 milli6 forint, a teljesités 226,6 millié forint volt. Az egyéb miikodési célu
kiadasok kiemelt eldiranyzat a forrdsa a versenykultara fejlesztés tevékenységi korébe tartozo
palyazatok, szakmai egyiittmikodések fedezetének, a ROK ¢és az OECD kozotti
megallapodasbol adodo fizetési kotelezettség finanszirozdsanak, valamint tartalmazza a
Gazdasagi Versenyhivatal onkéntes befizetését a Kézponti Maradvanyelszamolasi Alapba.

2020. évben az intézményi beruhazasok eredeti eldiranyzata 95,0 millidé forint volt, ami
277,9 milli6 forintra modosult és 126,4 milli6 forintra teljesiilt. A beruhazasok keretében a
miikédés hatékonysdgat tadmogatd szoftverek tovabbfejlesztése volt biztositott, valamint
tovabbi informatikai eszkdz beszerzések is megvalosultak. Az intézményi feljitasok
modositott eldiranyzata 77,6 millio forint, a teljesités 1,4 millié forint volt.

A Gazdasagi Versenyhivatal 150 millié forint egyszeri megtakaritast kiilonitett el, amely
Osszeget 2020. majusaban visszautalt a kdzponti koltségvetésbe, hogy ezzel jaruljon hozzé a
COVID-19 koronavirus okozta veszélyhelyzet gazdasagi karainak enyhitéséhez ¢s a magyar
gazdasag Ujrainditasahoz.

Bevételek

A Hivatal eljarasai soran fizetendd igazgatdsi szolgaltatasi dij a Hivatal sajat bevétele. A
jovéhagyott koltségvetésben kozhatalmi bevételek jogcimen 25,0 millio forint eldirdnyzati
Osszeg szerepelt. 2020-ban a teljesités Osszege ezen a jogcimen 109,0 millié forint volt,
melynek eldirdnyzatositasa a hatalyos jogszabdlyoknak megfeleléen megtortént.

Az el6z0 évek bevételeinek maradvanyat - a Gazdasagi Versenyhivatal a kovetkezd
koltségvetési években mitkodésre és miikddtetésre felhasznalhatja.

Az intézmény miikodési bevételei 57,1 millio forintra teljesiiltek. Legjelentdsebb tétel 2020-
ban a perkdltségbdl szarmazo bevétel teljesiilése volt.

A felhalmozasi bevételek modositott eldirdnyzata a teljesiiléssel egyezden 17,9 millié forint
volt, amely bevétel a feleslegessé valt targyi eszkozok értékesitésébdl szarmazott.

A 2020. évben a ROK tevékenységével Osszefiiggd feladatok ellatasara 19,5 millié forint
Osszegli miikodési célu pénzeszkoz atvételre keriilt sor, melybdl az OECD 3,5 milli6 forintot,
az Europai Bizottsag 16,0 millio forintot utalt at.

Felhalmozasi céli atvett pénzeszk6zok rovaton a 2020. évben a teljesités Osszege
2,4 milli6 forint, mely a dolgozok részére biztositott munkaltatdéi kdlcson visszatériilésébol
szarmazo bevétel.



Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatasa cim eléiranyzatai teljesitésének alakulasa:

2019, | 2020-&vi igrzvoelfv: 2020. &vi | 9090, gvi
00 | eredeti orveIyl | médositott | © o - 5/1 5/4
évi tény P modositott | .. tény
, eléiranyzat | . eléiranyzat
Megnevezés eléiranyzat
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban

Kiadas 2723,5 23439 23439 4220,5| 27954 102,6%| 66,2%
ebbdl: személyi juttatas | 1577,0 1326,8 1326,8 1839,7| 1739,8| 110,3% | 94,6%
Bevétel 221,1 25,0 25,0 206,0 206,0| 93,2%| 100,0%
Tamogatas 2 500,5 23189 23189 3083,8| 3083,8| 123,3%| 100,0%
Koltségvetési maradvany 932,6 0,0 0,0 930,7 930,7| 99,8% | 100,0%
Létszam (f6) 121 129 129 140 121 100,0% | 96,8%

A Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatisa cimen év kozben végrehajtott eldiranyzat-

modositasok levezetése

millié forintban egy tizedessel 6
Kiadasbél
Megnevezés Kiadas | Bevétel | Tamogatas | személyi | Létszam
juttatas
2019. évi LXXI. torvény szerinti eldirdnyzat 23439 25,0 2318,9 1326,8 129
Moédositasok jogcimenként
kormanyzati hataskorii eldiranyzatmodositas 605,8 0,0 605,8 476,2
maradvany felhasznalas 930,7 930,7 0,0 0,0 0
feliigyeleti szerv hataskorében végrehajtott 159,0 159,0 0,0 8,5
modositas 0
intézményi hataskorii modositas 13,9 13,9 0,0 13,1 0
OECD-ROK fejezeti kezelésu eldiranyzat 167,2 8,1 159,1 15,1 0
2020. évi modositott eldiranyzat 4220,5| 1136,7 3083,8 1 839,7 140

Egyéb gazdalkodasi adatok

A Gazdasagi Versenyhivatal 2020. évi mérleg f66sszege 3 035,6 millio forint, ami a nyitod
alloméanyhoz képest 462,5 milli6 forinttal nétt tobb tényezd egyiittes hatdsara:

- A befektetett eszk6zok alloméanya a nyité dllomanyhoz viszonyitva 28,0 millio forinttal
csokkent, melynek f6 oka az eldz6 években aktivalt nagy értékli gép- berendezés
beruhdzasok utan elszamolt értékcsokkenés.

- A Hivatal pénzeszkozeinek allomanya 483,9 millio forinttal volt tobb az el6z6 évi zaro
allomanynal, mig a kovetelések allomanya 11,0 milli6 forinttal ndvekedett.

- Az egyéb sajatos eszkoz oldali elszdmoldsok 1,8 millié forinttal ndvekedett az aktiv
idobeli elhatarolasok 6,2 millio forinttal csokkent az év folyaman.

A Hivatal kiegészitd, illetve vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

2020-ban lakasvasarlasi célu munkaltatoi timogatés kifizetésére nem kertilt sor.




A Gazdasagi Versenyhivatal 2020. évben sem rendelkezett gazdasagi tarsasagban, kozhasznti
tarsasagban (koz)alapitvanyban vagyonrészesedéssel, allamhaztartason kiviili szervezet részére
allami feladatellatassal kapcsolatban pénzeszk6zt nem adott at.

Koltségvetési maradvany alakulasa

2020. évben a Gazdasagi Versenyhivatal igazgatasa cimen 1 425,1 millié forint, Fejezeti
tartalék cimen 45,8 millidt forint 6sszegli eldiranyzat maradvany keletkezett.

A Fejezeti tartalék maradvanya teljes Osszegben kotelezettség vallalassal nem terhelt
maradvanyként keriilt kimutatdsra ¢és 2021-ban befizetésre keriilt a Kozponti
Maradvanyelszamolasi Alapba.

Fejezeti kezelésii eléiranyzatok

XXX. fejezeten beliil két fejezeti kezelésli eldiranyzat kertiilt jovahagyasra Magyarorszag 2020.
évi kozponti koltségvetésérol szolo 2019. évi LXXI. torvényben.

Fejezeti tartalék 45,8 milli6 forint sszegben keriilt meghatarozasra, amely 6sszeg nem keriilt
felhasznalasra, ezért a tartalék teljes Osszege — hasonléan az el6zd évekhez -
kotelezettségvallalassal nem terhelt eldiranyzat-maradvanykeént keriilt kimutatasra.

A Fejezeti tartalék eléiranyzatai teljesitésének alakulasa

soro, | 2020.évi | BP0V a020 6 |
e eredeti prveny modositott | . 51 5/4
évi tény . modositott o évi tény
, eloiranyzat P eléiranyzat
Megnevezés eléiranyzat
1. 2. 3. 4. 5 6. 7.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas 45,8 45,8 45,8 91,6 45,8 | 100,0% | 50,0%
ebbdl: személyi juttatas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
Bevétel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
Tamogatas 45,8 45,8 45,8 45,8 45,8 | 100,0% | 100,0%
Koltségvetési maradvany 45,8 0,0 0,0 45,8 45,8 | 100,0% | 100,0%
Létszam (f6) 0 0 0 0 0 - -
A Fejezeti tartalék cimen év kozben végrehajtott eldiranyzat-modositas levezetése
millié forintban egy tizedessel 6
Kiadasbél
Megnevezés Kiadas Bevétel | Tamogatas| személyi Létszam
juttatas
2019. évi LXXI. torvény szerinti eldiranyzat 45,8 0,0 45,8 0,0 0
Modositasok jogcimenként
maradvany felhasznalas 45,8 45,8 0,0 0,0 0
2020. évi modositott eldiranyzat 91,6 45,8 45,8 0,0 0

OECD ROK fejezeti kezelésii eldiranyzat teljes 6sszegben atcsoportositasra kertilt a Gazdasagi
Versenyhivatal Igazgatdsa cimre a koltségvetési torvényben kapott felhatalmazas alapjan.
Felhasznalésa teljes 6sszegben megtortént.



OECD ROK eldiranyzatai teljesitésének alakulasa:

2019, | 2020.&vi :(())l%gelfvll 2020. &i | 050 gyi
0 | eredeti | onvorY' | médositott | © - 5/1 5/4
évitény | .. . modositott | .. tény
, eléiranyzat | . eléiranyzat
Megnevezés eléiranyzat
1. 2. 3. 4. 6. 7.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban

Kiadas 0,0 167,2 167,2 0,0 0,0 - -

ebbdl: személyi juttatas 0,0 15,1 15,1 0,0 0,0 - -
Bevétel 0,0 8,1 8,1 0,0 0,0 - -
Tamogatas 0,0 159,1 159,1 0,0 0,0 - -
Koltségvetési maradvany 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
Létszam (f6) 0 0 0 0 0 - -

OECD ROK cimen év kdzben végrehajtott eléiranyzat-modositas levezetése
milli6 forintban egy tizedessel o
Kiadasbol
Megnevezés Kiadas Bevétel | Tamogatas| személyi Létszam
juttatas

2019. évi LXXI. torvény szerinti eldirdnyzat 167,2 8,1 159,1 15,1 0
Moédositasok jogcimenként
OECD-ROK fejezeti kezelésii eldiranyzat -167,2 -8,1 -159,1 -15,1
. ‘s . oo 0
atcsoportositasa a GVH igazgatdsa cimre
2020. évi modositott eldiranyzat 0,0 0,0 0,0 0,0 0







