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ELNOKI KOSZONTO

Tisztelt Olvaso!

Pontosan egy év telt el azéta, hogy Koztarsasagi EInok ur kinevezett a Gazdasagi Verseny-
hivatal élére. A magyar versenyhatdsag azota erdsitette nemzeti karakterét, egytttmUiko-
dési készségét és kommunikaciojat, valamint integralédott a nemzetgazdasagot alakito
gazdasagpolitikai folyamatokba. Az elmult id6szakban igyekeztink munkankkal hozzaja-
rulni a tisztesseges verseny vedelmehez, szem el6tt tartva a magyar fogyasztok erdekeit.
Jarvanyhelyzetben is akadt feladat a gazdasagi eréfolénnyel valé visszaélések feltarasa-
ban, a kartellek felszamolasaban, vagy a megteveszt6 kereskedelmi gyakorlatok leleplezé-
seben. A pandémias helyzet sajnos mind a mai napig ranyomja belyeget a piaci folyamok-
ra, ezért fontos szerep jutott a Gazdasagi Versenyhivatalnak szamos testllet munkajaban.
lgy tértént ez a Gazdasagvédelmi Operativ Térzsben is, amelynek (ilésein rendszeresen
képviselhettem a versenyhivatalt és versenypolitikai megfontoldsokkal segithettem a gaz-
dasagi szerepl6k adminisztracios terheinek csokkentését. Az elmult esztend6 egyik leg-
fontosabb dontése volt, amikor megalakitottam a versenyhatdsagon belll a Gazdaséagfej-
lesztési és Versenypartolasi Miihelyt, amely szakmai javaslataival segitette munkamat.

A nemzeti versenyhatosagnal 2020-ban bekovetkezett korszakvaltas a jogsértésekkel
kapcsolatos hatdsagi hozzaallasban is megmutatkozott. Szamos dontéstunkbdl kivilaglik,
hogy amennyiben a jogsértés bizonyitast nyer, akkor is megeri egyuttmikodni a GVH-val.
Az egyuttm(ikodési lehet6ségeknek koszonhetden ugyanis a vallalkozasok csokkenthetik
a magatartasukkal 0sszefliggd birsagfenyegetettseqget, tiszta lappal folytathatjak teve-
kenységuket es elkotelezédhetnek a fair verseny mellett a jovére nézve. Az egyuttmikodés
eqgyik jele lehet az, ha a vallalkozas reszben vagy egészben jovateszi a jogseértése negativ
hatasait, és az erintett fogyasztdkat kompenzalja. 2020-ban a kiszabott 8,4 milliard forint
versenyfelligyeleti birsag mellett az 0sszes kompenzacio értéke meghaladta a 2,1 milliard
forintot. Mindez természetesen nem jelenti azt, hogy a GVH elnézébb lenne ajovében ajog-
sertést elkovet( vallalkozasokkal szemben, hiszen 2013 6ta nem kerult sor akkora 6sszeqgu
birsag kiszabasara eqgy naptari év soran, mint 2020-ban. Ezen felll a Versenytorvény 2021.
januar 1-jei mddositasa tovabberdsiti a GVH hatosagi jogositvanyait és a jogsértés elleni
szankciok hatékonysagat, szigorat. Az egyuttmikodési lehetéségek hozadéka, hogy haté-
konyabban zarhatdk le az Ugyek, el6bb juthatnak kompenzaciohoz a fogyasztok, csokken a
birdsagok eldtti hosszas jogvitak szama, nagyobb esély van a munkahelyek megmentésére,
és nem utolsé sorban ndvekednek a kozponti koltségvetésbe kerld fixalt befizetések.

A GVH-ban bekovetkezett korszakvaltas egyarant érintette a szer-
vezet gazdalkodasat, strukturajat, eljarasrendjeit ésintegritasat.
A személyi allomanyunk tekintetében torekedtink az idésebb

és tapasztalt munkatarsak mellett a fiatal diplomas kdzszol-

gak aranyat novelni. Véqul a legfontosabb fejlemény, amely-

rél év végig beszamolhatok, az a tény, hogy a munkatarsak

49 csaladban mintegy 94 gyermeket nevelnek, csalad-

barat intézkedéseinkkel pedig tdmogatjuk kollégaink

szakmai és maganéletének 6sszehangolasat.

Budapest, 2021. aprilis 30.

Rigo Csaba Balazs

elnok

By



VEZETOI 0SSZEFOGLALO

. VEZETOI OSSZEFOGLALO

I.1. A GVH feladatai

A Gazdaséagi Versenyhivatalnak (GVH, nemzeti Ver-
senyhatdsag vagy Hivatal) a piacgazdasag miikédé-
sében betoltott - a verseny szabadsagaval kapcsola-
tos - szerepe, hogy a koz érdekében, a hosszu tavu
fogyasztéi jolétet és igy a versenyképességet is no-
velé médon érvényt szerezzen a hataskérébe tartozo
versenyjogi rendelkezéseknek, valamint, hogy a ren-
delkezesére allo eszkdzokkel altalaban is tamogassa
a versenyt, vagy ahol verseny nem lehetséges, illetve
nem a legjobb eredmeényt adja, eléseqitse a versenyt
megteremteni vagy potolni hivatott allami szabalyo-
zas kialakitasat.

A piaciverseny a piacgazdasagnak az a mechanizmu-
sa, amely altalanossagban véve a legjobban kozvetiti
a vallalatok felé a tarsadalom szlkségleteit és a ha-
tékonysagi kényszert, igy jarulva hozza a tarsadalmi
jolét - igy a fogyasztdi jolét, a versenykepesseg és a
hatékonysag, végso soron pedig a gazdasagi ndveke-
dés, a foglalkoztatas és az életszinvonal - novekede-
séhez. A GVH feladata az, hogy e mechanizmus meg-
felel6 midkodése felett 6rkodjon, és megakadalyozza
annak korlatozasat vagy torzitasat.

A GVH jogalkalmazoként versenyfellgyeleti tevé-
kenységet lat el, a torvényi kereteken belll a tisztes-
séges és szabad verseny biztositasanak, a tarsadalmi
és fogyasztoi tobblet javakat eredményezd hatasos

A GVH-nak a verseny
védelme érdekében folytatott
tevékenysége alapvetéen
harom pillérre épdil.

(i) Versenyfelligyeleti munkaja soran
érvényesiti a magyar Versenytorveny
és a hataskorébe tartozé mas

torvenyi rendelkezések, valamint az
europai unios versenyjog szabélyait.

A jogalkalmazoi, versenyfellgyeleti
feladatai mellett, munkajanak fontos
részét képezi(ii)a versenypartolas és
a(iii)versenykultura, illetve a tudatos
fogyasztoi dontéshozatal fejlesztése is.

gazdasagi verseny érvényesllésének a letéteményese. A GVH jogalkalmazoi tevékenysége soran a tisztességtelen
piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalméaradl szl 1996. évi LVII. torvény (Tpvt. vagy Versenytérvény) mellett,
illetve azzal 6sszhangban unios jogot is alkalmaz, amennyiben az adott Ugyben felmerdl a tagallamok kozotti keres-
kedelem érintettsége. A jogalkalmazassal kapcsolatos feladatok igénylik a legnagyobb er6forrasokat, ez az a teve-
kenység, amely a hatésagi munka tulnyomo tobbségét jelenti.

A GVH fellép a tisztességtelen és versenykorlatozo piaci magatartasokkal szemben, igy a vallalkozasok olyan ma-
gatartasa, illetve megallapodasa ellen, amely a gazdasagi verseny megakadalyozasat, korlatozasat vagy torzitasat
célozza, vagy ilyen hatast fejt ki. A versenykorlatozé megallapodasok kozul sulyossaguknal fogva kiemelkednek az
k6kemény”’ (hardcore) kartellek.! Ezek jellemz&en olyan, versenytarsak kozotti megallapodasok, amelyek vételi vagy
eladasi arak rogzitésére, piacok felosztasara, a termelési, eladasi kvotak meghatarozasara irdnyulnak, illetve ame-
lyek révén a versenytarsak versenytargyalason dsszejatszanak egymassal.

VERSENYKULTURA-

VERSENYPARTOLAS

VERSENYFELUGYELET

FEJLESZTES

« Versenytorveny * Proaktiv
« Unids versenyjogi szabalyok « Reaktiv

« Versenyjogi ismeretek bévitése
» Fogyasztoi dontéshozatal
kulturéjanak fejlesztése

2. abra: A Versenytérvényben lefektetett hdrmas feladatpillér

1 http://kartell.gvh.hu/

A GVH fellép tovabba az olyan vallalkozasokkal szemben is,
amelyek visszaélnek a gazdasagi eréfolénylikkel. A keres-
kedelemrdl szolo torvény? eléirdsai megtiltjadk a nagymére-
tl (jelentds piaci erével, vevéi erével rendelkezd) kereske-
doék beszallitokkal szembeni visszaélé magatartasat, mely
visszaélésekkel kapcsolatos fellgyelet egy részét a GVH
latja el.

Egyes tranzakciok bizonyos arbeveételi kiszobszamok
esetében bejelentési és engedélyezési kotelezettség ala
esnek. Az Osszefonddasok ellen6rzésére iranyuld tevé-
kenysége, mas néven a fuziokontroll keretében a GVH en-
gedélyezi az eqymastol fliggetlen vallalkozasok 6sszefond-
dasat, mas vallalat feletti iranyitasszerzést.

Fogyasztovédelmi hataskorében a GVH fellép a tisztes-
ségtelen kereskedelmi gyakorlatokkal szemben, ameny-
nyiben azok a verseny érdemi befolyasolasara alkalmasak.
Averseny erdemi érintettségét az alkalmazott kereskedel-
mi gyakorlat kiterjedtsege, az érintett vallalkozas mérete
hatarozza megq, illetve bizonyos feltételek megvalosulasa
esetén ezt a torvény vélelmezi.’ Fontos azonban kiemelni,
hogy az altalanos fogyasztovedelmi feladatokat nem a GVH
latja el.”

AGVH feladatainak masodik pillérét az un. versenypartolasi
tevékenysége jelenti. Ennek keretében a Versenyhatosag
vélemeényezi a feladat-és hataskorét, tovabba a versenyt,
a piacra lépés feltételeit érint6, valamint az arakra vagy
az értekelési feltételekre vonatkozo el6irasokat tartalma-

A GVH FELADATAI

A GVH antitroszt- és
fogyasztovédelmi
tevékenysége egymast
kiegészitve szolgalja a
fogyasztok érdekeit.

A verseny teszi lehet6vé, hogy a
fogyasztdk szamara tobblet javak
keletkezzenek, illetve szamukra
kedvezObb feltételek kozul
valaszthassanak. A fogyasztok
azonban nem tudjék a verseny
kinalta el6nyoket elvezni, ha -
megfeleld informacid és kell6
fogyasztéi tudatossag hianyaban
- nem a szamukra legkedvezébbet
valasztjak ki a verseny altal
nyujtott alternativak kozul. Ebbdl
kovetkezik az, hogy a verseny

z0 szabalyozasi koncepciokat, jogszabalytervezeteket az
onkormanyzati rendeletek kivételével. A versenypartolasi
tevékenysége korében a GVH a jogalkotast, a kdzhatalmi
dontéseket a piaci verseny, mint fontos kdzérdek érvénye-
sUlése érdekében igyekszik befolyasolni a rendelkezéseére
allo eszkdzokkel. A kdzhatalmi dontések magukba foglal-
jak a kozpolitikak kialakitasat, azok alkalmazasat, a kor-
manyzati gazdasagpolitikat, valamint egyéb allami szervek
egyedi adminisztrativ Iépéseit és beavatkozasait is.

szabadsagénak és a fogyasztoi
dontés szabadsaganak védelme
kolcsonosen feltételezi egymast.

A Versenytorveny is nevesiti a GVH-nak a versenykultura, illetve a fogyasztoi dontéshozatal kulturajanak fejleszté-
sében és terjesztéseben betdltott szerepét, s egyben feleldssegét. A magyarorszagi versenykultura, illetve fogyasz-
toi kultura fejlesztése soran a GVH feladata els@sorban a verseny tarsadalmi elfogadottsaga, a jogkdvetd magatartas,
aversenybarat, illetve a tudatos fogyasztdi dontéshozatalt biztosito szabalyozasi kornyezet el6segitése, valamint a
fogyasztdi tudatossag ndvelése. E feladatkorében a GVH gondoskodik egyebek mellett (i) a versenypolitikaval, va-
lamint a fogyasztoi dontéshozatallal és védelmével kapcsolatos tajékozottsag novelésérdél; tovabba (ii) a verseny,
valamint a fogyasztoi dontéshozatal kozgazdasagi és jogi kerdeseivel foglalkozd szakmai kozélet fejlédésehez valo
hozzajarulasrol. A GVH sajat szakmai hatterere éplld tevéekenységet lat el, illetve mas szervezetek versenykultu-
ra-fejlesztd tevékenységét tamogatja, ezzel is hozzajarulva a verseny, valamint a tudatos fogyasztoi dontéshozatal
kbzgazdasagtani és jogi kérdéseivel foglalkozo szakmai kozélet fejlédéséhez. A verseny- és fogyasztoi kultura fej-
lesztése igy — a versenyfellgyeleti és a versenypartolasi munka mellett -, a GVH gazdasagi verseny védelme érdekeé-
ben végzett tevékenységének harmadik pillérét jelenti.

2 A kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. torvény (Kertv.).

3 A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 2008. évi XLVII. torvény (Fttv.) 11. § (2) bekezdése.

4 A fogyaszté valamely fogyasztovédelmi probléméjanak megolddsa érdekében az aldbbi intézményekhez fordulhat segitségért: (i) a fogyasztovédelmi hatdsag fogyaszto-
védelmi jogszabalysértés esetén jar el, (i) a békéltets testilet egyéni ligye megoldasaban segit, (iii) az Eurépai Fogyasztdi Kézpont hataron atnyuld fogyasztoi jogvitdja
megoldasaban segit: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag, https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek, https://fo-
gyasztovedelem.kormany.hu/#/europai_fogyasztoi_kozpont
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l.2. A Hivatal jogallasa, szervezete, szervezeti megujulas,
a versenyfeliigyeleti eljaras

A GVH autoném - a kormanytol fliggetlen - allamigazgatasi szerv, amely az Orszaggy(lés ellenérzése mellett ma-
kodik, koltségvetése is 6nallo fejezetben kulonll el. A GVH kizarolag az Orszaggyllésnek alarendelt, szamara fela-
datot csak torvény irhat el6. A Hivatal elndke évente beszamol az Orszaggy(lés részére a GVH tevékenységerol és
a Versenytdrvény alkalmazasa soran szerzett tapasztalatai alapjan arroél, hogy a gazdasagi verseny tisztasaga és
szabadsaga mikeént érvényesll. A GVH orszagos illetékességgel rendelkez6 hatosag, igy nincsenek terlleti szervei.
A GVH ellatja a Versenytdrvenyben és az eqgyéb agazati jogszabalyokban meghatarozott és hataskorébe utalt ver-
senyfellgyeleti feladatokat, illetve az europai unids jog altal meghatarozott tagallami hataskorbe utalt versenyfel-
Ugyeleti feladatokat. A GVH sajatos, egyéb kozigazgatasi szervektdl eltéréen szervezett strukturaban mikodik,
ettdl fliggetlendl eljardsara a mindenkor hatalyos kézigazgatasi eljarasi jogszabalyt (Ket., Akr.) kisegité jelleggel
megfelel6en alkalmazni kell.® A kdzigazgatasi eljarasok altalanos szabalyai aloli kivételes jellegét az indokolja, hogy
a Versenytanacs eljarasa, dontéshozo testiletként inkabb eqy ,birdsagi eljarashoz” kozelit, ugyanakkor a vizsgalati
szakaszhoz inkabb a kozigazgatasi eljarasjog szabalyai illeszkednek jobban, mert az alapvet&en kdzigazgatasi hato-
sdagi jellegli tevékenységet jelent. Mindezt kiegészitik olyan, a blntet6eljarasi jogbol ismert jogintézmények, mint a
»quasi nyomozati jogkor” vagy az el8zetes értesités nelkuli helyszini kutatéas, a rajtalités.

A versenyfelligyeleti eljaras egyedi sé-
relmek, kifogasok rendezésére nem al-
kalmas. A versenyfellgyeleti eljarasok
versenytarsaktol, fogyasztoktal, civil szer-
vezetektdl stb. érkez¢ jelzések - panasz
vagy bejelentés -, 0sszefonodas-bejelen-
tés és a GVH sajat észlelései alapjan hiva-
talbol inditott eljarasok.

A GVH tdrekvéseinek kdzéppontjaban a
verseny tisztasdganak vedelme, a ver-
senykultura fejlesztése, valamint az allam-
polgarok fogyasztoi jolétének novelése all,
kiemelt figyelemmel a sérilékeny magyar
fogyasztdi csoportok (gyermekek, nyugdi-
jasok, betegek) érdekeire. E célok haté-
kony megvalositasahoz elengedhetetlen
volt a versenyhivatali eljarasok gyorsitasa
és a szervezet mikodésének innovativ
megujitasa, melyre 2020-ban kerdlt sor.

"QUASI" KOZIGAZGATASI
BiROSAGI ELJARASJOGI
ELJARAS JELLEG

BUNTETOJOGIAS
ELEMEK

AVersenyhivatal jelent8s szervezeti atala-
kitasa a hatékonyabb operativ mikddeést
és fokozottabb csapatmunkat célozta
meg, hogy ezéltal a GVH rugalmasabb,
kilonleges korilmények kozott is gyors
alkalmazkodo, kezdeményezébb, a pia-
ci folyamatokra gyorsan reagalni képes,
lgyfélbarat, nemzeti hivatalla valjon.

A 2020. julius 14-i Hivatalos Ertesitében

. . megtortént a Gazdasagi Versenyhivatal
VERSENYFELUGYELETI ELJARAS szervezeti és miikddési szabalyzatarol

. = o o szolo 2/2020. (VII.14.) GVH utasitas ki-

SPECIFIKUS KOZIGAZGATASI HATOSAGI ELJARAS hirdetése. Az Uj szervezeti és mikodési
szabalyzat elfogadasaval® a GVH vizsgala-

tait tdmogato egyes szervezeti egységek

(Kéltségvetési Iroda, Humanerd&forras- és

3. abra: A versenyfelligyeleti eljaras, mint meghatdrozott specifikumokkal rendelkezé kézigazga- KOOI'.d I,na.CIJIOS Iroda, KOZS.ZO|ga|at| es. Ko_m_
tasi hatosdgi eljards munikacios Iroda, valamint Informatikai és

5 Tpvt. 46.
6 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/szervezeti-megujulas-a-gazdasagi-verseny hivatalnal-

A HIVATAL JOGALLASA, SZERVEZETE, SZERVEZETI MEGUJULAS, A VERSENYFELUGYELETI ELJARAS

Iratiranyitasi Iroda), melyek a Hivatal folyama-
tos operativmUikodéseéeért felelnek az elndk koz-
vetlen irdnyitasa ala kerultek, valamint létrejott
az EInoki Kabinet, amely az elndkdt tamogatja
munkajaban. Ezek a valtozasok nem érintik a
versenyfelligyeleti eljarasok vizsgalatainak
fliiggetlenségét és nem jelentenek utasitasi
jogkdrt a GVH vizsgaléinak szakmai munka-
javal kapcsolatban sem. Mind a GVH vizsgaloi,
mind a Versenytanacs tovabbra is fliggetlendl,
kizardlag a jogszabalyi el6irasoknak alarendel-
ve végzik szakmai munkajukat.

A GVH élén az elndk all, akinek munkajat két
elndkhelyettes és a fotitkar seqiti. Az elndkot a
miniszterelndk javaslatara a koztarsasagi elnok
nevezi ki hat évre, az elndkhelyettesek szeme-
lyére a GVH elndke tesz javaslatot a miniszter-
elndknek, aki - egyetértése esetén - hat évre
sz0l6 kinevezésre tesz el6terjesztést a koztar-
sasagi elnoknek. A kinevezéssel egyidejlleqg a
kdztarsasagi elndk az elndkhelyettesek egyikét
megbizza a Versenytanacs elndki teenddinek
ellatasaval, mig az altalanos elndkhelyettes fel-
adata a szakmai irodak iranyitasa es feltgyele-
te. A fotitkar a torvényben vagy normativ utasi-
tasban szamara meghatarozott feladatokon tul
felela hivatalszervezésifeladatok ellatasaert. A
szakmai irodak felligyeletével megbizott altala-
nos elndkhelyettes ala tartozd szakmai irodak
dgytipus szerint szervezettek.

4. abra: A GVH kiils6 homlokzata (Fotd: dr. Horvath Botond - GVH)

Versenyfeliigyeleti igyekben - eln6khelyettesi iranyitas és
jovahagyas mellett - a szakmai irodak dontenek a versenyfelligyeleti
eljaras elrendelésérdl, és gondoskodnak a dontésel6készitéshez
sziikséges vizsgalatok lefolytatasarol, ennek érdekében:

i. folyamatosan figyelemmel kisérik a verseny és a piacok mikodését;

ii. ahivatalhoz érkezett egyes panaszok, illetve bejelentések alapjan dontést hoznak
arrol, hogy induljon-e hivatalbol versenyfelligyeleti eljaras, illetve jogsértés gyanuja
esetén sajat kezdeményezésre versenyfellgyeleti eljarast inditanak;

iii. lefolytatjak a hivatalbol indult versenyfellgyeleti eljarasokat, szikséqg szerint
megszintetik a meginditott eljarasokat vagy el6készitik a Versenytanacs dontését;

iv. utdvizsgalat keretében ellenérzik a versenytanacsi dontések végrehajtasat.

9
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Ezen tulmen6en a szakmai irodak részt vesznek a Hivatalhoz egyeztetésre érkezett jogszabalytervezetek, koncep-
ciok vélemeényezésében és a GVH eqgyeéb versenypartolasi tevékenységében, valamint a GVH verseny- és a fogyasztoi
kultura fejlesztése és terjesztése érdekében végzett tevékenységében is.

A szakmai irodak kozUl a versenyt erdemben érint6, fogyasztokkal szembeni tisztessegtelen kereskedelmi gyakor-
latok tilalméval, tovabbé a jogserté dsszehasonlito reklam tilalmaval, valamint az Uzleti dontések tisztesseégtelen
befolyasolasanak tilalmaval kapcsolatos egyes panaszok, valamint a bejelentések intézéset, illetve a vizsgalatok
lefolytatasat a Fogyasztovédelmi Iroda végzi. A gazdasagi eréfélénnyel valo visszaélésekkel, a versenykorlatozo
megallapodasokkal, 6sszehangolt magatartasokkal az Antitroszt Iroda, a titkosan megvaldsitott, legkeményebb
versenykorlatozasokat (&rrogzitést, piacfelosztast)jelent kartellek vizsgalatéaval a Kartell Iroda foglalkozik. Utébbi
munkajat az informacidszerzéssel és tényfeltarassal a kartellek felderitését el6seqitd, kozvetlenll az elndk felligye-
lete ala tartozo Felderit6 Iroda seqiti. A vallalkozasok 6sszefonddasanak ellentrzését a Fuzios Iroda latja el, melynek
munkatarsai tulnyomaorészt 6sszefonodas-bejelentések alapjan jarnak el és a piaci szerkezetek tartos valtozasainak
elézetes ellenérzéseét (versenyre karos piaci struktura, mint pl. a monopolhelyzet kialakulasanak megelézése) végzik.

UGYINDITO VEGZES

VIZSGALATI CSELEKMENYEK

VIZSGALATI JELENTES

ELOZETES ALLASPONT

VERSENYTANACSI DONTES

5. abra: A versenyfelligyeleti eljards menete

A HIVATAL JOGALLASA, SZERVEZETE, SZERVEZETI MEGUJULAS, A VERSENYFELUGYELETI ELJARAS

A Fuziés Iroda az dsszefonodas-ellendrzések sajatossagaira tekintettel nem az altalanos elndkhelyettes, hanem a
Versenytanacs elndkének iranyitasa ala tartozé szakmai iroda. A szakmai irodak munkéajuk soran nyomon kovetik
az Eurdpai Unid Birosaga, az Eurdpai Bizottsag és az Eurdpai Unio tagallamainak joggyakorlatat is. A szakmai iro-
dak versenyfelligyeleti és versenypartolasi munkajat mas szervezeti eqységek is seqitik. igy a szakmai irodai munka
intézmeényesitett jogi szakértdi tamogatasat a Jogi Tamogaté Iroda biztositja. A kozgazdasagi elemzések minésé-
gének javitasa és az elemz& munka szerepének novelése érdekében a Versenykézgazdasagi és Piackutatasi Iroda
feladata az alapos kozgazdaséagi - elméleti, illetve lehet&seg szerint empirikus - elemzések készitése egyes verseny-
fellgyeleti eljarasokkal kapcsolatban.

Versenyfellgyeleti Ugyekben a GVH versenyfellgyeleti eljarasait érdemben lezard hatarozatokat és a megszintetd
végzések eqy részét a Hivatalon belll elklondlt dontéshozo forumként mikodd Versenytanacs hozza meg, s egyben
gondoskodik is azok nyilvanossagra hozatalarol és végrehajtasarol. A Versenytanacs biralja el egyuttal a vizsgalok
altal a versenyfellgyeleti eljaras soran hozott Un. kdzbensd végzések elleni jogorvoslatot is. A Versenytanacs mun-
kajat a Versenytanacs elntke szervezi és iranyitja. A Versenytanacs az egyes Ugyeket a Versenytanacs elndke altal
kijeldlt harom vagy ottagu tanacsban eljarva biralja el. A Versenytorvény a versenyfellgyeleti eljaras lefolytatasahoz
teljes dnallésagot biztosit a Versenytanacs tagjainak: dontesik meghozatalakor csak a tdrvénynek vannak alaren-
delve, részikre utasitas nem adhat¢.”

A Versenytanacs munkajat a Dontéshozatalt Tamogaté Iroda segqiti, valamint a dontések elleni jogorvoslat esetén
a GVH birésagi képviseletét a Birésagi Képviseleti Iroda kollegai biztositjak. A Versenytanacs tagjai es a Versenyta-
nacs mellett mikodo6 szervezeti egységek kollégai - versenyfelligyeleti feladataik mellett - kozremdkddnek a GVH
versenypartolasi és versenykultura fejlesztése érdekében végzett tevékenységében is.

A nemzetkdzi egytttmikodeéssel kapcsolatos feladatokat, koztik az eurdpai unios jogalkalmazassal es kapcsolat-
tartassal jaro feladatokat, az elndk iranyitasa ala tartozd Nemzetkdzi Iroda latja el és szikseqg szerint kozremUikodik
aversenyfelligyeleti és a versenypartolasi es versenykultlra fejleszt6 feladatok megvaldsitasaban is.

L4 A 2020-ban jelentésen megndvekedett szamu fo-
4 gyasztoi jelzések nyilvantartasat, kezeleset, fel-
dolgozasat, valaminta panaszeljarassal kapcsola-
tos egyes feladatokat az altalanos elndkhelyettes
iranyitasaalatartozoUgyfélkapcsolatilrodavégzi.
Az altala megvalositott el6zetes szlréssel a szak-
mai irodak hatékonyabban koncentralhatnak a
versenyfellgyeleti eljarasokra. Mind a panaszok,
mind a bejelentések a Versenyhatosag munkajat
seqitd fontos piaci jelzések. A GVH hataskdrébe
tartozo jogsertést barki konnyedén bejelenthet
a GVH altal kozzetett formatumu drlap megfe-
lel6 kitoltésével bejelentés formajaband, vagy
kilondsebb formai és tartalmi kotottségek nél-
kil panaszként. A panasz, mint beadvanyforma
valasztadsanak elénye az egyszerlség, a formai
és tartalmi kotottségek hianya, igy panasz lehet
akar egy kézzel irt beadvany, levél, e-mail stb. is.

Uqgyintézési hataridé

A GVH harom honap alatt dont

a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat, illetve a fogyasztoi dontések
tisztességtelen befolyasolasa miatt
inditott Ggyekben. Ez az id6tartam

- indokolt esetben - legfeljebb ket
alkalommal, egyenkent legfeljebb ket
hénappal meghosszabbithato.

A Hivatalnak hat hénap alatt kell lezarnia
a versenykorlatozd megallapodasok és
a gazdasagi eréfolénnyel valo visszaélés
vizsgélatara indult eljarasokat, ez

a hatarid6 - indokolt esetben - ket
alkalommal, esetenként hat hénappal
hosszabbithaté meg.

Tpvt. 37. § (1).
https://gvh.hu/szakmai_felhasznaloknak/urlapok/urlapok

Ennek kdvetkezménye, hogy a panasz elbirélasa
is egyszerlbb eljarasban torténik. Mivel a GVH
eljarasai hivatalbdl indulnak, a panaszos vagy
bejelenté meg akkor sem valik Ugyféllé, ha a be-
advanya alapjan rendelt el vizsgalatot a Hivatal,
s ra a Versenytanacs majdani dontése nincsen
kihatassal.
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A panaszok szama a COVID-19 jarvany miatt kiugré névekedést
mutat. 2020-ban 1441 panaszt és 108 bejelentést nyujtottak be az
allampolgarok és a vallalkozasok, amely 2019-hez képest tobb mint
33%-0s novekedés.
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6. dbra: Panaszok és bejelentések szamdnak alakuldsa 2018-2020 kéz6tt®

Fontos megjegyezni, hogy versenyfellgyeleti eljaras meginditasat a panasz, illetve a bejelentés benyujtasa nem
eredmenyezi automatikusan. A Versenyhatosag minden egyes esetben vizsgalja a panasz es bejelentés konkret tar-
talmat, azonban csak abban az esetben rendeli el a vizsgalatot, ha az észlelt magatartas a Tpvt. (és az unios verseny-
jog)rendelkezéseit sértheti, az eljaras lefolytatasa a GVH hataskorébe tartozik és a kozérdek védelme sziikségessé
teszi a hivatali fellépést.

9 Forras: Kézérthet6en a magyar piaci versenyrdél - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérél 2020

A HIVATAL JOGALLASA, SZERVEZETE, SZERVEZETI MEGUJULAS, A VERSENYFELUGYELETI ELJARAS

A Hivatal verseny- és tudatos fogyasztdi kultlra fejlesztéséhez vald hozzajarulasa érdekében kifejtett tevekenyse-
gét az elndk iranyitasa alatt allo, Kozszolgalati és Kommunikacioés Iroda kifejezetten versenykultura fejlesztésével
foglalkozd kollégai végzik, illetve fogjak dssze. Az elndk iranyitasa ala tartozo tovabbi szervezeti eqységek, igy a Hu-
manerd6forras és Koordinacios Iroda, az Informatikai és Iratiranyitasi Iroda, valamint a Kéltségvetési Iroda feladata
a GVH mindennapi mikodésenek elésegitése.

Versenytanacs Altalanos
’,'.t Sy = EInSkikabinet n
elnoke elndkhelyettes

Dontéshozatalt
Versenytanacs < Tamogato Belsé ellendr
Iroda

Antitroszt
Iroda

Birosagi e . EIndkhelyettesi Fogyaszto-
. . Koltségvetési " )
Képviseleti Iroda védelmi
Iroda
Iroda Iroda

A e Jogi
Fazios Humanerdforras Tamogato
o o ©s Koordinacios Kartell

Iroda Iroda roda

Iroda

Verseny-
Kozszolgalati és kozgazdasagi .
= = Kommunikaciés és Piackutatasi Ugyfélkapcsolati
Iroda Iroda Iroda

Informatikai és
Iratiranyitasi
Iroda

Felderit6é
Iroda

Nemzetkozi

Iroda

7. dbra: A GVH organogramja, a 2/2020. (VII.74.) GVH utasitds 2. melléklete
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1.3. A GVH alapértékei

1.

TORVENYESSEG ES TISZTESSEGES ELJARAS

A GVH tevékenységét a magyar és az eurdpai unios jogszabalyok alapjan, az eljarasban érintett személyek
jogainak tiszteletben tartasaval és e jogok érvényesllésének eldsegitésével véqzi, teljesitve az eljarasban
érintettek kdlcsonds egyldttmikddesével kapcsolatban raharulo elvarasokat. A GVH minden munkatarsanak
partatlanul és a tisztességes eljaras kdvetelményét szem elétt tartva kell az ligyeket intéznie. A tisztesse-
ges eljaras kovetelménye olyan elvaras, amely az Alaptérvenyben, a jogszabéalyokban, illetve az Eurdpai Unio
altalanos hatélyu, kdzvetlenll alkalmazando jogi aktusaiban lefektetett eljarasi jogi szabalyok betartasat és
biztositasat koveteli meg a hivatali Ggyintézés soran.

. UGYFELKOZPONTUSAG

Az Ggyfél-illetve kbzdnség-kdzpontusagnak a szervezeti kulturat athato alapértékekkeé kell valniuk. Alapveté
elvaras, hogy a GVH eljarasai atlathatok, kiszamithatoak legyenek, és a feladatuk gyakorlasa soran a mun-
katarsak ligyeljenek arra, hogy az ligyfelekre sziikségtelen terheket ez ne réjon, feléjik nyilt és kétiranyu
kommunikacié folyjon. A kozigazgatas egészében megfigyelhetd az tgyfelkiszolgalas szakmava valasanak
folyamata, amelyben az e terlleten dolgozd munkatarsak - szakmai kompetenciaik mellett - az Ugyfelek ki-
szolgalasaval, a kozdnségkapcsolatokkal 6sszefliggd sajatos képessegeket és készségeket sajatitanak el.
Az tgyfelekkel kapcsolatba kertl8 munkatarsak tevekenysege, hozzaallasa dontéen befolyasolja az egész in-
tézmeényrdl alkotott képet, ezért a szikséges kompetenciaik fejlesztésére kiemelt figyelmet kell forditani.

. SZAKMAISAG

A GVH megkdveteli és tamogatja a szakmai kivalosag kdvetelmeényének - mint a GVH egeész tevékenységet
meghatarozo ertéknek - a munkatarsak altali érvéenyre juttatasat. Ennek jegyében a feladatellatast magas
foku szakmai igényességnek és a szakmai megfontolasok kdovetkezetes képviseletének kell jellemeznie.
A mikodes egészet athato szakmaisag hozzajarul ahhoz, hogy a GVH tevekenységeinek ellatasa soran hate-
kony, fellépéseinek eredmeényet tekintve hatasos, dontéseiben jogszerl, megalapozott és kovetkezetes le-
hessen, és ezzel megdrizze, illetve tovabb novelje szakmai presztizsét.

. MUNKATARSAK EGYUTTMUKODESE ES ELISMERESE

A munkatéarsak a kozremdkddésUkkel kialakitott hivatali célok megvalositasat helyezik el6térbe a munkajuk
soran, ésajo egyeniteljesitmény elérésének igényeén tul, egymast seqgitve, egymassal egylttmikodésben egy
Osszetartd kdzdsség megteremtése és a kdzos teljesitmeény elérése érdekében vegzik a tevékenysegiket.
A GVH kiemelt jelent&séglinek tartja a munkatarsaknak a GVH feladatainak a szakmaisag értéke alapjan tor-
ténd ellatasa szempontjabdl nélkiilozhetetlen egylittmikodésének elvarasat és tamogatasat. A GVH mun-
katarsai az intezmeény kuldetese, értekei és stratégiai celja iranti szakmai lojalitassal latjak el feladataikat,
melynek ellentételezéseként a GVH a jogszabalyok nyujtotta keretek kozott anyagilag és erkdlcsileg elismeri
a koz szolgalatat vallalo, munkajukat a szakmaisag értéke alapjan, magas szinvonalon teljesit6ket, megadva a
lehet6séget szakmai tovabbfejl6désikhoz is.

5.

A GVH ALAPERTEKEI

INTEGRITAS, TRANSZPARENCIA ES KISZAMITHATOSAG

A GVH elkotelezett azirant, hogy mikodése a lehetd legnagyobb mértékben atlathato, és a szakmai, valamint
a szélesebb nyilvanossag szamara is megismerhetd legyen. A transzparencia és a kiszamithatésag biztosi-
tasat megkovetelik a tisztességes eljaras elvei, és ez eldsegiti a jogbiztonsagot, igy a GVH oldalardél kovet-
kezetes jogalkalmazast, a piaci szerepl6k oldalardl pedig az 6nkéntes jogkdvetést és a jogérvényesitést.
A GVH autonom statuszaval dsszefliggésben is jelentdséget tulajdonit az atlathatd mikodésnek és a tajékoz-
tatasnak - mivel az egyrészt tamogatja a felel6s mikodést és hitelességet kdlcsdndz a GVH-nak, masrészt
pedig el6feltétele a versennyel foglalkozo szakmai kdzonseéqg feldl érkez6 igényes észrevételeknek és kriti-
kdknak, amelyek egy figgetlen versenyhatdsag esetében kilondsen fontosak, és amelyek fogadaséara a GVH
nyitott. A GVH munkatarsa koteles a tudomasara jutott korrupcios tevékenységet, a kozpénzek és a koz-
vagyon targyainak pazarlo, magancélra torténd vagy nem atlathaté felhasznalasat, a tisztességes eljaras
kovetelményét sért6 tevékenységet, tovabba az ezek veszélyével fenyeget6 helyzetet hivatali felettesének,
illetve a hataskorrel rendelkezé hatosagnak jelezni. A GVH a hivatasetikai normak gyakorlati alkalmazhatosa-
gat belsd szabalyozassal (Etikai Kodex) is biztositja, amely garantalja a bejelent6k védelmeét és a bejelentések
flggetlen kivizsgalasat.

. AUTONOMIA ES PARTNERSEG

A GVH autoném allamigazgatasi szerv, elnoke az Orszaggyulésnek tartozik beszamolassal. M(ikodése so-
ran partneri egylttmUkodésre torekszik a tevékenysegevel érintett kilsd erdekeltekkel. Tekintetbe veszi
az altalanos gazdasagpolitikai és a piaci kornyezetet, és figyelemmel van mas érdekeltek nézépontjara.
Ezen belll a GVH kiilonleges partnerként tekint az egyes szektorok gazdasagi szabalyozasaért felelés szek-
toralis felligyeleti hatésagokra, illetve mas kozigazgatdasi szervekre, torekszik a vellk valo egylttmikodés
kulonféle formaira, ideértve az eqgyes problémak kezelése érdekében torténd fellépés dsszehangolasat, és az
egyes hatosagok rendelkezéseére allo eszkdzok kombinalt alkalmazasat is. A GVH figyelmet fordit mas, ver-
senypolitikai kérdésekkel foglalkozo intézmeények mikddésére és hasznositja az igy nyert tapasztalatokat,
els6sorban a megismert dsszefliggések és megkdzelitések, valamint modszerek felhasznalasa, megfeleld
adaptéalasa révén. A széban forgd intézmeények kozé tartoznak a kulfoldi versenyhatosagok és szektoralis
felligyeleti hatosagok, valamint egyes nemzetkozi szervezetek (kiiléndsen ECN, OECD, Nemzetkozi Verse-
nylgyi Halozat, ENSZ UNCTAD)is. A GVH a partneri egylittmiikdés fontos szerepléjeként viszonyul a hazai
és nemzetkozi szakmai kozosségben, illetve tudomanyos életben miik6d6 személyekhez, szervezetekhez,
intézményekhez, valamint a civil szférahoz is.
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l.4. A GVH jovoképe és modositott

Kozéptavu Intézményi Stratégiaja

A szervezeti valtozasokkal 6sszhangban 2020. oktoberében a Hivatal fellilvizsgalta és moédositotta a kdzéptavua in-

rehajtasra, amik kifejezik, hogy a GVH modern, nemzeti intézmeény, amely képes reagalni a valtozasokra.

A GVH elismert, a versennyel kapcsolatos szakmai kérdésekben meghatarozo6 befolyassal biro, folyamatosan meg-
Ujulé és egylittm(ikodd intézmeény.

ld6szerd, a versenyproblémahoz igazodo fellépésével képes a piaci folyamatokat a fogyasztoi jolét novelése érde-
kében ténylegesen befolyasolni. Dontései magas szakmai szinvonalat képviselnek, jogalkalmazasa kovetkezetes és
kiszamithatd. A magyar Versenyhatdsag a hazai versenyjog fejlesztésében élen jar, aktiv és évtizedek Ota elismert
szerepl6je a tevékenységét érintd nemzetkozi szervezeteknek. Kiemelt cél e szakmai megbecsilés és reputacio
fenntartasa és tovabbfejlesztése. A fogyasztok és vallalkozasok piaci versennyel kapcsolatos tudatossagat és taje-
kozottsagat kommunikéacios es megfelelesre 6sztonz6 tevekenységevel erdsiti.

Hatds4gi eljarasait hatékonyan, az eredményesség elsédleges figyelembevételével vezeti. Atlathatéan, ligyfélbarat
maodon és tarsadalmilag felel6sen mikodik. Szervezeti kulturajat és mikodését tudatosan fejleszti. Gyarapitja tu-
dasvagyonat és piaci ismereteit, Iépést tart a technolégiai valtozasokkal. A GVH szamara alapvet6 érték a magas
szintl szaktudassal, kompetenciaval rendelkez8 kozszolga. A munkatarsak elkotelezettek és motivaltak, feladatai-
kat felel6sséqgteljesen, teljesitményorientaltan latjak el, megfelel§ anyagi és szakmai megbecsulés mellett.

TARSADALMI
HASZNOK

Tisztességes
piaci verseny

Fejl6dé

Tarsadalmi jolét versenykultdra

ERDEKELT

ELVARASOK Ugyfélkézpontuisag

Szakmaisag Hatésossag

Kommunikacios
eszkozok tudatos
hasznalata

Modern, korszeri Hatékony
miikddés eljarasok

FOLYAMATOK
Intenziv, rugalmas
Tudasmenedzsment partneri
egylittmikodeés

Technologiai
|épéstartas

Stabil, kompetens Vonzé
ALAPOK munkaerd munkaltato

Integritas

8. dbra: Stratégiai céltérkép (értékmodell alapjan)’

10  Kozéptavu intézményi stratégia 2019-2022. A 2019-2022-es stratégiaalkotasnak elsd Iépése a tervezési idGszak végére elérni kivant dllapot és miikodési maéd felrajzo-
lasa, az Un. vizid vagy jovBkép meghatarozasa volt. A modositott stratégia a GVH weboldalan az alabbi linken érhet6 el: https://gvh.hu/pfile/file?path=/gvh/strategia/
gvh_strategia_intezmenyi-strategia_2019_2022&inline=true

11 A 2019-2022 id&szakra vonatkozo stratégiai célok kidolgozasahoz — a korabbi stratégidhoz hasonldan — az értékmodell szolgalt alapul. Ebben a modellben a kovetkezé
kérdések megvalaszoldsdval rajzolddnak ki a kovetendd fébb stratégiai iranyvonalak: 1. Mik azok az eredmények, tarsadalmi hasznok, amiket a Hivatal tevékenységével
|étre kivan hozni? 2. Melyek azok a f6bb érdekelti elvarasok, amelynek a Hivatal meg kivan felelni? 3. Melyek azok a folyamatok, amikre fokuszalnia kell, illetve miben
legyen a Hivatal kivdlé ahhoz, hogy a kiemelt érdekelti elvarasokat ki tudja elégiteni? 4. Milyen terileteket sziikséges ahhoz fejleszteni milyen eréforrasokat sziikséges
biztositani ahhoz, hogy a kiemelt folyamatok jol mékodjenek?

1.6. 2020. évi célok és eredmények

1.6.1

2020. EVI CELOK ES EREDMENYEK

Uj stratégiai iranyok, 6nként vallalt feladatok

Uj stratégiai iranyok di6héjban

Vi.

Vii.

Viii.

versenyfellgyeleti birsag helyett
hatékony kotelezettségvallalasok
elfogadasa

versenyelénkito hatassal
rendelkez6, el6remutato jovatételi
programok elfogadasanak
preferalasa

a jogkovet6 magatartas
kialakulasanak el6mozditasa
fékuszban olyan Ggyek, amelyeknél
a piacrajelentds hatast gyakorlo
dontéseket tudunk hozni

Uj antitroszt birsagkozlemeény,
szeéles mozgastér a Versenytanacs
szamara, hogy figyelembe vehesse
a vallalkozasok megfelelési vagy
jovatételi szandékat

a specialis igény, kiszolgaltatott,
serulékeny fogyasztok védelme
viselkedési kdzgazdasagtani
ismeretek bovitése

hatosagi egyuttmikodések
megerdsitese

. adigitalis gazdasag kihivasainak

kezelése

platform-szabalyozas és a
Kapubr 6koszisztemak” megfelel6
versenyjogi szabalyrendszerének
eléseqitése, szabalyozasi
megoldasok megtamogatasa
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A GVH elndke, a Hivatal 2020-as koltségvetésébdl
150 millio forint’? egyszeri megtakaritast kilonitett
el 2020 tavaszan, amely 0sszeget visszautalt a kdz-
ponti koltségvetésbe, hogy ezzel jaruljon hozza a
COVID-19 koronavirus okozta veszélyhelyzet gazda-
sagi karainak enyhitéséhez és a magyar gazdasag
Ujrainditasahoz.

2020 aprilisaban a vilagjarvanyra tekintettel a GVH
fellilvizsgalta eljarasi prioritasait a fogyasztdvédel-
mi, az antitroszt és a kartell prioritasi szempontjainis
véltoztatott.” A megndvekedett fogyasztoi érdekls-
désre tekintettel elétérbe kerdltek olyan kereskedel-
mi gyakorlatok vizsgalata, amelyeket az ENSZ Egész-
séglgyi Vildgszervezete (WHO) altal pandémiaként
azonositott koronavirus jarvannyal 6sszefliggésben
allnak. Célla valt a jarvanyhelyzetb6l fakado jogsér-
tések hatékony feltérasa, és a COVID-19 jarvannyal
Osszefliggd,' a vertikalis megallapodasok, illetve a
gazdasaqgi eréfolénnyel valo visszaélés tilalmaba Ut-
kdz6 magatartasok vizsgélata.

A 2020-ban kitlzott Uj célok kozdl kiemelkedik a
digitalizacié és z6ld hatosag kialakitasa. Ennek ke-
retében megtortént a biztonsagos otthoni munka-
végzeés informatikai korilményeinek megteremtése
a vilagjarvany idejére, kornyezetkimélé megoldasok
kerlltek bevezetésre, mint a munkatarsak részére az
elektronikus alairasok (GOV CA) kiterjesztése, elekt-
ronikus Ugyintézés korének novelése. A szelektiv
hulladékgyljtés bevezetése 2020-ban megtdrtént,
azOld hivatali stratégia elfogadasa 2021-ben varhato.

2020-ban a GVH a beszerzési folyamatok atlathato-
saganak és az integritas erdsitésének jegyében meg-
Ujitotta beszerzési szabalyzatat. Az Uj szabalyzat az
eddiginél szigorubb kdvetelmenyeket tamaszt, teljes-
korlen elhatarolja a beszerzési folyamatban résztvevé
szervezeti egységek feladat-, és hataskoreit.

A panasz, a bejelentés alapjan folytatott, valamint a
versenyfellgyeleti eljaras soran meghozott, egyes
eljarasi  cselekmeényekhez kapcsolddo  vizsgaloi
dontéstipusok tekintetében - a dontéssel szemben
tdmasztott jogszabélyi kovetelmények biztosita-
sa erdekében - Uj iratmintak keriltek kialakitasra,
amelyek el6seqitik az egységes, gyors és elvart ko-
vetelményeknek megfelel6 vizsgaléi dontések el6-
készitését.

ElsGsorban a COVID—-19 jérvany miatt megnovekedett kereslettel és kialakult druhiannyal, jelentés darndvekedéssel, logisztikai és ellatasi nehézségekkel érintett termékek
és szolgaltatasok.
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A Gazdasagi Versenyhivatal 2020. december 4-én nyerte el a csaladbarat
munkahely statuszt az Emberi Er6forrasok Minisztériuma altal kiirt pa-
lydzaton.”® Az elnyert cim nem csak a versenyhat6sag eddigi csaladbarat
eredményeit (gyermeksziletési, iskolaztatasi tdmogatas, gyermeknapi
csaladi program ajandék) hanem jévébeli fejlesztési terveit (csaladi nap
CSALADYYEIRE MUNKAHELY bevezetése, gyermekbarat hivatali munkaallomasok kialakitasa, work-life
balance, coaching program, tajéekoztato flizet csaladbarat tamogatasok-
rol, kedvezményekrdl) is honoralta. A Gazdasdagi Versenyhivatal eddig is
szamos lehet6séget biztositott munkavallaldinak, hogy munkajukat minél
harmonikusabban 0sszeegyeztethessék csaladi életlkkel, legyenek pa-
lydjuk vagy maganeéletlik barmelyik szakaszaban.

9. dbra: Csalddbardt munkahely logd

A Versenyhivatal szervezetének
megujulasaval dsszhangban 2020-
ban a GVH arculati megjelenése,
hivatali logéja is megujult, melyben
hangsulyosabba valtak az egységes
nemzeti arculati elemek.

GAZDASAG| /Ay
VERSENYHIVATAL AW

10. abra: A GVH megujult logéja

Elsd alkalommal jelentette meqg 2021januarjaban a Gazdasagi Versenyhivatal a hazai versenyjogi eredményeket be-
mutato Gyorsjelentését.”

A Gyorsjelentés Osszedllitasa es kiadasa annak a megujuld nemzeti hivatal elndke altal 2020-ban kitlizott célnak
menten tortént, miszerint ,a magyar gazdasdg versenyképességéhez a maga modjdn mindenkinek, igy a GVH munka-
tarsainak is hozza kell jarulnia”. A ,Kézérthetéen a magyar piaci versenyrdl, Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal
tevékenysegerdl - 2020" cimU kiadvany ezt a hozzajarulast mutatja be magyar és angol nyelven, a GVH 2020-ban
elvégzett feladatainak 26 tematikus grafikonja segitségével kdzértheté modon abrazolva, arra fektetve a hangsulyt,
hogy a nemzeti hivatal hogyan er@siti a piaci versenyt, és miképpen segiti a magyar fogyasztok jogainak érvénye-
sllését. A Gyorsjelentés kiadvdny a jovében rendszeres id6k6zonként, félévente jelenik majd meg, kiegészitve a GVH
kommunikdcids csatornait az érintettek - vdllalkozdsok, szakemberek, dontéshozok, kbzvélemény - tajékoztatdsaban.

11. dbra: Gyorsjelentés

15  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/csaladbarat-munkahely-a-gazdasagi-versenyhivatal
16 https://gvh.hu/gvh/gyorsjelentesek/gyorsjelentesek
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A nemzeti hivatal 2020-ban megkezdte a hazai kdzigazgatasi hatosagokkal és kormanyzati szerepl6kkel kotott
egylittmikddési megallapodasai fellilvizsgalatat és megujitasat.” Ennek keretében 6 Uj egylittm(ikodési megal-
lapodas keriilt alairasra 2020-ban, tovabbi 2 pedig a mar 2020-ban meginditott folyamat eredményeképpen 2021
januarjaban.'”

A GVH 2020-ban komoly eréfeszitéseket tett a tarshatosagokkal és allami szervekkel valo egylttm(ikodés bévitése
és megujitasa érdekeben. Az egylttmuikodés keretrendszerenek biztositasa erdekében szamos hatdsaggal ujitotta
meg egylttmikodési megallapodasat. Az egytttmikodés keretében a GVH tobb alkalommal konzultalt az NMHH-
val, ebbdl kiemelendd az NMHH ex ante hatarozatainak véleményezése, illetve a frekvenciatenderek nyomon ko-
vetése. A GVH szakért6i szinten is egydttmdkodott a MEKH-val egy jelent8s piaci er6 hatarozataval kapcsolatban.
A korabbi évekhez hasonloan tobb konzultacidra is sor kertlt az MNB-vel, példaul a fizetési rendszerek és biztosita-
sok téméajaban. A hazai gyogyszerpiacot érintd, versenyjogi relevanciaval is bird kérdésekben - pl. hianyhelyzetek,
egyes fogyasztovédelmi kérdések - a GVH folyamatosan konzultal az 0GYE| szakértdivel is. A Hivatal segitséget nyuj-
tott egy 6nkormanyzat megkereséseére energiapiaci kérdésben is.

A GVH szakmai munkajaval tevekenyen hozzajarult a gazdasag Ujrainditasahoz kapcsolodo allami feladatokhoz és a
vilagjarvany okozta gazdasagi kihivasok kezeléshez. EInoki szinten proaktiv szerepvallalassal tobb testllet munka-
jabanis részt vett, amelyhez segitséget nyujtottak a GVH szakemberei:

i. Gazdasagvédelmi Operativ Torzs

A GVH elndke meghivast kapott a 2020 junius végén megalakult Gazdasagvédelmi Operativ Torzs Uléseire.”
A pénzlgyiminiszter altal kordinalt testllet munkéajaban részt vevo allami szervezetek, igy a GVH elndke is felkérést
kapott, hogy fogalmazzanak meg olyan szakmai javaslatokat, melyek segitik a gazdasag gyors és hatekony ujraindi-
tasat, illetve véleményezzék az e targyban keletkezett kormanyzati, illetve hatdsagi javaslatokat. A GVH 2020-ban
szamos javaslatot véleményezett, valamint keszitett sajat kezdemeényezesre, kiilondsen az ado- és foglalkoztatasi
birokracia cstkkentése, a vallalkozasokat, kiilondsen a beruhazasokat hatraltato tényezék csokkentése érdekében.

ii. Kozbeszerzési Hatésag keretében mikodé Tanacs

2020 aprilisdban a GVH EIndkét megvalasztottak a Kozbeszerzési Hatosag keretében mikddd Tanacs alelndkének?.
Rigd Csaba Balazs elndk ezt megel6zéen a Kozbeszerzések Tanacsa elnoki tisztségét toltdtte be a Kozbeszerzési
Hatosag elndkeként 2015 és 2020 kozott. A Tanacs a kdzbeszerzési torvenyben meghatarozott alapelveknek, kozér-
dekl céloknak, az ajanlatkerdk és az ajanlattevok erdekeinek az érvényesitése erdekében latja el feladatait, tobbek
kozott kozbeszerzéssel kapcsolatos utmutatdk kiadasa, jogszabaly tervezetek véleményezése révén.

iii. Digitalis Szabadsag Bizottsag

Az lgazsaglgyi Minisztérium 2020 marciusaban hozta létre a Digitélis Szabadsag Bizottsagot (DSZB), amelyben a
GVH elndke is aktivan részt vesz.? Célja a digitalizadlédd gazdasag kihivasanak kezelése, kiilondsen az un. bigtech
vallalatok mikodésének atlathatova tétele és a demokratikus alapértékek érvényesilésének biztositasa a digi-
talis térben. A GVH elndke aktiv részvétele soran a nemzeti hivatal digitalis gazdasaggal 6sszefliggé tapasztalatai
megosztasaval tamogatta a BSZB munkajat.

iv. Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacs

A Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacs (NGTT) a tarsadalmi egyeztetés és parbeszéd forumaként miikodé
agazatkozi intézmény??, melynek plenaris Glésén meghivottként tanacskozasi joggal vesz részt a Gazdasagi Ver-
senyhivatal elndke vagy elndkhelyettese?. Az NGTT 2020-as munkaja is elsésorban a vilagjarvany okozta gazdasagi
tarsadalmi karok minimalizalasara iranyult, a GVH elndkének javaslatai is ezt céloztak, melyek a mikro- és kisvallal-
kozasok Uj munkahelyei létrehozasanak tamogatasat céloztak.

17 https://gvh.hu/gvh/egyuttmukodesi_megallapodasok/4240_hu_egyuttmukodesi_megallapodasok

18 A GVH megujitotta kétoldalu egylttm(ikodését a Kozbeszerzési Hatosaggal, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal, a Magyar Nemzeti Bankkal, az
Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségligyi Intézettel, és haromoldaltian a Innovéciés és Technoldgiai Minisztériummal és Magyar Nemzeti Bankkal, valamint a
jovébeni szakmai egylttmikodésrdl dllapodott meg az Igazsagligyi Minisztériummal, a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6vel és a Magyar Energetikai és KozmU-sza-
balyozasi Hivatallal.

19  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/lenduletben-a-gazdasagvedelmi-operativ-torzs

20 https://www.kozbeszerzes.hu/hirek/uj-elnok-kozbeszerzesi-hatosag-elen

21 https://digitalisszabadsag.kormany.hu/

22 http://ngtt.hu/

23 A Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tandcsrol sz6l6 2011. évi XClII. torvény 5. § (2).
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I.6.2 Afogyasztovédelemmel kapcsolatos feladatok

A Hivatal a COVID-19 jarvany ideje alatt folyamatosan fokozott figyelemmel kiséri a piaci folyamatok alakulasat.
A jarvanyra tekintettel kilondsen fontos a gyors hatdsaqgi fellépés és az Uj gyakorlatok feltérképezése mellett az
azokkal kapcsolatos, lehet6ségeinkhez mért megfelelé beavatkozas. Olyan esetekben, amikor rovid id6 alatt, al-
talanos jellegU ralatast kivan szerezni a GVH az alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, amelyek szlkség esetén
megalapozhatjak esetleges versenyfelligyeleti eljarasok meginditasat a GVH a jovében is élni fog a sweep (gyors,
Osszehangolt és egyidejd online ellendérzés) eszkozével. A GVH tapasztalatai alapjan a sweep alkalmas eszkoz az
esetleges jogseért6 gyakorlatok feltarasara, lehetséget ad tovabbi Iépések megalapozasara. Osszessegében a GVH
folyamatosan torekszik fogyasztovédelmi eszkdztara alkalmazasanak bévitésere, annak érdekében, hogy a fogyasz-
toi érdekek védelme kozvetlenUl kerlljon a versenyhatosagi mikddes kozeppontjaba.

A COVID-18 virusfert6zés hazai megjelenése-  pumy

kor a GVH torekedett a tisztességtelen keres- T
kedelmi gyakorlatokkal szembeni minél gyor-
sabb fellépésre. 2020 marciusaban a Hivatal
(i) tajékoztatd anyagot tett kozzé vallalkozasok
és fogyasztok részére annak érdekében, hogy a
hirdet6k a kereskedelmi gyakorlataikat megfe-
lel6en alakithassak ki, illetve a fogyasztok felis-
merhessék az esetleges tisztességtelen keres-
kedelmi kommunikaciokat, (ii)koronavirus elleni
termékek internetes értékesitéset fokuszba he-
lyez@ sajat sweep-et folytatott le, melynek ered-
ményét sajtokozleményben tette kdzzé, majd : g
csatlakozott a CPC -hatésagok azonos targyu E mgge]ozes ., i

sweep-jéhez. A GVH tdbb versenyfeliigyeleti - ideiglenes intézkedeés

eljarast inditott a virussal szembeni hatékony- * sweep

sagot va!ég]nﬂsithetéen megtéveszté mé"don ii. tajékoztatasok

kommunikalo kereskedelmi gyakorlatokkal osz- iii. versenyfeliigyeleti eljarasok lefolytatdsa
szeflggesben, melyek soran ideigenes intézke-
dések elrendelésére is sor kerUlt biztositva az
id@szerd, gyors és hatékony beavatkozast.

A Gazdasagi Versenyhivatal

3 f6 szempont mentén hatarozta
meg a fogyasztovédelmi
beavatkozasait a jarvany idején:

[.5.3 Antitroszt jellegi jogsértésekkel szembeni fellépés

A digitalizacio elterjedése és az e-kereskedelem altalanossa valasa jelent6sen atalakitja az egyes piacokon a ver-
seny szerkezetét. Az ezzel kapcsolatban felmeril6 antitroszt jellegl jogsértésekkel (példaul viszonteladoi arak
rogzitése, arparitasi kikdtések) szembeni versenyhatdsagi fellépés kiemelt jelentéséql, hiszen ezen magatartasok
magasabb arakat eredményeznek a magyar fogyasztok szamara, és elzarjak 6ket attdl, hogy innovativ vallalkozasok
kedvezObb arak mellett szolgaljak ki 6ket. E jogsértések tovabba korlatozzak a kiskereskedelemi szektorban mu-
kodd hazai kis- és kozépvallalkozasokat arazasi szabadsagukban. Ezért sziikséges versenyfeliigyeleti eszkozokkel
annak folyamatosan biztositasa is, hogy a nagy digitalis vallalkozasok kiemelt piaci poziciojukat ne hasznalhassak
fel versenytarsaik kiszoritasara.

[.6.4 Kartellek elleni kiizdelem, kiilonos tekintettel
a kozbeszerzési kartellekre

Ajogalkalmazast illetéen a korabbi évekhez hasonléan 2020-ban is stratégiai cél volt a kartellek elleni kiizdelem.*
Ebben jelentett el6relépést ajogszabaly altal biztositott, korabban meglévé felderitési eszkdzokhoz kapcsolodo, azt
kiegészitd eszkdz, a GVH-val valé anonim kapcsolatfelvétel lehet6ségét biztosito Kartell Chat, amit a GVH 2016 ¢ta
folyamatosan hasznal. A Kartell Chat lehet8séget teremt egy kartell bejelentésére vagy kartellekkel kapcsolatos
informaciok atadasara, illetve kérdések feltevésére. A chat egy informatikailag zart kapcsolat-felvételi rendszer,
amelyre tetsz8leges felhasznaldnevvel lehet regisztralni, igy anonimitast biztosit. A Kartell Chat és a korabban mar

alkalmazott engedekenységi politika, informatori dij intezmények mellett Uj es fontos informacioszerz6 lehetéséegge
valt a GVH kartell felderitése szamara és a harom informacioforras egymast kiegészitve, egymast erésitve mikodik.

24 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/kartellugyek-az-elmult-idoszakban-a-gazdasagi-versenyhivatal-elott
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2020-ban 6sszesen b engedékenységi kérelem érkezett a Hivatalhoz, mig a Kartell Chaten 11 olyan témat inditottak,
amelyekbdl a Versenyhivatal a kartellek feltarasat elésegit6 informaciékhoz juthatott.

@ KARTELL-CHAT @

Anonim Anonim
kapcsolat kapcsolat

A

Témal nényezése,
[E] ) werdestetteves

- Uj téma létrehozasa

- meglévé téma kivalasztasa

Kartell Chaten
@ érkez6 téma,
informacio

engedékenységi
kérelem @
Hogyan?

. P + bejogyzés ira . o
ERDEKLODO ~tall contolisa GVH-SZAKERTO

= anonim regisztracio - adatok feldolgozasa

csak nicknév és jelszd « visszajelzés az érdekl6dének

alapjan

Sajat szakeértéi bejegyzések
megtekintése, csatolmanyok
letoltése

A GVH EInokének kdzvetlen iranyitasa ala tartozo Felderitd Iroda a kartellek feltarasa érdekéeben széleskor( infor-
macioszerzd és piacfigyelési tevékenységet végez. Feladatai ellatasa soran egylttmdkadik a vizsgalo irodakkal,
igy kUlondsen a Kartell Irodaval és az Antitroszt Irodaval.

12. abra: Kartell Chat?

Az elmult év soran a Felderitd Iroda informacidszerzd tevékenysége folytan a Hivatal 26 vallalkozasnal folytatott le
el6zetes értesités nélkili helyszini kutatast?® (dawn raid), a vizsgélati cselekmények sorén pedig mintegy 7 TB meny-
nyisegl adatot vett birtokba és dolgozott fel.
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13. abra: A GVH dltal 2020-ban lefoglalt adatmennyiség

A GVH a kartellek, igy kildndsen a kozbeszerzési kartellek elleni aktiv fellépése érdekében a Felderitd Iroda kdzvetlen
partneri kapcsolatot alakitott ki szamos tarshatésaggal, szervezettel.

A Versenyhivatal az elmult id6szakban tobb jelentds, a vallalkozasok versenykorlatozd magatartasa miatt inditott
dgyben hozott hatarozatot. A dontésekjol tikrozik a Versenyhivatal eqyik els6dleges célkitlizését: szigoru fellépés a
kartellek ellen - kiilondsen akkor, ha azok kozbeszerzési eljarasokat érintenek. A tavalyi év végén eqgy kartellvizsga-
latot zart eredményesen a Hivatal?. A Hivatal torekvése toretlen abban a tekintetben, hogy a piacok megtisztulasat
kivanja segiteni az engedekenységi politika és az egyezsegi eljaras eszkozeivel.

25  Altaldnos tajékoztaté a Kartell Chat miikodésérsl az aldbbi linken érhetd el: https://gvh.hu/kartellchat/kcfaq
26 Tpvt.65/A. §
27 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/kartellre-csapott-le-a-gvh-milliardos-birsagot-kapnak-a-szemelyzeti-tanacsadok
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1.5.5 Osszefonddas-ellenérzés

A Versenytorveny VI. fejezetében foglalt 6sszefonddas-ellen6rzési rendelkezések célja, hogy minden, a gazdasag
szempontjabol lényeges véllalategyesilést vagy felvasarlast (és egyéb iranyitadsszerzést) versenyfelligyeleti ellentr-
zés ala vonjon. Ennek érdekében a Tpvt.-ben meghatarozott kliszobszamokat elér6 tranzakcidkat be kell jelenteni
GVH-hoz. Mivel a versenyjogilag problémas fuzio viszonylag kevés, a fuziokontroll akkor tekinthet6 hatékonynak, ha
megfelelen biztositja, hogy az tgyek tulnyomo tobbségét kitevd, nem problémas fuziok minél kisebb adminisztrativ
teher mellett, a lehetd legrovidebb idd alatt lezaruljanak. Ezzel szemben a versenyproblémat felvetd tranzakciok
esetében a versenyhez fiz8d6 kdzérdek kerll el6térbe, mert versenykorlatozo hatassal jaro tranzakcio nem vehet6
tudomasul. Ha szlkséges, a GVH-nak be kell avatkoznia: tiltassal, vagy ha az lehetséges, a versenyproblémat meg-
szlntetd kotelezettségek eldirasaval.

A GVH 2020. évi jogalkalmazoéi munkajaban is prioritasként jelent meg az 6sszefonédasokkal kapcsolatos engedé-
lyezési eljarasok minél gyorsabb és hatékonyabb lezarasa annak érdekében, hogy a tranzakciokban rejl6 kockaza-
tok cs6kkenjenek. A korabbi években a GVH szamos lépést tett a fuzios eljarasok atlathatosaganak novelése, gyor-
sitdsa ésadminisztracios terheinek csokkentese erdekeben. Az eljarasok hatékonysaganak névelése szempontjabol
kiemelt jelent8sége volt a 2017-ben bevezetett bejelentéses rezsimre valo attérésnek, és annak, hogy a Fuzios Iroda
a Versenytanacsnak alarendelve, annak egyik szervezeti egységeként mikadik szoros egytttmikodésben a Ver-
senytanacs elndokevel és tobbi szervezeti egységevel.

[.5.6 Jogalkalmazdk szamara nyujtott segitség -
k6zlemények, tajékoztatok felllvizsgalata

A Versenytdrvény 36. § (6) bekezdése felhatalmazza a Gazdasagi Versenyhivatal elndkét és Versenytanacs elnokét,
hogy egyUttesen a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlatanak alapjait ismertetd kozleményt adjanak ki. E kdzlemények
a jogszabalyoktdl eltéréen nem kotelezd erejlek; funkciojuk annak rogzitese, hogy a GVH jogalkalmazdként milyen
tartalommal tolti meg a torvény rendelkezéseit, dsszefoglalva a multban kialakult, illetve a jovében kdvetni kivant
jogalkalmazasi gyakorlatot. A kdzlemények a mar meghozott dontések tapasztalataira épllnek, de a konkrét Ggyek-
tél elszakadva is tukrozik a GVH versenyfelfogasat, varhato jogalkalmazoi iranyvonalat.

Az elmult évek jogalkalmazdi tapasztalatai alapjan indokoltta valt a GVH antitrdszt Ggyekben alkalmazott birsag-
kiszabasi elveinek Ujragondolasa, hogy a hatdsag birsagolasi gyakorlata a nemzetkdzi trendeknek, illetve a hazai
birésagok elvarasainak meg inkdbb megfeleljen. Ennek eredmenyeképpen 2020. december 18-an megjelent az U,
1/2020. szamu antitrészt birsagkdzlemény.? Szintén indokoltta valt a jogalkalmazdi tapasztalatok alapjan az 6sz-
szefonodasok vizsgalatara iranyulo eljarassal kapcsolatos kdzlemények feliilvizsgalata.” Ennek kapcsan a 2021.
januar 1-jet kovetden letrejove 6sszefonddasokra nézve Uj kdzlemeény szlletett, mig az 6sszefonddasok vizsgalatara
iranyulo eljaras meginditasara, valamint teljes kordve nyilvanitasa esetén a ,nem nyilvanvaldsaqg” feltételeire vonat-
kozd kdzlemeény, tovabba az 6sszefonodast nem megtilté hatarozatokban a feltételek és kotelezettségek el6irasara
vonatkozo kozlemeény médositasara is sor kerUlt.

A Gazdasagi Versenyhivatal a hatosagi eljarasnak nem mindsilé legjobb gyakorlatairdl, illetve azon jogalkalmazasi
gyakorlatairol, amelyek kdzlemény szintd kozzétételéhez kiforrottabb tapasztalat lenne szlkséges, tajékoztatast
nyujt az érdekeltek szamara. A Gazdasagi Versenyhivatal 2020-ban fellilvizsgalta az lzleti titok kezelésével és a
titokmentes iratok benyujtasaval kapcsolatos tajékoztatot.’® A fellilvizsgalat eredményeként kisebb pontositasok
torténtek a tajékoztatd szovegeben, emellett a tajekoztato kiegeszilt két tovabbi esetkdr megjeldlésével annak
kapcsan, hogy mely informacio nem minésilhet jellemzéen (izleti titoknak. Uj elem, hogy a tajékoztato tartalmaz
egy tablazatos formatumu sablont, ami megkdnnyitheti az Uzleti titkot tartalmazo adatok azonositasat, megjeldle-
set, indoklasat és igy azok Uzleti titokként vald kezelését. A tajékoztatod pontositasaval és a sablon kidolgozasaval
a Gazdasagi Versenyhivatal segiteni kivanja az adatot szolgaltatokat, kiléndsen a kevesebb eljarasjogi gyakorlattal
rendelkez6ket abban, hogyan érdemes az (zleti titok nyilatkozatokat megtenni. A sablon hasznalata a Gazdasagi
Versenyhivatal szempontjabdl is egyszerdsitheti a tovabbi adatkezeléssel kapcsolatos munkat.

1.6.7 Versenykultura-fejlesztés, tarsadalmi felel6sségvallalas

A GVH versenykultura-fejlesztési tevékenységét éves munkatervében rogziti, melyet honlapjan elérhetévé tesz a
nyilvanossag szamara is. A versenykultura-fejlesztési tevékenység kdrében szerepelnek egyrészt a GVH szakmai
hatterére épit6 sajat feladatok, masrészt olyan programok, amelyek megvaldsitdsaban a GVH mas szervezetekkel

28  https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/1_2020_antitroszt-kozlemeny&inline=true
29  https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/2_2020_kozlemeny_2021re&inline=true
30  https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznaloknak_tajekoztatok_ut_2020_10_26&inline=true
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egyuttmUikddve végzi szakmai munkajat. A koronavirus-jarvannyal kapcsolatos megel6z6 intézkedések a GVH ver-
senykultura-fejlesztd tevekenyseget erdsen érintették, kilonds tekintettel arendezvénytartasi- és utazasi tilalmak-
ra: a Versenyhivatal bizonytalan id6re elhalasztotta az uniés versenyhatdsagok Europai Versenyhaldzatanak (ECN)
Budapestre tervezett Digital Investigation and Artifical Intelligence munkacsoportjanak Glését, valamint a ,IV. Ma-
gyar Versenyjogi Forum - 30 éves jubileumi konferenciat”is.

A GVH dontéseirdl, a Hivatalt érintd esemeényekrdl, valamint a kilonds érdeklédésre szamot tartd kérdésekrél az elmult
évben is els@sorban sajtokozlemény Utjan és a kozosségi média csatornain keresztil tajekoztatta a kdzvéleményt.

SAJTOKOMMUNIKACIO ES
VERSENYKULTURA-FEJLESZTES
A GVH-NAL
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14. ébra: A GVH sajtékommunikdcios tevékenysége

23



I $ 4

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

A GVH egy olyan felelésen miikodé szervezet, amely a fontos tarsadalmi sziikségletek, problémak megoldasahoz is
aktivan hozza kivan jarulni. A tarsadalmi szolidaritas is része a tarsadalmi jolét feltételrendszerének egy humanus
tarsadalomban. Ez a szemlélet messzemenden jelen van a GVH mkodeési gyakorlataban is. A Hivatal dolgozdi a pan-
démiaval sujtott, kihivasokkal teli évben sem feledkeztek meg a nehéz helyzetbe keriltekrél, az év soran dnzetlendl
seqgitették embertarsaikat.

CsodaTaska kampany

A Gazdasagi Versenyhivatal a nyar folyaman csatlakozott a #CsodaTaska névvel inditott orszagos iskolataska- és
tanszergydjtesi kampanyhoz. A CsodaCsoport Alapitvany és a Magyar Maltai Szeretetszolgalat altal szervezett orsza-
gos gyUjtés celja az orszag elmaradott regidiban el6 olyan raszorulo gyermekek megsegitése volt, akiknek a tanulas-
hoz szlikséges eszkozok beszerzése nehezen megvaldsithatd. Munkatarsaink jovoltabol augusztus végeén 22 darab
tanszerrel teli iskolataskat tudtunk a Magyar Maltai Szeretetszolgalat rendelkezésére bocsatani.

Véradas

A koronavirus-jarvany miatt kialakult nehéz egészséqugyi helyzet az Orszagos Vérellatdo Kozpontot is hatranyosan
érintette: olyan mértékben csdkkent az orszagos vérkészlet, hogy csak a legszikségesebb egészséqgligyi problemak
esetén tudnak vért biztositani. A Hivatal vezetése ugy dontott, hogy igyekszik segiteni ebben a nehéz helyzetben:
12 kolléganknak egy el6re egyeztetett, csak a GVH munkatéarsainak fenntartott idésavban 2020. oktober 8-an volt
lehet&sege vért adni a Magyar Voroskereszt Budapest Févarosi Szervezeténél. A véradasok szervezéseét folytatjuk
2021-beniis.

Kupakgyljtés Zsombi gyogyulasaeért

2020 novemberében azzal a jotékony céllal kezdtek kupakgyUjtésbe a Hivatal kollégai, hogy segitséget nyljtsanak
Burinda Zsombornak, az SMA betegségben szenvedd kisfilinak és csaladjanak a kisfiu gyogyulasahoz szikséges 730
millio forintos gydgyszer aranak 0sszegyljtésében. A kialakult jarvanyhelyzet miatt a csalad nem tud adomanygyjté
rendezvényeket szervezni, de orszagos 6sszefogas keretén beldl tobbek kdzott kupakgyUjtéssel segitenek dnkén-
tesek a csalddnak. A Hivatal munkatérsai viszonylag rovid id@ alatt jelentds, tobb mint 5 zsaknyi kupakot gyUjtottek
0ssze es adtak le a Maltai Szeretetszolgalat gydjtépontjan.

Hencidai 6voda

A GVH kozosségi felel6sségvallalasi kezdeményezé-
seihez val¢ csatlakozas mellett a Fogyasztévedelmi
Irodanak van egy sajat tarsadalmi felelésségvallalasi
projektje, amelynek keretében egy kilonosen hatra-
nyos helyzetben allé régidban mdkddé intézmenyt,
a hencidai 6vodat tamogatja negyedéves gyakorisag-
gal adomanyokkal.

15. abra: Ovodai csoport
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1.5.8 Fellépés a korrupciéval szemben

A GVH 2020-ban korrupcidellenes tevékenységét mind a szervezeti integritas, mind a hataskorbél fakado integ-
ritds oldalarol egyarant erdsitette. Szervezeti oldalrol kiemelendd, hogy a Hivatal jelent8s szervezeti atalakitason
esett at, amely véltozas hatékonyabb mikodést és fokozottabb csapatmunkat eredményezett, ezaltal a GVH egy
kezdeményezd, a piaci folyamatokra gyorsan reagalni képes, Ugyfélbarat, nemzeti hivatalla valt. A szervezeti valto-
zasokkal 6sszhangban a Hivatal felllvizsgalta és modositotta kozéptavu intézményi stratégiajat is. A GVH kiépitette
azintegritas alapjait. A Hivatalban integritas tanacsadd mikodik, folyamatos a szabalyzatok feltlvizsgalata, tréning-
gel er6sitjuk a kollégak tudatossagat. A GVH Tudasmenedzsment programjanak keretében a szakterlletek bels6
szakmai kepzéseket tartanak a Hivatal egyes szervezeti egységeinek munkatarsai szamara a bels6 szakmai allas-
pontjanak egységes alkalmazasa érdekében. 2020-ban a GVH teljes egészében meqgujitja beszerzési szabalyzatat.
Az Uj szabalyzat az eddiginél szigorubb kovetelményeket tamaszt, teljeskorlden elhatarolja a beszerzési folyamatban
résztvevd szervezeti eqysegek feladat-, és hataskoreit. Ezen intézkedések a beszerzési folyamatok atlathatésagat
és az integritast erésitik.

Mindezek mellett jelentés a GVH
munkatarsainak  jogszabalyban
biztositott integritasa is. A Gaz-
dasagi Versenyhivatal jogallasa,
feladatai, orszaggyUlési kapcsola-
tai sok szempontbol kiloénbdznek
a kozigazgatas mas szerveitol.
A Kkoztarsasagi elnok altal kine-
vezett tisztségvisel6k helyzetét
tekintve, tovabba a munkatarsak,
a vizsgalok kotelezettsegei, jogai
kdrében is szamottevlk az eltéré-
sek, szigorubbak a kotottsegek.
A Hivatal dolgozoira szigoru 0ssze-
férhetetlenségi szabalyok vonat-
koznak.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2020-
ban csatlakozott az Antikorrupcios
Kerekasztal tagjaihoz. Az egyUtt-
mukodésben részt vevl szerveze-
tek (Allami Szamveviszék, Legfel-
s6bb Birosag, Orszagos Birdsagi
Hivatal, Legfébb Ugyészség, Bel-
dgyminisztérium, Magyar Nemzeti
Bank és a Kdzbeszerzési Hatosag)
képviseldi évente értékelik a kor-
rupcié megel6zése és visszaszori-
tasa érdekében végzett munkajuk
eredmenyeit. 2020-ban rendkivili
maodon, online platformon kerdlt
megtartasra a rendezveny.

A hataskorbél fakado integritas
eléseqitése érdekében a Hivatal
folyamatosan figyeli a fogyasztok
jelzéseit és a visszajelzéseket.
Egy oOnfejleszté szervezetként
célkitlizésiink, hogy az allampol-
garok szemében a GVH egy olyan
modern, nemzeti intézményként
jelenjen meg, amely képes reagal-
ni a valtozasokra.

16. abra:Uvegkupola (Foté: dr. Horvath Botond - GVH)
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[.5.9 ICN 2021 konferencia szervezésével kapcsolatos feladatok

ICN 2021

International Competition Network Conference
Budapest | 13-15 October

v 20 YEARS

A Versenyhatosag kiemelt felada-
tanak tekinti a 2021. évi Nemzet-
kozi  Versenyhalézat (International
Competition Network - ICN) éves
konferenciajanak megszervezeset.
A megrendezéshez szikséges pénz-
Ggyi forrast a Kormany 1277/2019. (V.15.)
sz. Korm. hatarozataval® biztositotta.
A konferencia lebonyolitasa komoly hu-
man és szakmai er¢forrasokat kot le.
A konferencia Uj id6pontban, 2021. ok-
tober 13-15. kozott kerll megtartasra
online formaban.

17. dbra: ICN 2021 logo

[.5.10 Versenypartolas

2020-ban is kiemelt cél volt, hogy a Versenyhatdsag a jogalkotast, az allami dontéseket a verseny érdekében igye-
kezzen befolyasolni. Az allami dontések kifejezés magaban foglalja a kdzpolitikak kialakitasat, azok alkalmazasat, va-
lamint a kormanyzat és eqgyéb allami szervek egyedi adminisztrativ Iépéseit és beavatkozasait is. A versenypartolas
terén a Hivatal altalanos célja, hogy minél tobb jogszabalytervezet tekintetében tudja megfogalmazni allaspontjat,
emellett fontos kritérium az is, hogy a GVH altal megfogalmazottak mennyiben hasznosulnak, azaz milyen mérték-
ben veszi figyelembe azokat a jogalkoto. E célokkal dsszhangban a GVH igyekszik nyomon kdvetni a jogszabaly-ter-
vezeteket és észrevételeinek figyelembeveételét is. Versenypartolasi tevékenysegeérdl a GVH jelen beszamoldjanak 2.
sz. mellékletében ad szamot.

A versenypartolas aktiv modon is folytathatd. A GVH elndke 2020 szeptemberében megalakitotta a Gazdasagfej-
lesztési és Versenypartolasi Miihelyt (GFVM)*?, amelynek célja, hogy belsé szakmai javaslatokat fogalmazzon meg
a tisztességes piaci verseny elésegitésére, valamint versenypartolasi tevékenysége korében a versenybarat sza-
balyozasi kornyezet kialakitasanak érdekében dontéseltkészitd celbol véleményezze a Kormany és az egyes allami
szervek részér6l érkez6 javaslatokat. A GFVM szakemberei tamogatjak a GVH EIndkét a nemzetgazdasag Ujraindita-
sa érdekében allami kezdemeényezésre létrejott testlletek munkajaban.

[.56.11 Informatikai fejlesztések

Avilagjarvany jelentds kihivas elé allitotta a kozigazgatasi szerveket, igy a GVH-tis. F6 feladatta valt a kollégak infor-
matikai tamogatasa annak érdekében, hogy a folyamatos hatdsagi mikddes biztositott legyen. Az elektronikus tgy-
intézéshez, az elektronikus kapcsolattartashoz és a biztonsagos otthoni munkavégzéshez kapcsolddo informatikai
fejlesztések és eszkdzbeszerzések a koronavirus vilagjarvany altal teremtett helyzetben a 2020 év folyaman jelen-
t6sen felgyorsultak. Kollégaink széles kore szamaéra biztositottuk az elektronikus alairdsok (60V CA) alkalmazhato-
sagat, a biztonsagos otthoni munkaveégzéshez hasznalhatd, magas mUiszaki szinvonalu hordozhato szamitogépeket,
a megfeleld VPN tanusitvanyokkal a bels6 halozat szikséges szegmenseinek elérhetéségét. Ennek kdszonhetben
mind a vilagjarvany els6, mind a masodik hullam id6szakaban - az IT HelpDesk tamogatasaval - a munkavégzeés za-
vartalanul folyt a Hivatalban.

A 2020. évben tovabb folytatdédott a GVH hivatali szakrendszereinek megujitasa a NOVA (ORFK-IdomSoft Zrt.) ala-
pu alkalmazasok bevezetése keretében. 2020. év januar 1-jén a bejelentéses eljarasok nyomon kovetéseére szolgalo
szakrendszer kerult éles hasznalatba, valamint megkezdddott a versenyfellgyeleti és birsag szakrendszer felhasz-
naloi specifikacios fejlesztési szakasza. Az emlitett versenyfellgyeleti és birsag szakrendszerrel valik teljes korU-
ve a hivatali Ugyek nyilvantartasanak uj informatikai rendszere, melynek atadasi hatarideje 2021. nyarara varhato.
Technikai jellegl informatikai korszeriisitések torténtek tovabba a kozponti infrastruktura eszkdz-és szoftverpar-
kja (szerverek, adattarolo-, és mentéeszkoz, levelezérendszer) tekintetében, valamint az irodai Office alkalmazés-
csomag verziovaltasaval.

31  https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/6349f9645b91006080ba929640efbc1ba937b186/letoltes
32 https://gvh.hu/aktualis_hirek/gazdasagfejlesztesi-es-versenypartolasi-muhelyt-hozott-letre-a-gvh-elnoke
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2021. évben a NOVA szakrendszerek teljes bevezetése, valamint egyéb, belsé-, és kiils6 kapcsolatokat és tevékeny-
ségeket tamogatd informatikai alkalmazasok bevezetésének el6készitése, beszerzése, kialakitasa, illetve moder-
nizélasa a kiemelt cél. lgy példaul vezetsi informacios-, és workflow management rendszer, a GVH honlap arcu-
latvéltasa és tartalmi felllvizsgéalata, valamint a panaszok hivatal felé torténd jelzésére szolgald mobilapplikacio
kifejlesztése és Uzembe éallitasa szerepel 2021. évi célkitlizéseink kdzt.

[.56.12 COVID-19 vilagjarvany

A COVID-18 vilagjarvany 2020-ban a GVH-t is Uj tipusu 4
kihivasok elé allitotta. Egyrészt biztositania kellett a Hi- Y
vatalnak, hogy a kdzszolgalati tisztvisel6k munkajukat
olyan modon végezhessék, hogy a virusfertézés kocka-
zata a munkavégzeéslkkel 0sszefliggesben a lehetd leg-
kisebb mértéklre csdkkenjen, masrészt, hogy a megtett
intézkedések ellenére a hivatali Ggyfolytonossag és tgy-
menet biztositott legyen, az eljarasi hataridéket a GVH
tovabbra is meg tudja tartani, az Ggyféli jogok a szemé-
lyes kontaktusok csdkkenése ellenére se csorbuljanak.

768 millio Ft birsagot
érinto fizetési
atlitemezés, részletfizetés
engedélyezése a COVID-19
vilagjarvany miatt

A COVID-19 megbetegedés okozta egészségligyi ve-
szélyhelyzet kapcsan a Versenytanacs igyekezett a don-
téseiben a kialakult helyzetet szem el6tt tartani, melyre
egyes esetekben a birsag mértékének meghatéarozasa,
mas esetben fizetési kedvezmények biztositasa koré-
ben kerithetett sort.

Birsag kiszabasa koréeben példaul a V-Hid Vagyonkezel
Kft. (VJ/5/2020.) kapcsan - egyéb szempontok mellett -
a birsag kiszabéasa ellen szdld kordlményként értékelte
a jarvanyhelyzetet és annak gazdasagi kdvetkezményeit
is. Adott esetben ez tébb mint 10 milli¢ forint birsagcsok-
kentést, -elengedést eredmeényezett.

Szintén a birsagkiszabasa korében értékelte a pandé-

mias helyzetet a Versenytanacs az EkszerTV-t (izemelteté Emporia Style Kft. (VJ/33/2018.) esetében. A nevezett
dgyben mar a hatarozat meghozatalakor tekintettel volt a cég jarvanydgyi helyzetben bekovetkezett gazdasagi
nehézsegeire, és kérelmére mar a hatarozatban reszletfizetést engedélyezett szdmara. A vallalkozasnak igy nem
egydsszegben kell a kiszabott jelentés nagysagu, 480 millié forint nagysagu birsagot megfizetnie, hanem 20 mil-
lio forintos részletekben. Mindezek a Iépesek garantalhatjak, hogy a kiszabott birsagok ellenére a vallalkozasok a
piacon maradhassanak, és ne lehetetlendljenek el a megvaltozott kordlmenyek miatt egy-egy versenyfellgyeleti
birsagnak készénhetéen.

A fentieken tul a Versenytanacs korabbi években hozott dontéseiben, ahol részletfizetést engedélyezett a Ver-
senytanacs Ugyzard dontésében, a részletfizetés atlitemezéséhez, igy idészakos felfliggesztéséhez jarult hozza
a véllalkozasok terheinek atmeneti cs6kkentése érdekében, es majdnem 300 millio forint birsag atlitemezéserdl
(részletfizetési kedvezmény) déntott. igy példaul a Premier G. Med Kft. (VJ/19/2016.) részére engedélyezte, hogy
részletfizetési kotelezettsege 2020 aprilisatol 2020 decembereig felflggesztesre kerdljon. 2020-ban a megjeldlt
id8szakban a vallalkozasnak 112,5 millio forint birsagot kellett volna megfizetnie.

Az Irodatechnikai és Pénztargép Szervizek Orszagos Ipartestilete (VJ/110/2015.) két alkalommal is kérte, hogy hat-
relévd, 5 millié forintnyi részletfizetési kotelezettségének atmenetileg ne kelljen eleget tenni, melynek eredménye-
képpen a szervezet 2020 aprilisatol legkésébb 2021 juniusaig mentesll fizetési kotelezettsége aldl.
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[.5.13 Humanpolitika

18. dbra: COVID-19 jarvanyhelyzethez kapcsolodo hivatali intézkedések

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

AGVH2020-rakitlzott terveit humanpolitikaioldalral
isjelent@sen atalakitotta, felllirta a kitort koronavirus
vilagjarvany. A targyév kiemelt célja lett a szervezeti
miikédés folyamatossaganak biztositasa a kollégak
és csaladtagjaik egészségének megdvasa mellett.
A GVH operativ torzset hozott Iétre a koronavirus el-
leni hivatali vedekezés szervezése, az intézkedések
koordinacioja érdekében. A veszélyhelyzet kihirde-
tésekor, tavasszal és 6sszel is Un. hibrid munkarend-
re (munkahelyi jelenlét és az otthoni munkavégzés
kombinacioja) tért at, valamint a Hivatal épiletében
korlatozd intézkedéseket (kotelezé maszkviselés) és
rendszeres fert6tlenitést rendelt meg.

Ajarvany altal okozott nehézségek ellenere a munka-
végzés nem szlnetelt, a nemzeti versenyhatosag ha-
taridében vegrehajtotta a Kat. altal el6irt munkaltatoi
intézkedéseket is. A Hivatal hatdsagi mikodése sem
szlnetelhetett, s6t tovabbi feladatokat vallaltunk
és részt vettlnk a Gazdasagvédelmi Operativ Torzs
munkajaban.

A 2020-as évben ceélul tlztik ki a Hivatalbdl korabban tavozo, tehetséges szakemberek visszahozatalat, amelynek
eredmeényekent tobb volt kolléga csatlakozott ismét a GVH megujuld szervezetéhez. A GVH a kdztisztvisel6i munka
presztizsét az illetmeények versenyképesse tételével meg tudta 6rizni, valamint a csaladbarat juttatasok boévitése-
vel és a rugalmas munkarend fenntartasaval vonzobba tudta tenni. A tavozd vizsgald kollegak potlasara a Hatosag
eredmenyes palyazatot folytatott le. A palyazatokra minden korabbinal tobb jelentkezeés érkezett, ami azt mutatja,
hogy a GVH-ban végzett hatdsagi munka tovabbra is vonzo a jogasz, kozgazdasz szakemberek kdrében. EImondhato,
hogy a Hivatal vizsgaloi allomanya jelent6s mértékben kicserélddott, ami fokozott cselekvést kivan majd a szerve-
zeti beilleszkedés, a tudasmegosztas és a szervezettdl tavozo tudas potlasa teriletén. A munkaerdpiacrol nehezen
beszerezhet® tudas szervezeten bellli biztositasa érdekében a GVH elndke tébb munkatéars szakiranyu képzését
(pl.: Digitalis gazdaségi szakjogasz; Data Science képzés; energiagazdalkodasi szakkdzgazdéasz) tamogatja, vala-

mint 6sztonzi a munkatarsak dnképzését.

Az intézmeényi atlageletkor 38,5 év volt 2020 végén, azaz a korabbi evekhez képest nem tortént erdemi véaltozas.
A munkatarsak 66%-at a holgyek teszik ki, amely arany 4%-kal kisebb az el6z6 évinél.
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19. dbra: GVH Koreloszlas 2020.72.31.
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Akorfa alapjan lathato, hogy a GVH allomanyanak jelentds részeét alkotjak a fiatal szakemberek (a 36 év alatti korosz-
taly aranya 47%), kozo6ttlk is a nék aranya dominans. A kbzépkorosztalyba tartozé szakemberek arénya kis mérték-
ben (4 %-kal) nétt (41-55 év kozotti korosztaly ardnya jelenleg 30%), ugyanakkor a vizsgalok korében ezen szakembe-

rek aranya alacsony.
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2020. EVI CELOK ES EREDMENYEK
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20. dbra: GVH Korfa 2020.72.31.
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21. dbra: Gyereknevelés a GVH-ndl
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I.6. A 2020. évre vonatkozo statisztikai adatok

.6.1 Ugy- és birsagstatisztika

2020-ban a Versenyhatosag 6sszesen 96 eljarast inditott. Tovabb folytatddott az a korabbi években tapasztalt fo- A Versenyhatdsag 2020-ban 6sszesen 106 eljarast fejezett be.** A Versenyhatosag 2019-ben 6sszehasonlitaskép-
lyamat, miszerint az igyek legnagyobb részét az 6sszefonddasokkal kapcsolatos eljarasok tették ki. 2020-ban ez az pen 6sszesen 97 eljarast fejezett be, ez mintegy 9%-0s emelkedést jelent.
0sszes Ugy mintegy 70%-at jelentette.
Alezart eljarasok kozdl:
A 2020-ban inditott eljarasok kozdl:
- B9 8sszefonddasellendrzése (14 versenyfelligyeleti eljaras és 54 dsszefonddas-bejelentés és 1bejelentés visz-

. 66 6sszefonodasok ellendrzése (12 versenyfelligyeleti eljaras és b4 6sszefonodas-bejelentés)® szautasitas)®

. 2ltisztességtelen kereskedelmi gyakorlat « 29tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

« B versenykorlatozo megallapodas « 4 versenykorlatozd megallapodas

« Jer6folénnyel valo visszaélés targyaban indult «  4erofolénnyel valo visszaélés targyaban sziletett dontés®
2020-BAN INDULT ELJARASOK 2020-BAN LEZART ELJARASOK

Er6folénnyel valo visszaélés - 3 ligy Versenykorlatozé megallapodas - 6 gy Eréfolénnyel valo visszaélés - 4 ligy Versenykorlatozé megallapodas - 4 ligy

Osszefonddasok ellendrzése - 66 ligy . Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat - 27 tgy Osszefonodasok ellendrzése - 69 ligy . Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat - 9 ligy

22. dbra: 2020-ban indult eljardsok tigytipusonkénti bontdsban 23. dbra: 2020-ban lezart eljardsok lgytipusonkénti bontdsban

33 Akorabbi évek gyakorlatahoz hasonldan a fuzid tekintetében tartalmazza a bejelentéses és a versenyfelligyeleti eljarasban indult 0sszefonddasokat egyarant. 34 Avizsgdloi megszintetésekkel egyltt szamitva.

35  Akorabbi évek gyakorlatdhoz hasonldan a fuzid tekintetében tartalmazza a bejelentéses és a versenyfeligyeleti eljdrasban indult 6sszefonddasokat egyarant. A tavalyi
évben a GVH 6sszesen 69 fuziods targyu Ugyet zart le: ezek kozll 54 esetben hatdsagi bizonyitvanyt adott ki; 1 esetben visszautasitotta a bejelentést; tovabba a verseny-
fellgyeleti eljarasok korében 9 esetben feltétel vagy kotelezés nélkil jovahagyta a tranzakciot, 2 esetben kotelezettségek elGirdsa mellett hagyta jova az 6sszefonddast,
tovabbi 2 esetben megallapitotta a végrehajtasi tilalom megsértését, illetve 1 esetben az eljaras megsziintetésre kerult.

36  https://gvh.hu/dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019. A VJ/43/2019. szdmU tagallami versenyhatdsagi megkeresés nem szerepel a statisztikdban.
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A Versenytanacs a 2020. évben 8 437 748 500 Ft versenyfelligyeleti birsagot szabott ki.” 2013 6ta nem kerdilt sor
ekkora 0sszegli birsag kiszabasara egy naptari év soran. A dontések felében, 26 Ggyben, 34 vallalkozassal szemben
megallapitottaajogsértés elkovetését és 20 dontésében, 28 vallalkozassal szemben birsagot szabott ki 8 437748 500
Ft 6sszegben. Az igy kiszabott birsag még a 2019-ben kiszabott kilondsen magas birsagdsszegnél is 5%-kal maga-
sabb. Mig a 2018-ban kiszabott birsagok dsszegeén belll 10% alatt volt a fogyasztovédelmi targyu Ggyekben kiszabott
birsagok 6sszege, ez 2019-ben 58 %-ra, 2020-ban 87%-ra emelkedett. Ennek oka egyértelmiien a digitalis gazdasag
eléretdrésének tudhaté be, valamint annak, hogy a technologiai ériasok jelenleg legeredményesebben a GVH altal
alkalmazott fogyasztovédelmi szabalyokon keresztiil szabalyozhato.

FOGYASZTOVEDELMI BIRSAGOK 2019-2020
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24. abra: Fogyasztovédelmi igyekben kiszabott versenyfelligyeleti birsagok 2018-2020 (MFt)

2017-2020 KOZOTT KISZABOTT BiRSAGOK
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25. abra: 2017-2020 kéz6tt kiszabott versenyfelligyeleti birsagok 6sszesen (eljardsi birsagok nélkdl szamitva - MFt)

37  Aversenyfelligyeleti birsag adok maddjara behajtando kdztartozas. Az dllamhéztartasrol szold 2011, évi CXCV. torvény 42. § (1) bekezdése alapjan az 6nélld szabdlyozo
szervek kivételével az dllamhaztartas kozponti alrendszerébe tartozo koltségvetési szerv altal kiszabott és beszedett birsag, annak késedelmi kamata és potléka a koltség-
vetési szervnél és terileti szerveinél nem hasznélhaté fel. A beszedett birsag, késedelmi kamat, potiék az Aht. 14. § (4) bekezdés d) pontja szerinti fejezet javara elszamo-
lando, kdzponti koltségvetési bevételt képez.

A 2020. EVRE VONATKOZO STATISZTIKAI ADATOK

A2020. évben kiszabott versenyfellgyeleti birsaghdl 7347,3 MFt fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasa-
nak tilalma, 1075 MFt versenykorlatozd megallapodas targyaban kerUlt kiszabasra.

Fogyasztéi dontések
tisztesseégtelen
befolyasolasanak tilalma

Versenykorlatozo
megéllapodasok

26. abra: 2020-ban fogyasztévédelmi és versenykorldtozo megdllapoddsok tdrgyd ligyekben kiszabott birsdgok ésszesen (MFt)

2020-ban a nemzeti versenyhatosag ket fogyasztovédelmi tipusu és egy kartellligyben szabta ki a legnagyobb 6sz-
szeqU versenyfellgyeleti birsagokat.

A GVH 2,5 milliard forintos birsagot szabott ki a booking.com online szallasfoglalo portal Uzemeltetdjére, egyuttal
eltiltotta a holland véllalatot az agressziv értékesitési modszereinek folytatasatol. A versenyhatdsag dontése értel-
meében a Booking.com B.V. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott a fogyasztokkal szemben azzal, hogy
tobbek kozott megtévesztéen hirdette egyes szallashelyeit ingyenes lemondasi lehet6séggel, valamint agressziv,
pszichés nyomassal késztett mihamarabbi foglalasra.®®

A GVH megallapitotta, hogy a be2.hu és az academicsingles.hu tarskeresd weboldalak szamos madon tisztessegte-
lendljartak el a fogyasztokkal szemben. A hatésag ezert 1,6 milliard forint birsagot szabott ki az oldalakat mikddtetd
luxemburgi cégre, valamint kotelezte egyes gyakorlatainak megvéltoztatasara.

A GVH megallapitotta, hogy a Személyzeti Tanacsadék Magyarorszagi Szévetsége belsd szabalyzataban korlatozta
aversenyt a tagjai korében. A Versenyhatdsag 1 milliard forintos birsagot szabott ki a jogsértésért.«
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27. abra: A 10 legnagyobb Gsszeqli versenyfelligyeleti eljarasokban kiszabott birsag 2020-ban (Mft}

38  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/gigabirsagot-kapott-a-gvh-tol-a-booking

39  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/16-milliard-forint-gvh-birsag-a-tarskereso-oldalakat-mukodteto-luxemburgi-cegre
40  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/kartellre-csapott-le-a-gvh-milliardos-birsagot-kapnak-a-szemelyzeti-tanacsadok
41 Forras: Kozérthet6en a magyar piaci versenyrdl - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl 2020
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A GVH 2020-ban 52 ligyben®?, 97 vallalkozassal szemben
hozott dontést versenyfelligyeleti eljarasok keretei ko-
z0tt, ezek 50%-aban, azaz 26 Ugyben, 34 vallalkozassal
szemben megallapitotta a jogsértés elkovetését és 20
dontéseében, 28 vallalkozassal szemben birsagot sza-
bott ki 8 437 millio forint 6sszegben. A GVH - a fuzios
dontéseket nem szédmitva - a 2020-ban lezart lgyek
20%-aban, 7 vallalkozas kotelezettségvallalasat fo-
gadta el, ezert vellk szemben nem kerUlt sor jogsertes
megallapitasara, igy birsag kiszabasara sem, 3 ligyben
pedig fogyasztdi kompenzaciora tekintettel engedte
el a birsagot. Az 6sszes kompenzacio értéke 2020-ban
meghaladta a 2,1 milliard forintot.*
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28. abra: A Versenytanacs ligyzdré déntései azok kimenetele szerint, az eljdras
ald vont vdllalkozasokkal szemben 2020-ban**

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

Kotelezettségvallalas:
a dontés, amely a
vallalkozasokra nézve is
elényoés.

Ha a versenyfellgyeleti eljaras soran
az eljaras ala vont vallalkozas maga
vallalja, hogy 6sszhangba hozza
magatartasat a jogszabalyokkal,

és a kozérdek hatékony védelme ily
maodon biztosithato, akkor az eljaro
versenytanacs hatéarozattal teszi
kotelezdve a vallalas teljesitéset

- az eljaras eqgyidejl lezarasaval -,
anélkul, hogy kimondana a jogsértés
megtorténteét.

42 VJ/43/2019. sz. versenyfelligyeleti eljarassal egyltt szamitva (szlovak versenyhatdsag megkeresése alapjan indult).

43 AVersenytanacs a birsag megallapitdsanal figyelembe veszi azt a korilményt, ha az eljaras ald vont vallalkozds részben vagy egészében jovateszi a jogsértése negativ
hatdsait, és ha teljes korlien megtériti az érintettek altal elszenvedett kart, akkor a kompenzacio dsszegét az eljard versenytanacs levonja a kiszabott birsag 0sszegébdl, ha
az okozott kar csak részlegesen térll meg, vagy ha az érintettek kore ill. az okozott hatrany mértéke nem azonosithatd, de a vallalkozés intézkedése mérsékli a jogsértés
hatdsat vagy az okozott kart, valamint a kozérdeket szolgalja, akkor az eljard versenytanacs mérlegelheti a kiszabandd birsag csokkentését

44 Forras: Kozérthet6en a magyar piaci versenyrdl - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl 2020

A 2020. EVRE VONATKOZO STATISZTIKAI ADATOK

Az alabbi oszlopdiagram a birsag és a kompenzacid aranyat mutatja be 2019 és 2020 vonatkozasaban.
A GVH tovabbra is elkdtelezett a fogyasztoknak juttatott mielébbi kozvetlen kompenzacio mellett a hosszadalmas
birésagi eljarasok helyett. A GVH a dontéshozatalnal Iényeges kériilményként tekint arra, hogy a vallalkozasok val-
lalasai kézvetleniil hatnak a fogyasztoi jolétre a kompenzacioéval.

BiRSAG ES KOMPENZACIO ARANYA
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29. dbra: Birsdg és kompenzdcio aranya 2019-2020 (MFt)

AVersenytanacs az érdemi dontéseken tul munkaja soran szamos, az eljarasok viteléhez szikséges dontést hoz, igy
jogorvoslati kérelmekrél, iratbetekintési vagy egyéb tipusu kérelmekrdl is dont, mely dontések az Ugyek érdemi za-
rasahoz elengedhetetlenek. 2018-2020 k6zott a versenyfeliigyeleti eljardsokban a Versenytanacs nagysagrendileg
hasonlé szamu végzést hozott év kdzben, amelyek komoly eréforrasokat kotottek le.

VERSENYTANACS ALTAL HOZOTT KOZBENSO DONTESEK
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30. dbra: A Versenytandcs dltal hozott k6zbensé déntések szamanak megoszlasa 2018-2020
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EGYES ELJARASI CSELEKMENYEKRE
VONATKO0Z0 ADATOK
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31. dbra: Egyes eljardsi cselekményekre vonatkozé adatok

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

Aversenyfelligyeleti eljaras soran a vizsgalo és az eljaro
versenytanacs tobbféle eljarasi cselekményt végezhet:
megkereséssel, tanumeghallgatassal, szakértd kiren-
deléssel élhet, adatot, dokumentumokat, nyilatkozato-
kat kerhet az eljaréas ala vontaktdl és masoktol is, szem-
let es indokolt esetben, eldzetes birdi engedély alapjan
helyszini kutatast tarthat.

Az Akr. 88. § (1H2) bekezdései szerint, ha a tényallas
tisztazasara ingo, ingatlan, azaz szemletargy vagy sze-
mély megtekintése vagy megfigyelése szikséges, a
hatosag szemlét rendelhet el. A szemletargy birtokosat
és a meghatarozott személyt - ha az a szemle eredmé-
nyessegét nem veszelyezteti - a szemlérdl elézetesen
ertesiteni kell.

Helyszini kutatas

A helyszini kutatasok célja, hogy az
érintett vallalkozas helyiségeiben

a GVH vizsqaloi a feltételezett
jogseértéssel vagy a vizsgalt
osszefonddassal kapcsolatos
bizonyitékokat gyUjtsenek. Helyszini
kutatas kizardlag biréi engedély
birtokaban végezhetd. 2020-ban a
GVH tisztvisel6i 8 el6zetes értesités
nélkuli helyszini kutatast tartottak,
osszesen 26 helyszinen.

2020-ban a Versenyhatosag 1ligyben 2 helyszinen ren-
delt el szemlét. 2020-ban 3 esetben kerdilt sor szakér-
t6 kirendelésre, és 42 esetben lgyfél- és/vagy tanu-
meghallgatasra és a GVH versenyfelligyeleti eljarasok
soran osszesen 19 eljaras ala vonttal szemben szabott
ki eljarasi birsagot. A 2020-ban kiszabott eljarasi bir-
sag 6sszege 322 941035 Ft.%

A tényallas tisztazasa érdekében barmely személy vagy
szervezet koteles a szikséges felvildgositast irasban is
megadni, illetve a vizsgalat targyaval 6sszefliggd ira-
tokat a GVH-nak megkuldeni. A Tpvt. 61. § (1) bekezdés
szerint eljarasi birsag szabhatd ki azzal szemben, aki az
eljaras soran olyan cselekményt végez vagy olyan ma-
gatartast tanusit, amely az eljaras elhuzasara, a valos
tényéllas feltarasanak meghiusitasara iranyul, vagy azt
eredmenyezi, vagy kotelezettséget egyébkent dnhiba-
jabol megszeqi.

45 Egy eljarasban az eljard versenytandcs a vizsgéloi végzéssel szembeni fellebbezési eljarast a Kuridn folyamatban levé felllvizsgalati eljaras befejezéséig felfliggesztette.

A 2020. EVRE VONATKOZO STATISZTIKAI ADATOK

A Tpvt. 72/A. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan az eljaro versenytanacs a vizsgald jelentése alapjan ideiglenes
intézkedéssel megtilthatja a valdszinUsithetéen jogsérté magatartas tovabbi folytatasat, illetve elrendelheti a valo-
szinUsithet6enjogseértd allapot megsziintetését, ha erre - az érdekeltek jogi vagy gazdasagi érdekeinek védelmehez,
valamint a gazdasagi verseny kialakulasanak, fenntartasanak vagy fejlesztésének veszélyeztetése miatt - halasztha-
tatlanul szikség van. 2020-ban 3 esetben kerUlt sor ideiglenes intézkedés elrendelésére.

AKet. 29/A. §(1)bekezdése, illetve az Akr. 107. § (1) bekezdése értelmében, ha az eljaras targyat képezo kotelezettség
- igy a versenyfellgyeleti eljarasok soran a vizsgalt magatartas kapcsan a jogsértés megallapitasa miatt kiszabott
versenyfellgyeleti birsag - késtbbi teljesitése veszélyben van, a hatdsag a pénzkovetelés biztositasat vagy megha-
tarozott dolog zarlatat ideiglenes biztositasi intézkedéskent az erre okot add korilmények felmerllésétél szamitott
0t napon belll az Ggy érdemében vald dontéshozatalt megeldzéen is elrendelheti. 2020-ban 3 ligyben is sor kerlilt
ideiglenes biztositasi intézkedés elrendelésére.

1.6.2 Aversenykorlatoz6 megallapodasok

Aversenykorlatozé megallapodast kotd felek egymashoz fiz8d6 viszonyatdl fliggéen, horizontalis és vertikalis meg-
allapodasok kilonboztethet6k meg. El6bbiek a versenytarsak kozott, utébbiak a vevé-elado jellegl viszonyban [évEk
kozott jonnek létre. Versenykorlatozo célu megallapodas altalaban tiltott, a vertikalis korlatozasok természetiknél
fogva ritkédbban korladtozzak a versenyt.

A GVH 2020-ban &sszesen 4, a Tpvt. versenykorlatozé megallapodasokra vonatkozd szabalyainak feltételezett
megseértése kapcsan inditott eljarasban hozott dontest:

« TUlgyben aVersenytanacs jogseértést allapitott meqg birsag kiszabasa mellett;
« Tleljaras kotelezettségvallalassal zarult;

« Tesetben ker(lt sor utévizsgalat lefolytatasara“s;

« lesetben pedig vizsgaldi megszintetésre kerdlt sor.”’

Az érdemi beavatkozassal zarult eljarasok a Parlamenti Beszamolo egyes fejezeteiben a késébbiekben roviden be-
mutatasra kerllnek.

[.6.3 Fogyasztévédelmi tipusu ligyek

A GVH 2020. évre el8iranyzott fogyasztovedelmi elképzeléseit jelentsen befolyasolta a vilagjarvany mind szakmai,
mind munkaszervezési szempontbol. Az egyik legfontosabb idei eredményként lehet kiemelni az FVI részérdl a jar-
vanyra valo6 kilonosen gyors reagalas képességét. A GVH a korabbi évekhez hasonldan 2020-ban is jelentds szamu
fogyasztovédelmi tipusu Ugyben jart el, a lezart versenyfellgyeleti eljarasok mintegy 27 %-a tartozott ebbe a korbe.

Az Ggyek egyebek mellett olyan teruleteket érintettek, mint az online szallasfoglalas,
online bevasarlasi szolgaltatas, telekommunikacio, étrend-kiegésziték, kozosségi
oldalakon megjelen6 termékekre, szolgaltatasokra vonatkozo kereskedelmi gyakorlat,
elektronikus fizetési szolgaltatas keretében borravalorendszer hasznalatara vonatkozo
kereskedelmi gyakorlat, weboldalakon elérhetd online tarskeresd szolgaltatasokra
vonatkozo6 kereskedelmi gyakorlat, franchise halozat szoladrium szolgaltatdsanak
népszerUsitésere vonatkozo kereskedelmi gyakorlat, kozosségi oldalon és honlapon,
ingatlanok kapcsan megjelené széveges és vizualis elemekre vonatkozo kereskedelmi
gyakorlat, ,Black Friday” kampany, mobiltelefon-készllékek viz-, por- és ttésallosagara
vonatkozd kereskedelmi gyakorlat.

46 A versenyfellgyeleti eljards lezdrasat kovet&en az eljard versenytanacs dontésében foglalt kotelezettségek betartasat, igy példdul az eldirt kotelezettség teljesitését a
GVH utdvizsgalat keretében ellenérzi.
47 2 eljaras pedig jelenleg fel van fliggesztve.
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2020-ban a Versenyhatdsag a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok témakdrében 6sszesen 29 versenyfel-
Ugyeleti eljarast zart le:

« 20dgyben, azaz az ligyek 69 %-aban kerdlt sor jogsértés megallapitasara;
« lesetben, azaz az Uigyek 4%-aban nem volt jogsértd a magatartas;
« blgyben, azaz az Uigyek 17%-ban a Versenytanacs kotelezettségvallalast fogadott el;

- 3lgyben, azaz az ligyek 10%-ban pedig utdvizsgélat lefolytatasara kerilt sor (ebb6l 2 igyben a Versenytanacs
megszlntette az eljarast).

TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI GYAKORLATOK

0% 49

Jogsért6 -20

Kotelezettségvallalas -5

Nem jogsérto - 1

Utdvizsgalat - 3

69%

32. dbra: Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok az ligyek zardsa szerint 2020

FOGYASZTOVEDELMI IRODA ALTAL INDITOTT VERSENYFELUGYELETI ELJASASOK
2017-2020

2017 2018 2019 2020

33. abra: A Fogyasztovédelmi Iroda dltal inditott versenyfelligyeleti eljarasok szamanak alakuldsa 2017-2020

Magas
birsagok

kiszabasa:

Booking
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Booking.com

34. abra: Globdlis szolgdltaték gyakorlatanak vizsgdlata®®

A 2020. EVRE VONATKOZO STATISZTIKAI ADATOK

Hatékony 2020-ban indult,
kotelezettségval- folyamatban lévé
lalasok eljarasok:
elfogadasa:

AirBnB Viber

EVIE] Viagogo

TikTok

Google

viagogo

PayPal
Q
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35. abra: Fogyasztovédelmi ligyekben kiszabott versenyfeliigyeleti birsdgok alakuldsa 2015-2020 (MFt)

48  Forras: Kozérthet6en a magyar piaci versenyrdl - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl 2020
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A GVH 2020-ban két olyan Utmutatét® 4

tett kozzé, mellyel segitséget kivant nyuj- [ 4
tani a véllalkozasoknak abban, hogy érzé-

keljék, a kereskedelmi kommunikaciok

tervezése és kozzététele soran milyen

szempontokat érdemes szem el6tt tar-

taniuk ajogseértes elkerUlése érdekében.

A GVH segit a jogszerii reklamozasban
A 2020 februarjaban megjelent utmuta-

tojaval a gyermekeknek szol6 reklamok
keretrendszerét foglalta 6ssze a hato-
sag, mig a kornyezetbarat jellegre utalo
allitasok egyre szélesebb korben terjedd
alkalmazéasara is tekintettel 2020 ev vé-
gén kozzétette az un. zold marketinget
érinté tajékoztatojat. Ezen utobbival
Eurépaban negyedikként foglalta dssze
a magyar versenyhatésag a megfelelés
kereteit.®

Z6ld marketing -
A Gazdasagi Versenyhivatal tanacsai
vallalkozasoknak

[.6.4 Osszefonodasok ellen6rzése

A 2017-ben bevezetett bejelentéses eljarasi rendszer dsszességében csokkentette a piaci szerepltk adminisztra-
cios és anyagi terheit, atlaghan 4 napra cstkkentette az egyszerl megitélésl dsszefonodasok Ugyintézési idejét,
és novelte a fuziokontroll hatékonysagat. A fuzids elintézési hataridéket illetéen tovabbra is megallapithato, hogy a
GVH atlagosan a térvényi kereteknél révidebb id6 alatt hozza meg dontéseit. 2020-ban nem kerllt sor az Ggyintézési
hatarid6 torveny altal lehetévé tett meghosszabbitasara. Mindezek mellett a versenyfelligyeleti eljarasok elintézési
hatarideje tovabb csdkkent, 55 6sszefonddas a 8 napos elintézési hataridén beldl, atlagosan 4 nap alatt lezarult, ezen
eljarasok kozll 4 tranzakcid¢ elbirdlasa pedig expressz eljaras keretei kozott, 1-2 munkanapon beltl megvalosult.

2020-ban - hasonldan a korabbi évekhez - atlagosan 4 nap volt az egyszerl megitélést dsszefonodasok Ugyintéze-
siideje. Az dsszefonodas-bejelentes alapjan indult egyszerUsitett versenyfellgyeleti eljarasokban atlagosan 17 nap
alatt szlletett meg a GVH dontése, a teljes kord eljarasok atlagosan 71 nap alatt zarultak le.

[.6.5 Gazdasagi eréfolénnyel valé visszaélés

Eqgy vallalkozas akkor van eréfolényes helyzetben, ha az érintett piac tobbi resztvevdjétdl nagymertékben fliggetlendl
tud mUkodni, anélkil, hogy dontései soran érdemben tekintettel kellene lennie rajuk. A gazdasagi eréfélény lényege
a fliggetlen piaci viselkedés lehetdsége. Onmagaban az eréfolényes helyzet meglétét nem tiltja a Versenytdrvény.
Ami tiltott, az a vallalkozas eréfolényes helyzetével valé visszaélés. A gazdasagi er6folényben levd vallalkozasok a
tobbiekhez képest fokozott felelésséggel birnak az adott piacon. A gazdasagi eréfolénnyel kapcsolatban a visszaélé-
sielv érvényesll, azaz gazdasagi eréfolénnyel rendelkezni nem tilos, az azzal val6 visszaélés azonban marjogellenes.
Gazdasagi eréfolénnyel az a vallalkozas rendelkezik, amely gazdasagi dontéseit a tobbi piaci szerepl6tél nagymer-
tékben flggetleniteni tudja. Ebben a speciélis, a verseny alacsonyabb foku jelenlétével jellemezhetd piaci helyzet-
ben az eréfdlényes vallalkozéas fokozott felel8sséggel koteles eljarni Uzleti dontéseinek kialakitasakor. Az eréfolényes
helyzettel vald visszaélésnek mindsllhet példaul, ha a vallalkozas eréfolényét a verseny korlatozasara hasznalja fel,
indokolatlanul akadalyozza mas vallalkozasok piacra lépéseét, a fogyasztok karara tulzottan magas, vagy éppen a ver-
senytarsak kiszoritasa érdekében tulzottan alacsony, 6nkoltséq alatti arakat alkalmaz, illetve egyoldaluan hatranyos
feltételeket kot ki vevoéivel szemben.®

A GVH 2020-ban 6sszesen 4, a Tpvt. gazdasagi eréfolénnyel val6 visszaélésre vonatkozo szabalyainak feltételezett
megsértése kapcsan inditott eljarasban hozott déntést, amelybdl 2 esetben kerdlt sor utévizsgalat lefolytatasara,
1 esetben kerilt sor tagallami versenyhatdsag végrehajtas iranti megkeresésére® és 1jelentds piaci erével vald visz-
szaélésre vonatkozo szabalyok feltételezett megsértése kapcsan inditott eljarasban allapitott megjogsértést birsag
kiszabasa nélkil, kotelezéssel.

49  https://gvh.hu/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok

50 A 2012-ben kiadott francia minisztériumi ajanlas utan a dan fogyasztovédelmi ombudsman 2014-ben tette kdzzé iranymutatasat. Ezt kovette a holland fogyasztdvédel-
mi- és versenyhatdsag elmult év juliusaban megjelentetett Utmutatoja, amely a kdrnyezetvédelmi tanusitvanyokkal és azok megbizhatdsagdval kapcsolatos tudatossag
novelését tlzte ki céljaul.

51  Ld. Tpvt. V. fejezet.

52 Egy esetben vizsgaloi megszintetésre kerllt sor (VJ/58/2017).

A 2020. EVRE VONATKOZO STATISZTIKAI ADATOK

Kiemelendd, hogy a GVH 2020-ban - egy utovizsgalat keretei kozodtt - Ujra vizsgalédott az un. Flip-tUgyben.
A Magyar Telekom egy, a tavalyi év soran lezarult eréfélényes Ugyben, a vallalkozas Flip dijcsomagjai kapcsan el6irt
kotelezettségvallalasok kapcsan jelezte, hogy az altala 6nként vallalt kotelezettségeket részben nem tudja teljesite-
ni, ezért kérte a hatarozatban foglalt kotelezés modositasat a Versenyhivataltol. Az utovizsgalati eljaras annak fel-
tarasarairanyult, hogy indokolt-e médositani a kotelezettségvallalasban foglaltakat a vallalkozas kérelme mentén.

1.6.6 Agazati vizsgalatok és piacelemzések

A Versenyhivatalnak - az egyedi Ugyekhez kapcsolodd hatdsagi, versenyfeligyeleti tevékenységén tul - lehet8sége
van arra is, hogy egy egész iparagra kiterjed6en tajékozodjon a versenyfolyamatokrdl, esetleges piactorzulasokrol.
Ezen altalanos tajékozodasi folyamatnak biztositanak keretet az agazati vizsgalatok és a piacelemzések, mely elja-
rasok soran a GVH szamos ertékes informéaciohoz, jelzéshez jut a vizsgélt piacokon aktiv szerepldk iranyabdl.

A korabbi években a Hivatal ilyen tipusu vizsgalatokat folytatott le - tébbek kozott - a bankkartya-elfogadas®, a la-
kas-takarékpénztari piac®, az online szallasfoglalas® és a digitalis 6sszehasonlitd eszkdzok piacain®. A vizsgéalatok
eredmeényét nyilvanos jelentésben ismerteti a GVH, igy azok a fogyasztok és a piaci szerepl6k tudatossagahoz is
hozzajarulnak azon tul, hogy a feltartak a Hivatal késébbi, egyedi Ggyekben folytatott hatdsagi és versenypartolasi
tevékenységéhez nyujthatnak tampontokat.

y

PIACELEMZES:

- digitalis
osszehasonlito eszk6zok

.

AGAZATI VIZSGALAT:

« miisorszolgaltatok- és
terjesztok kozotti
arazasi viszonyok

« adatvagyon

az e-kereskedelemben « HoReCa egységek

italbeszerzései

36. abra: 2020-ban inditott és lezdrt piacelemzések és dgazati vizsgalatok

Agazati vizsgalat elrendelésére abban az esetben hatalmazza fel a Versenytdrvény a GVH elndkét, ha az adott 4ga-
zatban a piaci folyamatok a verseny sérilésére, torzulasara utalnak. Ezen eljarasok soran a Hivatal adatszolgaltatas-
ra hivja fel a vizsgalt agazatban mkodd vallalkozasokat - mely felhivasokra a valaszadas kotelez6 -, informaciokat
szerez be szakmai szovetségektol és az érintett hatdsagoktol, szikséq esetén piackutatasokat végez vagy rendel
meg. 2020-ban a Versenyhivatal két 4gazati vizsgalatot inditott:

« azitaltermékek vendéglatoipari egységekben torténd forgalmazasanak piacan, valamint

« ahazai mdsorszolgéltatasi- és mdsorterjesztési piacon.

53 https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/agazati_vizsgalatok/a_bankkartya_elfogadas_piacan_vegzett_agazati_vizs

54 https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/agazati_vizsgalatok/7138_hu_vegleges_jelentes_a_lakas-takarekpenztari_piac_versenyszempont-
bol_cimu_agazati_vizsgalatrol

55 https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/agazati_vizsgalatok/vegleges_jelentes_az_online_szallashelyfoglalas_pi

56  https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/piacelemzesek/piacelemzes-a-digitalis-osszehasonlito-eszkozok-fogyasztoi-dontesre-gyakorolt-hata-
sai-feltarasara
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HIRDETMENY

piaci szerepl6k felhivasa adatszolgaltatasra

VIZSGALAT szakmai szervezetek felhivasa adatszolgaltatasra
agazatban érintett hatosdgok megkeresése
piackutatasok megrendelése

JELENTES TERVEZET

NYILVANOS VELEMENYEZES - meghallgatas (opcionalis)

<« «— <« <«

JELENTES KOZZETETELE

37. abra: Az dgazati vizsgdlat menete

A Gazdasagi Versenyhivatal a torvenyben meghatarozott feladatai hatékonyabb és eredményesebb ellatasa érdeke-
ben piacelemzést is végezhet, amelynek keretében nyilvanos informacidk, valamint énkéntes valaszadason alapulo
adatgydjtés utjan, szlkség esetén klls6 szakertd vagy tanacsado bevonasaval felméri és elemzi az egyes piacok
mukodeéseét, a piaci folyamatokat és a piaci trendek alakulasat, ezek versenyre gyakorolt hatasat.

Atavalyi év soran a Hivatal a digitalis piacokon inditott piacelemzést, melynek soran annak feltérképezeseére kerdl
sor, hogy az online kiskeresked6k milyen tipusu adatokat gyUjtenek a fogyasztokral, azokat hogyan hasznaljak fel és
a felhalmozott adatvagyon mekkora versenyelényt jelenthet.®

A piacelemzés és az dgazati vizsgalat eredménye kés6bb a Versenyhatdsag tovabbi tevékenységeinek (konkrét ver-
senyfellgyeleti eljarasnak, illetve versenypartolasi vagy versenykultura fejleszt6 tevékenységnek)is alapjaul szolgél-
hat. A két jogintézmény kozti kilonbseg, hogy mig piacelemzés barmely esetben, addig dgazati vizsgalat csak akkor
indithatd, ha a piaci kortlmények a verseny torzulaséara vagy korlatozodasara utalnak.®

57  https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/piacelemzesek/hirdetmeny-digitalis-piacok--az-adatvagyon-keletkezese-es-szerepe-az-online-kereske-
delemben-targyu-piacelemzes-meginditasarol
58  Ld. Tpvt. VIII. fejezet.

EX-ANTE IMPACT ASSESSMENT

l.7. Ex-ante impact assessment

A GVH versenyt véd6 tevékenysége réven a fogyasztoknal anyagi elény jelentkezik, amely legalabb részben szam-
szerUsithetd. Erre szolgal az un. ex-ante impact assessment, amely egyszerlen alkalmazhato és atfogo képet nyujto
modszereket hasznal, igy hozzavetdleges, de 6sszesseégeben nem tulzé eredmenyt ad.

A GVH a 2020-ban lezart, versenykorlatozé megallapodasokkal, er6félényes visszaélésekkel, valamint
fuzidkkal foglalkozo versenyfeliigyeleti eljarasai nyoman jelentkezé kdzvetlen haszon - részleges -
szamszer(sitését végezte el. Eszerint a fogyasztok altal, a GVH miikodésének koszonhetéen, a megta-
karitott 6sszeg csaknem 5-szordse a GVH teljes 2020-as koltségvetésének.

A kimutatott haszon: 21 441 millio Ft (folyd értéken), devizaban kifejezve 61 millio EUR vagy 70 millié USD
(2020. éves atlagos MNB arfolyamon), milliora kerekitve.

Az eredmeény dvatos becslés eredménye, ami azon a feltevésen alapul, hogy a GVH kdzbelépése nélkll - vagyis a
jogsertd magatartasok folytatddasa, illetve a verseny jelentds cstkkenéséhez vezetd fuziok megvalosulasa esetén
- az érintett termékek és szolgaltatasok ,csupan”’10%-kal, illetve 5%-kal és ,csupan” két éven at lettek volna dragab-
bak, mint egyébként. Ezen kivil mddszertani korlatok miatt az 6sszeg csak a GVH bizonyos tevékenyseégeit, és ezek
hasznanak is csak egy részet veszi figyelembe: nem tartalmazza - tobbek kozott - a fogyasztovedelmi eljarasokbol
szarmazo hasznot, vagy az elrettentés hatasat, és az olyan szélesebb értelemben vett el6nydket sem, mint a verseny
versenyképességet fokozo hatasa. A tényleges haszon tehat valoszinlileg meghaladja az itt kimutatottat, akar annak
tobbszdrose is lehet.

A szamszersitéshez a GVH az élenjaro kiilfoldi versenyhatosagok altal kifejlesztett és hasznalt kereteket vette
at. Ennek kiindulopontja, hogy az er6sebb verseny altalaban alacsonyabb egyensulyi arakat eredményez, es ezért
a versenyt indokolatlanul korlatozo magatartasok, valamint a verseny jelents csokkenéséhez vezetd fuziok kovet-
keztében a fogyaszték magasabb arakkal szembesUlnének, ami szamukra veszteséget okozna. Ha azonban a GVH
kdzbelépése meghiusitja az ilyen magatartasokat és fuziokat, akkor az emlitett karos hatéas (a tovabbiakban mar)
nem jelentkezik. A GVH tevékenységébdl szarmazo haszon igy azonos a megel§zott karos hatas mértékeével, amely a
GVH tevékenysége nelkul bekdvetkezett volna.

A GVH-t nem kotelezi jogszabaly a tevékenységébdl szarmazoé anyagi haszon szamszerisitésére.
A Versenyhatosag azonban torekszik a vilag élenjaro versenyhatdsagainak munkéja réven kialakuld leg-
jobb gyakorlatok kovetésére.

llyen a szandék a versenyhatdsagok tevekenységet jellemz6 hagyomanyos, Un. output tipusu mutatok kiegészitesere
ugynevezett outcome tipusu mutatoval, ex-ante impact assessment réven. El6bbiek - példaul az eljarasok szama
vagy a birsagok nagysaga - azt mutatjak, hogy a versenyhatdsag mit végzett a verseny védelméert. Utdbbi ezzel
szemben azt kivanja megragadni - ha tokéletlendlis -hogy a versenyhatdsag mit ért el, a verseny védelmében, illetve
mukodése végso celjat, a fogyasztoi jolétet illetéen. A joléti haszon szamszerdsitését az ezzel foglalkozo OECD-ut-
mutatd is javasolja; az Gtmutatdéra a GVH is tdmaszkodott sajat modszerének finomitasakor.®

Az eredmeény értelmezésekor szlkséges tekintetbe venni, hogy ex-ante impact assessment-b6l szarmazik.
Ennélfogva a szdmszer(sités célja nem tobb, mint a GVH munkaja révén a fogyasztoknal jelentkezd anyagi haszon
nagysagrendjének erzékeltetése, ahhoz képest, mintha a GVH nem létezne, és modszere is ennek megfelelGen lett
kialakitva. Ettél eltéré célu felhasznalasra a kapott eredmény modszertani okokbdl nem alkalmas. Igy - tébbek
kdzott - alkalmatlan egyedi esetekben kifejtett versenyhatas, vagy polgari jogi értelemben vett kar letének vagy hi-
anyanak igazolasara, nagysaganak meghatarozasara, a GVH eredményességének, hatékonysaganak, szakmai mun-
kaja min6segének, prioritasainak, vagy az altala alkalmazott elemzési és beavatkozasi mddszerek mingsitésére, és
alapvet8en nem alkalmas id6beli 6sszehasonlitasra vagy mas hatdésagokra vonatkozo mutatokkal valo 6sszevetésre.

59  Guide for helping competition authorities assess the expected impact of their activities, OECD, April 2014.



L1 VEZETO!I 6SSZEFOGLALO

1.8. Javaslatok az Orszaggyiilés részére

A GVHjavasoljaaT. Orszaggydlésnek, hogy fontolja meg a magyar versenyjogi szabalyozas
kiegészitését akként, hogy a versenystrukturakbol fakado piaci anomaliak kezelésére
a Gazdasagi Versenyhivatalnak legyen lehetésége fellépni olyan eszkozzel, amellyel
kotelezd jelleggel bele tud avatkozni teljes agazatok szerkezetébe.

A Gazdasagi Versenyhivatalnak jelenleq is rendelkezésére allnak olyan piacvizsgalati eszkdzok, melyek segit-
ségével az egyes dgazatokban jelentkez6 anomalidkat tar fel (dgazati vizsgalat és piacelemzeés), ugyanakkor
nincs olyan térvényi lehetdsége teljes dgazatot érintd, kotelez8 érvény( versenyhatosagi beavatkozasra, ha
konkrét versenyjogsértés nem azonosithatd. Az Uj hatdsagi eszkdzzel a Gazdasagi Versenyhivatal fogyasz-
toi vagy versenysérelem esetén kdzremikodeési kdtelezettséggel jaro atfogo piacvizsgalatot folytathat, akar
egyedi vallalkozasokkal szemben kotelezd érvenyl el8irdsokat tehet, a piaci szerkezetre gyakorolt karos ha-
tasok orvoslasara magatartasbeli vagy strukturalis kotelezéseket alkalmazhat. A brit, gorog, mexikai, izlandi
versenyjogirendszerek jelenlegis ismerik ezt a beavatkozasi eszkdzt, az Eurdpai Bizottsag pedig kifejezetten
a digitélis piacokra keszit el6 egy hasonld szabalyozast. Az Uj fellépési lehetdség ceélja olyan jov6be mutato
korrekcios intézkedések azonositasa, amelyek jobb szolgéltatasokat eredményeznek a fogyasztok szamara.

A GVH javasolja, hogy a Hivatal altal a versenyfelligyeleti eljarasokban folytatott vizsgalati
cselekmények soran teremtse meg a torvényalkoté az elektronikus halézati eszko6z utjan
torténd lebonyolitas lehetéségeét.

2020-2021-ben a jarvanyhelyzet szamos terUleten felllirta a szokasos kozigazgatasi midkodesi megoldasok
alkalmazhatosagat. A GVH észlelte, hogy az eljaras ala vontak részér6l ismétlédéen megfogalmazodott annak
igenye, hogy a szemelyes megjelenés helyett legyen lehetdség eqgy adott eljarasi cselekmeny elektronikus
halozati eszkdz utjan tortéend lefolytatasara. A GVH azzal is szembestlt azonban, hogy az eljarasaira vonat-
kozo torvényi (igy killdndsen az Akr.) rendelkezéseket nem lehet olyan modon alkalmazni, értelmezni, amely
- a torvényesséqg fenntartasa mellett - lehetévé tenné az egyes eljarasi cselekmények ilyen modon toérténd
lebonyolitasat.

A kdzbeszerzési eljarasokat érintden a kozbeszerzésekrél szolo 2015. évi CXLII. tdrvény és egyes kapcsolodd
térvények modositasarol szolo 2020. evi CXXVIII. torveény 47. §-a a Kbt. jogorvoslati fejezetet kiegészitette
egy Uj 161/A. §-sal, amely lehet6ve tette, hogy a Kozbeszerzési Dont6bizottsag a jogorvoslati igyekben meg-
tartando targyalasokat ilyen modon is megtarthassa. Mas eljarasokat érintéen ugyancsak folynak jogalkotast
el6keszitd lepesek, amelyek a kapcsolattartast, eljarasi cselekmények lefolytathatdsagat - bar egyelére szik
korben - Ujabb jogtertletekre terjesztenek ki.

JAVASLATOK AZ ORSZAGGYULES RESZERE

A magyar vallalkozasok versenyképességének novelése érdekében a GVH megfontolasra
javasolja a T. Orszaggyllésnek a vallalkozas alapitassal, vallalkozasi tevékenység
elinditasaval kapcsolatos eljarasok egyszeriisitéset.

A cégalapitas folyamatanak gyorsitasa és egyszerUsitése erdekeben megfontolandd lenne az ,egyablakos”
dgyvitel elémozditasa. A vallalkozasok bejeqyzéséhez fiz6d6 cégbirosagi eljaras mellett a vallalkozasoknak
jelenleg kilon kell kezdeményeznie a gazdasagi kamarai nyilvantartasba vételét. A cégbirdsagi eljaras ugyan-
akkor jelenleq is tobb regisztracios Iépést integral, igy az alapitas alatt levé cég menteslinek az adohatosag
és a KSH kilon megkereséseétél adoszam és statisztikai szamjel igénylése érdekében. Jogalkotdi fellépéssel
az egyablakos Ugyintézes korébe bevonhato lenne a kotelezd gazdasagi kamarai nyilvantartasba vétel, igy
nem lenne szUkseg kildn ,ablakban” Ggyintezést inditania a vallalkozasnak. Ez egyben a kamarai kotelezd re-
gisztracio el6segitéseét is szolgélja, hiszen nem fordulhat el6 annak elmaradasa. A GVH javaslata a céegnyilva-
nossagrol, a birosagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo 2006. évi V. térveny 44.5-a, a torvény 1. szamu
mellékletének I. pontja és a gazdasagi kamarakrol szol6 1999. évi CXXI. torveny 8/A. §-a rendelkezéseit érinti.

A munkahelyek megd8rzését vagy bovitését célul kitliz6 vallalkozas szamara Magyarorszagon jelenleg a vallal-
kozasi tevékenyséq elinditasa soran nemzetkozi kitekintésben tobb Iépcsés, lassu és rendkivil blrokratikus
Ut vezet, tobbek kdzott a zoldmez@s épitési beruhazasok keretében a hasznalatbavételi engedélyek kiadasa-
hoz, valamint véllalkozas telephelye villamos energia halézatra kdtéséhez.®® A GVH alldspontja szerint érde-
mes volna megvizsgalni, hogy mikent lehetne a tdbb kords és tobb szerepldvel zajlo engedeélyezési folyamato-

A pénzigyi digitalizacio tamogatasa keretében a GVH megfontolasra javasolja a T.
Orszaggylilésnek a jegyértékesités online pénztargépekbe kotésének jogszabalyi
elbirasat.

A kulturalis intézmények, rendezvényszervezOk esemeényeire, a sportszovetségek, sportszervezetek és
sportlétesitmenyek altal szervezett eseményekre torténd jegyértekesités jelenleg nem online pénztargép ko-
teles tevékenység, és a becsilt jegyforgalom (mintegy 50 milliard Ft) 90%-a (tdbb mint 40 milliard Ft)nem a
NAV é&ltal engedélyezett online pénztargépes rendszerben torténik. Emiatt az online pénztargéppel dolgozo
jegyértékesito vallalkozasok hatranyt szenvedhetnek a versenyben.

Erre figyelemmel a GVH javasolja az online pénztargép alkalmazasanak a 48/2013. (X1.15.) NGM rendeletben
foglalt kotelezettséget kiterjeszteni a jegyértékesitési terlletre, hogy ezaltal a jegyértékesitést vegz6 ado-
alanyok nyugtaadasi kotelezettsegiknek egységesen, kizarolag integralt, online pénztargép hasznalataval
tehessenek eleget. Az integralt rendszernek egyben online szamlazo programnak is kell lennie, amely képes a
NAV felé az online adatszolgaltatasi kotelezettség biztositasara.

60

https://www.doingbusiness.org/en/data/exploreeconomies/germany#DB_ge, letoltés ddtuma: 2020.07.09
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.9. Agazati tapasztalatok

[.9.1 Telekommunikacios piacok

Az elmult év gazdasagunk valamennyi agazata szamara egy eddigis-
meretlen, nagyon komoly kihivasokkal valé kiizdelemrél szolt. Egyes
szektorokra kilondsen nagy hatast gyakorolt a koronavirus-jarvany:
ezek kozé tartozik a telekommunikacios szektor is.

A gazdasagi szerepl@k és a fogyasztok igenyeit mar hosszu evek ota
az egyre novekvo adatatviteli sebesség, az egyre modernebb tech-
nologiadk bevezetése iranti elvaras jellemzi, ezen igények azonban
hatvanyozottan jelentkeztek az elmult évben. A tdvmunka altala-
nossa valasa, a digitalis oktatas, az online vasarlasok és minden
mas elektronikus szolgéaltatas rohamtempoban torténd terjedése
felgyorsitotta az ezekhez kapcsolodo technologiai feltételek fej-
lesztési igényet is. Az emberek es a cégek mindennapjaik szamos
mozzanatat helyezték at a digitalis térbe, ez pedig hosszabb tavon is
jelent@s valtozasokat hoz a telekommunikacids szolgaltatasok min-
den terUletén.

38. dbra: Telekommunikdcio

Az Eurépai Unié 5G stratégiaja azt tlizte ki célul, hogy 2020 végéig az 6sszes unids tagallamban elinduljon az 5G
szolgaltatas. Az 5G technologia a mobilhaldzatok legujabb generacidja, a lakossagi fogyasztok altal kozvetlendl is
érzékelhetd, sokszoros adatatviteli sebességen tul szamos innovativ tertlet ugrasszer( fejlédését alapozhatja meg
(pl. 6nvezeto jarmUivek, szenzoros berendezések). Az 5G terjedésének egyik feltétele, hogy a szolgéaltatok rendelke-
zéseére alljanak uj frekvenciak. A jarvanyhelyzet miatt ugyanakkor tobb tagéllamban elhalasztottak a frekvenciapa-
lydzatokat - Magyarorszag azonban tartotta a menetrendet. Az elmult év tavaszan kerult sor az 5G frekvenciak arve-
résére, melynek soran a harom legnagyobb hazai mobilszolgaltato jutott frekvenciahoz, a palyazati eljaras igy nagy
lepés a digitalis gazdasag fejlesztésehez vezetd uton. Osszel az NMHH elinditotta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es
frekvenciasavokban 2022 tavaszan lejard mobil frekvenciahasznalati jogosultsagokra vonatkozd palyazati eljarast
is, melynek soran a licitalas 2021-ben indulhat el. A piacon foly6 verseny szempontjabdl emlitésre érdemes moz-
zanata a pélyazati eljarasoknak, hogy azokban a DIGI-csoportot képviseld vallalkozas nem vehet reszt, tekintettel
tobbek k6z0Ott arra, hogy a versenyjogi szabalyok megsértése miatt - tobb alkalommal is - birsagot szabott ki a GVH
a céggel szemben, ez pedig a palyazati kiirasokban kizard okként kerUlt rogzitésre. Ez valdszinUsitheten azt ered-
menyezi a hazai mobilszolgaltatasok piacan, hogy a harom nagy szolgaltaté mellett nem jelenik meg az el6relathatd
jov6ben jelentdsebb negyedik szolgaltato.

Merfoldkovet jelentett a 2020. év folyaman a telekommunikacios szabalyozasban a EU hirkozlési kddexénék hazai
atlltetése, melynek célja a digitalis gazdasagra torténd atallas technikai feltételeinek megteremtése. Ennek keretei
kdzott megujult példaul a hirkozlési el6fizetdi szerzédések, a frekvencia felosztas és -hasznalat, a szamhordozas
és a segeélyhivszamok szabalyozasa. A videomegoszto platformokra vonatkozo rendelkezések unios iranyelv alapjan
torténd szabalyozasa is befejez8dott az elmult évben.

A digitélis piacokhoz kapcsolddo fontos eredmeénye a tavalyi évnek, hogy kdzzétették az unids Digitalis Szolgalta-
tasok Torveny (Digital Services Act) és a Digitélis Piacok Térvény (Digital Markets Act) tervezetét, melyek célja az
innovacio, és a versenyképesseég tamogatasa, jobb és megbizhatobb szolgaltatasok biztositasa az unios polgarok
szamara, ugyanakkor a kisebb platformok, a kkv szerepl6k ndvekedésének tamogatasa. A szabalyozasi csomag
eqgyik eleme az Un. kapudérokre (gatekeeper)vonatkozo kiilén szabalyozas, melyeken keresztil azt kivanja az EU meg-
gatolni, hogy a digitéalis piacokon meghatarozo szerepet betdltd cégek ne élhessenek vissza gazdasagi erejikkel.
Atervezetek jelenleg meg véleményezési, egyeztetesi fazisban vannak.

A GVH 2020 tavaszan zarta le a DIGI és az Invitel kdzott létrejott 0sszefonddast vizsgald megismeételt eljarasat.
A Hivatal 2018-ban feltetelek es kotelezettségek mellett jarult hozza, hogy a DIGI megszerezze az Invitelt. A Verseny-
hivatal azonban visszavonta hatarozatat es birsagot szabott ki a ceggel szemben azt kdvetden, hogy kiderdlt, dontéese
az Ugyfél altal kozolt félrevezetd tényeken alapult. 2020-ban a GVH ismét feltételek és kotelezettségek el6irasa mellett
jarult hozza a fuziohoz: a beavatkozasok tartalma és hatasuk foldrajzi kiterjedése ezuttal b6vebb volt, mint a korabbi
visszavont dontésé. A megismeételt eljarasban a DIGI Ujfent téves informéaciokat szolgaltatott, ezért a GVH hatarozatat
ismételten modositani kényszerUlt, ezzel parhuzamosan pedig Ujabb birsagot szabott ki a céggel szemben.

A telekommunikacios szektorral 6sszefliggésben a GVH a tavalyi évben egy agazati vizsgalatot és egy piacelem-
zést is inditott. Az agazati vizsgalat a magyarorszagi misorszolgaltatasi és mlsorterjesztési piacon megfigyelhet6
versenyfolyamatok feltérképezésére iranyul, a piacelemzeés targyat pedig az online kiskeresked6k adatvagyonanak
keletkezése és felhasznalasa, az ebb6l szarmazo versenyelény mibenléte képezi.

AGAZATI TAPASZTALATOK

[.9.2 Energiapiacok

Nemzetkozi kitekintés

2020-ban is megfigyelhet6 volt az a 2010-es évek eleje 6ta tartd globalis trend, hogy az energiapiacokhoz kapcsolo-
do szabalyozdi programok els6dlegesen az éghajlatvédelmi és klimapolitikai célokbdl fakadnak. Az Gveghazhatasu
gazok kibocsatasaval 6sszefliggd globalis kornyezeti valtozasok, valamint a széls6séges iddjarasi jelenségek egya-
rant katalizatorai a karbonintenziv agazatokban megfigyelhetd valtozasoknak.

Eurdpai Unio és klimacélok

Az Eurdpai Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) a 2021-2027-es koltségvetési ciklus kialakitasakor a legnagyobb
mértékben (60%) a kdrnyezetvédelem érdekében és a klimacélok teljesiléséért létrejott L'instrument Financier
pour 'Environnement program (LIFE) keretét ndvelte. A klimacélok finanszirozasanak fontossagat hangsulyozva a
Bizottsag el6terjesztette, hogy az EU kiadasainak legalabb 25%-at az energiarendszer atalakitasara kell forditania
az egyes tagallamoknak.®!

Az Eurdpai Bizottsag mindazonaltal nem csupan fiskalis eszkozdkkel igyekszik tamogatni a tagallamok karo-
sanyag-kibocsatasnak csokkenését. A Bizottsadg 2016. novemberében kiadott Un. Téli Energia Csomagja (Energy
Winter Package) tébb Uj klima- és energiapolitikai szabalyozasi javaslat mellett Nemzeti Energia- és Klimaterv
(NEKT) kidolgozasat kérte a tagallamoktol, egységes mddszertan alkalmazasa mellett, egységes tartalommal. Ma-
gyarorszag a NEKT megalkotaséaval parhuzamosan kidolgozta az uj Nemzeti Energiastratégiat, amely 2020. januar-
jaban valtotta a 2011-es Nemzeti Energiastratégiai dokumentumot.

ANEKT és az Uj Nemzeti Energiastratégia - amelyek alapvetden a két legfontosabb dokumentumnak tekinthetdk az
orszag klimapolitikajanak vonatkozasban - legfontosabb célkitlizése az energiaszuverenitas, az energiabiztonsag,
a rezsicsOkkentés eredmenyeinek fenntartasa, valamint az energiatermelés dekarbonizalasa, ami az Innovacios és
Technoldgiai Minisztérium (ITM) alldspontja szerint az atomenergia és a megujulo energia egylttes alkalmazasaval
érhet¢ el.®

A GVH meglatasai

A GVH allaspontja szerint az egyre nagyobb szamban megjelend megujulé-energia termel6 egységek térnyerése az
energiapiac egyes szegmenseire vonatkozo vertikum atrendezddesét fogja eredményezni. A villamosenergia-ella-
tas esetében marjelenlegis mikddik az a rendszer, amely a napelemmel rendelkez lakossagi fogyasztoktol megva-
sarolja az altaluk megtermelt napenergia tobbletet, vagyis a vegfelhasznal6 az érintett termeék termeldje és fogyasz-
toja is egyben. A GVH velelmezi, hogy a megujulo-energia termeld letesitmények szamanak novekedése alapvetden
kedvez0 hatast fog gyakorolni a végfelhasznaldi arakra. EI6sz0or is a megujuld energiaforrasok segitsegével el6alli-
tott energia valtozo- és hatarkoltsége rendkiviil alacsonynak (praktikusan nullanak) tekinthet6, vagyis egy effektiv
versenynek kitett piacon hosszutavon az arak szignifikans csokkenésére szamithatunk. Masodszor az a szerencsés-
nek mondhato jelenség, miszerint a megujulo-energia termel6 egységek kinalata épp akkor névekszik, amikor az
energia kereslete irant megnd a kereslet, csokkentheti a csucsid6szaki és volgyidészaki arak kozotti differenciat.
A mellékelt abran Magyarorszag villamosenergia rendszerének 2017. junius 28-anak napi terheléslefutasi adatait
lathatjuk negyedoras bontasban. Lathato, hogy a villamosenergia iranti kereslet a reggeli orakban megemelkedik,
amely emelkedés a kora esti orakban kezd el csdkkenni. A megnovekedett keresletiigényeket lekdveti tobbek kozott
a naperémuUvek és szeler6mUvek termelése, ami az ITM becslése szerint 2018-ban a megujulo energiaforrasokokbdl
el6éllitott villamosenergia 35%-aért® felelt.

61  https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_19_1434
62  Nemzeti Energia- és Klimaterv 1.1. i) pont.
63 A megujulo energiaforrasok 2017-2018. évi felhasznélasardl Magyarorszagon.
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NAPI BRUTTO TERHELESI GORBE (NYARI CSUCS: 2017. JUNIUS 28. 13:00, 6357 MW)
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39. dbra: A villamosenergia napi terheléslefutdsi gorbéje - Magyarorszdg 2017. junius 28.%

Energiapiaci 6sszefonodasok

2020-ban az energiaszektor tranzakcioinak fokozodasa volt megfigyelhetd Magyarorszagon, a GVH négy energia-
piaci fuziot hagyott jova. Az ALTEO Nyrt. kdzvetlen egyeddli tulajdont szerzett az EIH Termel6 és Szolgaltatd Kft.-t6l
a Pannon Szélerém(i Villamosenergia Termeld és Ertékesits Kft.-ben fennallo 100%-os (izletrésze felett. A Para-
tus Energy Korlatolt Felel8sséqgU Tarsasag megvasarolta az FRG Holding Vagyonkezeld Zrt. részvényeinek 100 %-at.
A MET Holding AG kdzvetlen egyeddli iranyitast szerzett az addig éaltala a Magyar Telekom Téavkozlési Nyilvanosan
Mikod6 Reszvenytarsasaggal kozdsen iranyitott, foldgaz- és villamosenergia-kiskereskedelemmel foglalkozo E2
Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato Zrt. felett. Az sszefonddas értelmében Magyar Telekom Tavkdzlési
Nyilvanosan Mkod6é Részvénytarsasag az 0sszefonddast kdvetéen megtartotta az 50%-o0s részesedését az E2 Hun-
gary Energiakereskedelmi és Szolgéltatd Zrt.-ben. Az Audax Renovables S.A. megszerezte az E.ON Energiakeres-
kedelmi Korlatolt Felel6sséqgl Tarsasag részvényeinek 100%-at az E.ON Hungaria Energetikai Zartkorlien Mikodd
Részvénytarsasagtol, és ezzel mingsitett tobbséqgl befolyast szerzett a tarsasagban.

A GVH egy versenyfellgyeleti eljarast inditott az energiapiaci 6sszefonodasok kapcsan. A VJ/37/2020. szamu vizs-
galati jelentés kapcsan a GVH eljard versenytanacsa megallapitotta, hogy a CHP CHP Energia Befektetési és Vagyon-
kezel6 Zrt.-nek a Budapesti Eré6mU Zrt. és az Energia-Pro Ingatlankezeld Zrt. feletti kdzvetlen iranyitasszerzesével
megvaldsulo dsszefonodasa, amelynek kovetkeztében a CHP Energia Befektetési és Vagyonkezel Zrt.-t kdzvetle-
niil irdnyito Veolia Energia Magyarorszag Zrt. kdzvetett egyediili iranyitast szerzett a KOBANYAHO Tavhstermeld és
-szolgaltato Kft. felett, nem csdkkentette jelentds meértékben a versenyt az érintett piacokon. A 2020-es évben szi-
letett tovabba egy kormanyrendelet, amely - az energiaellatas biztonsaga érdekében kozérdekbdl - nemzetstratégi-
aijelent6séglinek mindsitette a Status Power Invest Korlatolt Felel§sségU Tarsasag 100%-os Uzletrészének az MVM
Magyar Villamos MUvek Zartkérden Mikodd Részvénytarsasag altali megvasarlasat.

64 A magyar villamosenergia-rendszer (VER) 2017. évi adatai 3.5. pont, http://mekh.hu/a-magyar-villamosenergia-rendszer-ver-2017-evi-adatai
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1.9.3 Gyogyszerpiac

A gydgyszerpiac er6sen szabalyozott piac, amelynek mikodésére jellemz8 a szabadalmak kiemelt szerepe, hiszen
a jelentds anyaqi raforditast igényl6 kutatas-fejlesztési tevekenység igy tehetd rentabilissa a gyogyszeripari cégek
szamara.

Bar a COVID-19 virussal szembeni véddoltas kifejlesztése jelentds Uzleti lehetdségként jelent meg barmely gyogy-
szergyarto vallalkozas reszére, amely rendelkezett a szlkséges szakmai és infrastrukturalis hattérrel, valamint ta-
pasztalattal egy ilyen oltoanyag kifejlesztéséhez, az a kordlmeny, hogy a virus az egész vildgon rohamos sebességgel
terjedt, és egyrészt sulyos egészsequgyi kdvetkezményekkel, masreszt - a terjedés megakadalyozasa erdekeben
bevezetett korlatozo intézkedések hatasara - jelents gazdasagi karokkal jart, 6sszefogasra 6sztokeélte a gyogyszer-
gyarto cégeket annak érdekében, hogy a biztonsagos veddoltas kifejlesztésével a vilag mikodésének megszokott
maodja mihamarabb helyreallhasson. A véd6oltas egesz emberiség erdekeit szolgaldo mihamarabbi kifejlesztésének
szlkségessége az egymassal konkurenciaharcot vivo gyégyszeripari vallalkozasok dsszefogasahoz vezetett.

Ennek magyarorszagi megnyilvanulasakent értékelhet6, hogy 2020 marciusaban a magyarorszagi gyogyszeripari és
-forgalmazoéi érdekvédelmi szervezetek, igy a Generikus Gyogyszergyartok és Forgalmazok Magyarorszagi Erdekvé-
delmi Egyesiilete, az Innovativ Gyogyszergyartok Egyesiilete, a MAGYOSZ és a VEDETTSEG Oltéanyag és Immunbio-
logiai Termék Gyartok és Forgalmazok Egyestlete egysegesen jelentette ki, hogy mindenben tamogatjak a kormany
intézkedéseit.

Akoronavirus-jarvany gyogyszerpiacra gyakorolt hosz-
szabb tavu hatasakent valdszinUsithetd, hogy felérté-
kel6dott az egészségligyi termékek online médon tor-
ténd beszerzése. Az Inspira és az Altagrand kozds, a
koronavirus-jarvany hatasat vizsgalo 2020-as piacku-
tatdsa szerint® ugyanis a feln6tt lakossag 52 %-a mar
nem ragaszkodik az egészséqgligyi termékek kizarolag
személyes Uton torténd beszerzéséhez, és egyre tob-
ben preferaljak a digitalis csatornat a vény nélkil kap-
hatd gyogyszerek vasarlasa esetén.

A COVID-19 jarvany vonatkozasaban az Eurdpai Bizott-
sag is felismerte, hogy a gydgyszerpiacon a jarvany
leklzdeése erdekében tett erdfeszitések érdekében a
versenyjogi el@irasok értelmezésére is szlkség van.
Ennek vonatkozasaban az Europai Bizottsag rogzi-
tette, hogy az egészséqglqyi agazatban, kiléndsen a
gyogyszeriparban az ellatasi zavarok leklizdése miatt
a piaci szerepl6k kézotti koordinaciora lehet szlikség.
Ennek antitrészt szempontjai kapcsan kozleményt
adott ki, amely kiemeli, hogy

40. dbra: Gyogyszeripar

« atermelés, a készletgazdalkodas es esetlegesen a forgalmazas kapcsan indokolt lehet a kereskedelmi szem-
pontbdl érzékeny informaciok cseréje;

« ezakarannak az informacionak a megosztasat is magaban foglalhatja, hogy egyes gydgyszereket mely telep-
helyen allitanak el6.

Normal keretek kozott ezen informaciok megosztasa a versenyszabalyokba Utkozhet, de a Bizottsag - meghataro-
zott feltételek teljesllése esetén —a COVID-19 jarvany okozta helyzetben elfogadhatdnak tartja az informaciécserét.
llyen feltétel példaul, hogy:

« alapvet6 gyogyszertermékekre vonatkozo informaciok cseréje torténik;

« ideiglenesjelleggel kerll sor az informaciocserére és

« azinformaciok megosztasa objektive szlkséges.
A COVID-19 jarvany kezelése kapcsan kiemelt gyogyszerek vonatkozasaban kulon ,comfort letter”-t is megfogalma-

zott a Bizottsag, amely kiemeli, hogy ezen termékek kapcsan kifejezetten szikséges lehet az egylttmikodés a ka-
pacitasok optimalis kihasznalasa érdekében.

65 Az Inspira Research Kft. az Altagrand-dal egytttm{kodve 2020 juniusaban 1000 f8s, orszagosan reprezentativ lakossagi mintan vizsgalta a koronavirus hatasat az élet
kulénboz6 terlletein. Forras: https://www.marketingpirula.hu/cikkek/visszaeses-varhato-az-otc-keresletben/
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1.9.4 Pénzugyipiacok

Azonnali fizetés

A pénzlgyi piacon 2020-ban bekdvetkezett egyik legnagyobb valtozast az azonnali fizetési rendszer 2020. marcius
2-ai bevezetése hozta. Az azonnali fizetésnek kdszonhet8en a legfeljebb 10 millio forintos, elektronikus Uton inditott
egyedi belfoldi atutalasok az év minden napjan, 0-24 ¢raig, 5 masodperc alatt teljestinek. A Gazdasagi Versenyhiva-
tal 2019 nyaran tette kdzzé a bankkartya-elfogadassal kapcsolatban lefolytatott agazati vizsgalatat®, mely ramutat
arra, hogy hazankban a kiskereskedelmi vasarlasok soran a készpénzes fizetés szamit a legnépszerlbb eszkdznek,
holott a készpénzhasznalat 6ssztarsadalmi szinten jelentds koltséggel jar. A 2020. marcius 2-an bevezetett Uj rend-
szerben azonban az dtutalasok azonnalisaguknak koszénhetéen sok szempontbdl egyenértéklve valnak a keszpénz-
es fizetésekkel, mely fontos tényez@ lehet a keszpénzkiméld fizetéesi modok nepszerUsitésében. A Magyar Nemze-
ti Bank rendeletben tette kotelezévé az azonnali fizetés elinditasat, igy 2020. marcius 2-atol minden pénzforgalmi
szolgaltatast nyujto szerepld kdtelezden biztositja azt.

Az elektronikus fizetés kotelez6 elfogadasa

A Gazdasagi Versenyhivatal altal kézzétett, a bankkar-
tya-elfogadas piacat érinté agazati vizsgalati jelentés
eqgyik masik kovetkeztetése az volt, hogy a legalacso-
nyabb forgalmu keresked6k szamara a bankkartya-elfo-
gadas koltségei - elsésorban a fix kdltségek miatt - olyan
magasak, hogy a kereskedd6k egy része szamara nem éri
meg a bankkartyas fizetés elfogadasat biztositani. Ezért
is kiemelten fontos és kedvezd, hogy a kereskedelemrol
sz6lo torveény 2020. julius 14-én kihirdetett modositasa
nem a bankkartya-elfogadast, hanem az ,elektronikus fi-
zetés" elfogadasat teszi kotelez6vé a kereskedk szamara
(2020. évi LXXVI. térvény 38. §). A 2021 januarjaban ha-
talyba lépett szabalyozas igy egyenld versenyfeltételeket
biztosit a bankkartyas, illetve mas elektronikus fizetési
szolgaltatasok (példaul az azonnali fizetésre épllé meg-
oldasok) szdmara. A szabalyozastol a Gazdasagi Ver-
senyhivatal olyan fizetési megoldasok létrejottét és el-
terjedését varja, melyek lehetévé teszik az elektronikus
fizetéses tranzakcidk gyors és biztonsagos lebonyolita-
sat, és élénkitik a versenyt a fizetési rendszerek piacan.

41. abra: Azonnali fizetés

Mindsitett fogyasztobarat otthontamogatasi
program

A Magyar Nemzeti Bank 2020-ban inditotta el Mingsitett fogyasztobarat otthontdmogatasi (MFO) programjat, mely-
nek értelmében a sikeresen palyazo, és igy MFO mindgsitést elnyer¢ biztositok ugyanakkora dijért magasabb szintl
szolgaltatast képesek nyujtani az tgyfeleiknek folosleges tobbletszolgaltatasok és -kiadasok nelkull, egyszerien 6sz-
szehasonlithaté modon, mikézben a biztositasi szerz6dés egésze alatt Ugyfélbarat kiszolgalast garantalnak. A min6-
sitést eddig harom biztosito, az Union, a Waberer és a KOBE nyerte el. A jegybank szerint a lassabban startolokhoz

képest elénybe kerllhetnek a piacon az MFO termékUkkel gyorsabban megjelend szereplék.

Hiteltorlesztési moratorium

Magyarorszagon 2020-ban jelent8sen csdkkent a magyar haztartasok fizet6képessege a koronavirus-jarvany okozta
gazdaséagi sokk miatt. Erre tekintettel a Kormany 47/2020. (l1l. 18.) sz. rendelete® életbe léptette a fizetési moratd-
riumot, melynek értelmében 2020. marcius 19-t6l minden vallalati és lakossagi hitelszerzddeés teljesitésére fizetési
halasztas kérhetd. Az intézkedés jelenleg 2021. junius 30-ig van érvényben.

66  https://www.gvh.hu/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/agazati_vizsgalatok/a_bankkartya_elfogadas_piacan_vegzett_agazati_vizs
67  http://www.kozlonyok.hu/nkonline/index.php?menuindex=200&pageindex=kozltart&ev=2020&szam=168
68  https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/0a45e158cald1b307b2057292893bc7981c3d500/megtekintes
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1.9.5 HoReCa agazat

A GVH tébb versenyfellgyeleti eljarasban is foglalkozott a HoReCa agazattal, azon belll is az italforgalmazé cégek
kereskedelmi gyakorlataval. Az iparaqgi tapasztalatok és piaci szerepl6k allaspontjanak teljesebb korl megismerése
céljabdl a Gazdasagi Versenyhivatal 2020-ban ugy dontott, hogy agazati vizsgalatot indit az alkoholos és alkohol-
mentes italtermékek magyarorszagi vendéglatoipari egységekben torténd forgalmazasanak piacan. Az italforgal-
mazas soran széles korben elterjedt és alkalmazott értékesitési feltételek ugyanis egyes termékkategdriak esetée-
ben a valaszték szlklléséhez vezethetnek, valamint megnehezithetik, hogy a vendéglatdipari egységek beszallitot
valtsanak, illetve cstkkenthetik erre vald hajlanddsagukat.

Eqy italgyartoval szemben folyamatban lévd versenyfelligyeleti eljaras azt vizsgalja, hogy az eljaras ala vont kilonbo-
z0 italtermékek értékesitésekor alkalmazott 0sszetett kedvezmény- és feltételrendszere képes-e a versenytarsak
Kiszoritasara vagy piacra lépésiik akadalyozasara az egyes italtermékek piacain.

2015-ben a Versenytanacs dontésében kotelezettségvallalas teljesitéset irta el a harom legnagyobb magyarorszagi
sOrgyarto szamara, annak érdekében, hogy a beszallitdi kizarélagossagot eredményezé megallapodasaik altal lefe-
dett sdrmennyiségeket cstkkentsék. A dontéssel kapcsolatos utdvizsgalat 2019-ben, illetve 2020-ban zarult le, és
azt allapitotta meg, hogy a sorgyarak a tartalmi kotelezettségeiket teljesitették, azonban az egyik eljaras ala vont a
kotelezettségvallalas ellenérzéséhez szikséges szamitasokat, kimutatasokat az altala vallalt hataridében nem az
el6irt formaban nyujtotta be, igy e vallalkozassal szemben birsag kertlt kiszabasra.

1.9.6 Agrarszektor

2020-ban az agrarpiacra és annak miikodésére - tobb mas tényez6 mellett - a koronavirus jarvany is jelentds hatassal
volt, mind az agrarpiaci termékek eléallitadsa, mind kereslete szempontjabol. A tavaszi hatarlezarasok a mezégazdasagi
termékek exportja tekintetében nehézségeket okoztak, illetve logisztikai problémakhoz vezettek. Ezzel egyidében a
fogyasztoi szokasok is megvaltoztak; el6térbe kerllt az otthoni f6zés az éttermi fogyasztassal szemben, eltlint a turiz-
mus, az iskoldk bezarasa miatt megsz(int a kozétkeztetés, elétérbe kerllt ez élelmiszerbiztonsag kérdése.®

A megvaltozott piaci kornyezet és fogyasztdi szokasok miatt az ezekhez hagyoméanyosan lassan es nehezebben
alkalmazkodni tudé agrarpiacon az unids versenyjogi szabalyoktol vald, a k6zos piacszervezésroél szolo 1308/2013/
EU rendelet 222. cikke szerinti tovabbi eltéréseket engedélyeztek végrehajtasi intézkedésekben tej-, a virag- és a
burgonyaagazat termel6i szamara, illetve a piacokon elérhet@ kinalat csokkentés érdekében engedélyezték egyes
termékek (pl. sovany tejpor, vaj, sajt, és egyes husipari termékek) tekintetében a magantarolast, illetve rugalma-
sabba tették a piactamogatasi programok veégrehajtasat, annak érdekében, hogy az intézkedésekkel érintett piacok
egyensulya visszaalljon.”

A rovidebb ellatasi lancok lét-
rehozatalanak mar korabban
is kitlizott céljat a koronavi-
rus okozta vilagjarvany tovabb
erdsitette, hiszen ebben az
iddszakban nehezebbe valt a
magyar aruk kulfoldre juttata-
sa, hangsulyossa valt az orszag
élelmiszerekkel valo onellatasi
képesseégeének javitasa, a hazai
feldolgozodipar erdsitése.

A GVH VJ/43/2016. sz. eljarasa
soran elfogadott kotelezett-
segvallalasa is hozzajarul ezen
cél eléréséhez, hiszen az elja-
ras eredmeényeként, a magyar
termel6k lehetéséget kapnak
az eljards ala vont Uzletlanc
Uzleteiben termékeikkel vald
megjelene’sre. 42. abra: Agrdrszektor

69  https://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/1541438/Sz2%C3%B611%C5%91si_R%C3%A%a_20200611_NEBIH.pdf/0f7de7a2-2657-3385-d165-dal40c-
9b160a?t=1591902469743
70  https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/farming/coronavirus-response_hu#guidelines
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Ardvidebb ellatasilancok hozzéajarulnak az Unio kdrnyezetvedelmi celkitlizéseinek eléreséhezis, melyet azagrarium
vonatkozasabana,Farm to Fork”(Term6foldtél az asztalig) stratégia 6sszegez. Ennek keretében az Unid céljaa fenn-
tarthatd mez6gazdasag és élelmiszerellatas kialakitasa, elsésorban a novényvéddszerek, mltragya, antibiotikumok
hasznalatanak cstkkentésével. A stratégiaban lefektetett célok elérést a kozos agrarpolitika keretében kiosztott
tamogatasok megitélésénélis szem el6tt tervezik tartani. A gazdak zold célok megvalositasa érdekében valo egyUtt-
mUikodését el6seqitend6 az agazatban alkalmazandd versenyszabalyok felllvizsgalata is varhato.

1.9.7 Epit6ipari alapanyagok

2020 oktoberében a GVH versenyfelligye-
leti eljarast inditott (VJ/34/2020.) a hazai
cementpiac harom legjelentésebb sze-
repléjével (Duna-Drava Cement, LAFARGE,
CRH) szemben gazdaséagi eréfolénnyel valo
visszaélés tilalmanak feltételezett meg-
sértése miatt.”” A Versenyhivatal észlelte,
hogy a harom véllalkozas altal érvényesi-
tett, cementtermékekre vonatkozo arszin-
tek és szallitasi feltételek az elmult évek so-
ran nagymerték( hasonlosagot mutattak.
A hazai cementpiac ugynevezett oligopol pi-
acnak szamit, ahol kifejezetten magas foku az
atlathatdsag, ami a kevés szerepldé miatt no-
velheti a vallalkozasok kdlcsdnos fliggéségeét,
és csokkentheti a verseny intenzitasat.

A GVH ezen felll szdmos panaszeljarasban is
vizsgalta egyes eépitéipari alapanyagok forgal-
mazasanak piaci viszonyait.

43. abra: Epitsipar

71  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/visszaelest-gyanit-a-gvh-a-cementpiacon

AZ UGYFELKAPCSOLATI IRODA TAPASZTALATAI

.10. Az Ugyfélkapcsolati Iroda tapasztalatai

4 Az Ugyfélkapcsolati lrodanak 2020-ban jelentds kihivasokkal kel-
[ 4 lett szembenéznie, amelyet dsszességében sikerrel abszolvalt.

Mar 2020. év els6 honapjaiban tobb fogyasztoi megkereseés, jel-
zés erkezett az Ugyfélkapcsolati Irodahoz, 2020 marciusatoél pe-

A GVH kiemelten figyel dig a fennallé pandémia els6 hullama tovabb novelte a beérkezé

: AT piaci jelzesek szamat. Addig soha nem tapasztalt mertekben ér-
rnmfjen fogyaSZtOI keztek panaszok és bejelentések az Ugyfélkapcsolati Irodahoz,
jelzesre amelyek megvalaszolasara azonos létszammal, a hataridok tar-

tasaval és a szakmaisag fenntartasaval volt szikséges reagalni,
illetve megtenni a megfelel6 intézkedéseket.

A 2020. évben beérkezé panaszok kapcsan mindazonaltal az is lathatd, hogy a fogyaszték nagyobb része még
nincs tisztaban a Magyarorszagon jelen 1évé egyes Hivatalok pontos feladat- és hataskorével, tobb esetben nem
a megfelel6 hatosaghoz fordulnak, illetve bizonytalansag esetén tobb hatdsagnak is megkuldik levellket, amely ek-
ként a Hivatalok - koztlk a Gazdasagi Versenyhivatal - leterheltségét, parhuzamos munkavégzéseét eredmeényezik.

MNB

Fogyaszto-
védelmi hatésagok
(kormanyhivatalok)

4
I
Tisztességtelen

kereskedelmi
gyakorlatok

Hé rmas hatéskar megosztés 44. Gbra: Harmas hatdskér megosztds

A Gazdasagi Versenyhivatal jar el a versenyt érdemben érintd valamennyi tigyben,

mivel a fogyasztéi dontéshozatal torzitasa - amennyiben széles kdrben valosul

meg - alkalmas lehet arra, hogy a versenyfolyamatokat is torzitsa. A verseny érdemi
érintettsége esetében tehat a GVH rendelkezik hataskarrel, igy az olyan kereskedelmi
kommunikaciok, reklamok, fogyasztoi tajekoztatasok esetében, amelyek pl. orszagos
médiaszolgaltaton keresztl, vagy orszagos terjesztésli id6szakos lapban, vagy legalabb
harom megyében terjesztett napilapban valésulnak meg.”? A jogsért6 vallalkozas
székhelye szerinti fogyasztovédelmi hatésagok rendelkeznek hataskorrel kisebb
,hatosugaru” reklamokra, vagy olyan esetekben amikor kizarélag a csomagolason valosul
meg a fogyasztok megtévesztése. A Gazdasagi Versenyhivatal ugyanakkor azokban az
Ugyekben, amelyekben a jogsértést valamely termék cimkéjén kovetik el (pl. megtéveszt6
tajékoztatas), akkor jar el, ha a jogsértés soran mas kommunikacids eszkoz érintettsége
is fennall, amely esetében hataskdrrel rendelkezik. (igy példaul, ha a jogsértés televiziés
reklam esetén is megjelenik). Az MNB az altala felligyelt iparagi szerepl6k kereskedelmi
gyakorlatain 6rkodik.”

72 Ld. Fttv. 10.§
73 https://www.mnb.hu/felugyelet/felugyeleti-keretrendszer

53



YA

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

2019 2020

83 qp

qp 95%

I
219 d® o

. Versenyfellgyeleti eljaras indult . Jogi tajékoztatas a panaszosnak

B scoitséga panasz celbajuttatasaban Ugyinditas feltételei nem alitak fenn

45. abra: Panasszal kapcsolatos lezdrt eljdrasok szamszer( eredménye 2019-20207

A Hivatal tevékenységerol készitett 2020. évi gyorsjelentésében™ rogzitett adatok alapjan megallapithaté, hogy az
Ugyfélkapcsolati Iroda még a 33%-kal megndvekedett ligyteher mellett is tobb mint minden harmadik panaszosnak
abban tudott segiteni, hogy tgyével ahhoz a hatésaghoz jusson el, amely érdemben tud segiteni panasza orvos-
lasaban, illetve altalanos jogi tajékoztatas nyujtasaval 16 %-kal cstkkent azon panaszok kore, amelyekben érdemi
intézkedésre nem nyilt lehet6ség.

. Versenyfellgyeleti eljaras indult
. Attétel a hataskorrel rendelkez6 hatésaghoz

. Ugyinditas feltételei nem alltak fenn

46. abra: Bejelentéssel kapcsolatos elintézett eljdrdsok eredménye 2020-ban’

74 Forréas: Kozérthetéen a magyar piaci versenyrdl - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl 2020
75  https://gvh.hu/pfile/file?path=/gvh/gyorsjelentesek/gvh_gyorsjelentes_2020&inline=true
76  Forras: Kozérthetéen a magyar piaci versenyrdl - Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl 2020

AZ UGYFELKAPCSOLATI IRODA TAPASZTALATAI

2020-ban a Hivatalhoz érkezett és lezart bejelentések alapjan 5 versenyfellgyeleti eljaras indult (6 bejelen-
tés alapjan), ez egyben azt is jelenti, hogy a 2020-ban meginditott ¢sszes - a vallalkozasok Gsszefonddasa-
it nem szamitva - versenyfellgyeleti eljaras (30) koziil minden hatodik allampolgari jelzés alapjan indult.
A bejelent6k 43%-a (46) at lett irdnyitva ahhoz a kzigazgatasi szervhez, amelyik érdemben intézkedett a jelzés el-
intézésében.

A Hivatalhoz erkezd panaszok alapjan az is lathatd, hogy a fogyasztok a vallalkozasoktol gyors reagalast varnak prob-
léemaik megoldasara, néhany nap elteltével mar a hatosagokhoz fordulnak, sok esetben meg sem varva a vallalkozas
vitarendezés kapcsan tett intézkedését. Ugyanakkor azt is lathatd, hogy a fogyasztdk eqy része sokkal tudatosabb
lett, figyelmet fordit Ugyleti dontései soran az adott vallalkozas kereskedelmi kommunikaciojaban foglaltakra, vala-
mint a Hivatal altal hozott, a sajtokdzleményekben” megjelend eljarasokra, és az azokban hozott dontések tartalma-
ra, amely hatassal van fogyasztéi magatartasukra.

A koronavirus magyarorszagi terjedese okan - kilonésen
az ev masodik negyedéveben - az Ugyfelkapcsolati lroda-
hoz kiemelked6en nagy szamban érkeztek alyan megke-
resesek, amelyekben a fogyasztok azt sérelmezték, hogy
a szajmaszkok, kézfert6tlenité termékek, hordozhaté
szamitogépek, vagy egyes élelmiszerek ara tobbszoro-
sére emelkedett szamos vallalkozas kinalataban. A pan-
démia nem csak egyes termékek fogyasztoi arara volt
hatéssal, hanem el6térbe kerdltek a virussal szembeni
védekezéshez kapcsolddo, egészségre hato allitasokkal
reklamozott termeékek, amelyek népszerlsitése sokszor
hagyott kifogasolni valot maga utan.

VELEMENYE SZERINT
SZAKMAILAG FELKESZULT VOLT-E
A PROBLEMA MEGOLDASA SORAN
AZ UGYFELKAPCSOLATI

IRODA MUNKATARSA?

A pandémias helyzet magaval hozta az altalanossa valo
otthoni munkavégzést, amely az elektronikus hirkozlési
szolgalatokat is kihivas elé allitotta. A hirkozlési szolgal-
tatok magatartasaval szemben is szamos jelzés érkezett,
amelyek nagyobb része a hibaelhéaritassal, az Ugyfélszol-
géalattal, panaszkezeléssel, szamlapanasszal, kisebb ré-
szében megtévesztd tajékoztatast és eréfolénnyel visz-
szaelest felvetd kifogassal volt kapcsolatos.

A 2020. évben - valdszinlsithetéen szintén a pandémiara
visszavezethet6en - az online vasarlasok aranya is jelen-
tésen megnétt az Uzletben torténd vasarlashoz képest.
Az online vasarlas vilagaval ismerked6 fogyasztok sok
esetben tapasztaltak a weboldalak kapcsan tisztességte-
lennek itélt piaci magatartasokat. Jellemz&en a panaszo-
sok azt kifogasoltak, hogy a weboldal Gzemeltetéje nem
tette kdzzé a jogszabalyi kdtelezettsége alapjan szikse-
ges adatokat (pl. cégnév, elérhetéség, elallas madjaval
kapcsolatos tajékoztatas stb.), hibasan teljesitett, nehe-
zenvoltak érvényesithetdek a jotallasi és szavatossagi jo-
gok, valamint az elallasi jog, nehézkes az Ugyfélszolgalat
elérése vagy hosszu id6t vett igénybe a pénzvisszatérités.

. igen-95%

. | . B -3
Kiléndsen a nagyobb és ismertebb, miszaki cikkeket
fqrgalmazo, onllng kereskedelemme! foglglquo vallalko- nem toltstte Ki- 2%
z4sok esetében valt rendszeres piaci jelzéssé, hogy azok
az alkalmazott araik tekintetében kiemelkedd akcioik so-
ran -igy kulonosen, de nem kizarolagosan pl. Black Friday
- afogyasztokat megtévesztik, mivel olyan arakat jeldInek
meg eredeti arként, amelyeket sosem, vagy rendkivdl
csekély idészakban alkalmaztak, igy az elérhetd arked-
vezmeény meértéke az adott akcio kapcsan nem felel meg

aval Osagnak' 47. abra: Ugyfélkapcsolati Iroda elégedettségi kérdéivének eredménye

77  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek
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A pandémiéas helyzet az utazasi szolgaltatasokra is
hatassal volt, ami megemelkedett panaszszamot
eredmeényezett, minthogy sok esetben a mar kifize-
tett szolgaltatasok arat a fogyasztok hiaba kévetel-
ték, a visszafizetésre nem, vagy csak nehezen kerl
sor. E kérben kiemelked6en sok panasz érkezett a
repuUlétarsasagokkal szemben, akik a legijarat tor-
lesével kapcsolatos kompenzacids igények visz-
szafizetéset nem, illetve nem kell6 idében valosi-
tottak megq, illetve amennyiben az utas a pandémias
helyzetre tekintettel maga torolte volna jaratat, ugy
kedvez6tlen feltételekkel juthatott hozza pénzének
eqgy réeszehez.

Az e-kereskedelem figyelmen kivil nem hagyhatd
novekedése mellett a bolti értékesités tekintetében
a fogyasztok 2020-ban is szamos esetben fordultak
a Hivatalhoz a kiskereskedelmi aruhazlancok egyes
akcioit érinté kereskedelmi kommunikacidkat sé-
relmezve. A panaszosok jellemzden azt kifogasol-
tak, hogy az egyes Uzletlancok nem a kell6 szakmai
gondossaggal készlltek fel a széles korben nép-
szer(sitett akcidikra, igy nem biztositottak megfe-
lel6 mennyiségl nyitokészletet a kedvezménnyel
erintett termékekbdl, amely kovetkeztében azok
gyakran mar a kedvezmeényes iddszak els¢ napjan
elfogytak, tobbnyire az elére nem lathato, kiemelke-
déen magas fogyasztéi erdeklédeés kovetkeztében.

A 2020. évben sem maradt el az un. influencerek-
kel szembeni panaszok kezelése, amelyek kapcsan
a fogyasztok azt kifogasoltak, hogy az influencerek
oly modon hirdetik egy-eqy véllalkozas termeékét,
hogy nem tlntetik fel, hogy ezért ellenszolgaltatas-
ban részesulnek.

Mindemellett tovabbra is szamos jelzés érkezett,
amely kartell/versenykorlatoz6 magatartas gyanu-
ja miatti vizsgalodast vetett fel, elsésorban a koz-
beszerzési eljarasokkal kapcsolatban.

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

A Gazdasagi Versenyhivatal
fontosnak tartja, hogy minden
fogyasztoi jelzés a leheté
leghatékonyabb intézkedés
keretei kozott keriiljon
kivizsgalasra.

Ennek érdekében

a Versenyhivatal
Ugyfélkapcsolati Irodaja
készséggel fogadja a piaci
szereplékkel kapcsolatos
panaszokat, kifogasokat,
illetve megvalaszolja az
érdeklédékben felmerult
kérdéseket:
https://gvh.hu/fogyasztoknak.

Az Ugyfélkapcsolati Iroda a panaszok és bejelentések mellett a szobeli folyamodvanyokat is kezeli, amelyrdl 2014 ota
min6ségbiztositast vezet. A 2020. évben végzett felmérés alapjan a GVH-hoz fordulok 95 %-a az Ugyfélkapcsolati
Irodan dolgozo6 vizsgalok szakmai felkésziiltségével tokéletesen elégedett volt.

48. abra: Ugyfélkapcsolat

AZ UGYFELKAPCSOLATI IRODA TAPASZTALATAI
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1. JOGALKALMAZAS

A GVH eljarasat, feladat- és hataskorét érinté
legfontosabb hazai jogszabalyok:

i Atisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardél szolo6
1996. évi LVII. torvény (Tpvt.)

ii.  Afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szélo 2008. évi XLVII. térvény (Fttv.)

iii. Akereskedelemrél szolo 2005. évi CLXIV. térvény (Kertv.)

iv. A polgari perrendtartasrél szolé 2016. évi CXXX. torvény (Pp.)

v.  Azaltalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szl 2016. évi CL. térvény (Akr.)

vi. Akozigazgatasi perrendtartasrol szl 2017. évi l. térvény (Kp.)

vii. AkuUlonleges jogallasu szervekrol és az altaluk foglalkoztatottak jogallasarol szolo
2019. évi CVII. torvény (Kit.)

viii. Az lizleti titok védelmérél sz6l6 2018. évi LIV. térvény (Utvtv.)

II.1. A hazai jogi kdrnyezet valtozasai

[I.1.1 A GVH szervezetét érint6 fébb jogszabalyi valtozasok

Az Orszaggydlés 2019. december 17-én fogadta el a kulonleges jogallasu szervekrdl es az altaluk foglalkoztatottak
jogéllasarol szolo 2019. évi CVII. térvényt (Kit.), amely 2020. januér 1-jén Iépett hatalyba, és amelynek rendelkezései
-azatmenetirendelkezések kivételével -azonban 2020. majus 1-je 6ta alkalmazandok. A Gazdasagi Versenyhivatal-
nal foglalkoztatott koztisztvisel6k kozszolgalati jogviszonyara vonatkozo alapvetd szabalyokat a Tpvt. mellett a Kit.
hatalyba lépéseétdl kezdve a Kit. tartalmazza. A kdzszolgalati jogviszonyra vonatkozo szabalyozasban bekovetkezd
lenyeges valtozas, hogy a kdzszolgalatijogviszony kinevezeés helyett kdzszolgalati munkaszerzédéssel jon létre. A fe-
leknek a kdzszolgéalati munkaszerzddéesben kell megallapodniuk az illetményrdl, a juttatadsokrol, a potszabadsagrol,
a napi munkaid6érdl, valamint az altalanos munkarendrdél. Az Uj térvényi szabalyok megszintették a szolgélati id6h6z
kapcsolddo eldmeneteli rendszert, és Uj, a szervnél létesitett allashelyekhez kapcsolodd besorolasi rendszert ala-
kitott ki, atalakult a koztisztvisel6knek adhato juttatasok rendje, és megvaltoztak a napi munkaid6 szamitasanak
szabalyai.

Az Orszaggylés 2020. aprilis 6-an fogadta el az egyes torvényeknek a kildonleges jogallasu szervekrol és az altaluk
foglalkoztatottak jogallasarol szold 2019. évi CVII. torveny hatalybalépésével 6sszefliggd, valamint jogharmonizacios
célu maédositasardl szolo 2020. évi XIX. torvényt. Ez a torvény allapitotta meg egyrészt a Tpvt. Kit. miatt sziksé-
gesse vald modositasait, amelyek 2020. aprilis 11-én |éptek hatalyba. Masrészt ez a tdrvény Ulteti 4t a magyar jogba,
kdzelebbroél a Tpvt.-be a tagallami versenyhatosagok helyzetének a hatékonyabb jogérvényesités céljabol torténd
megerdsitésérol és a belso piac megfeleld mikddésének biztositasarol szolo, 2018. december 11-i (EU) 2019/1 euro-
pai parlamenti és tanacsiiranyelv’® rendelkezéseit. Ezek a modositasok egyarant érintik a GVH szervezetét, valamint
a hataskarebe tartozo eljarasokat, tekintettel azonban arra, hogy a vonatkozd szabalyok csak 2021. januar 1-jén lép-
tek hatalyba, azok 2020-ban nem gyakoroltak érdemi befolyast a Hivatal mikodéseére.

78  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L0001&from=EN

A GVH AMICUS CURIAE TEVEKENYSEGE

[1.L1.2 A GVH eljarasai szabalyozasi kornyezetének valtozasai

A fogyasztovédelmi jogszabalyok végrehajtasaéert felel6s nemzeti hatdsagok kozotti egylttmikodesrél és a
2006/2004/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz616, 2017. december 12-i (EU) 2017/2394 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet hatalyon kivil helyezte a fogyasztévédelmi hatosagok kozotti egydttmikddeés unids jogi szabalyait
az Ujrendelet hatalyba lépéséig megallapitd 2006/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletet, amelyre tekin-
tettel 2020. januar 17-i hatallyal a hosszU tavu részvényesi szerepvallalas 6sztonzésérdl és egyes torvények joghar-
monizacios célu modositasardl szold 2019. évi LXVII. térvény a 2006/2004/EK rendeletre vonatkozo hivatkozasokat
lecseréld technikai modositast hajtott végre a Tpvt.-n.

A veszélyhelyzet kihirdetésérdl szold 40/2020. (I1l. 11.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzettel bevezetett
rendkivlli jogrend érintette a Tpvt. alkalmazasat is. A Gazdasagveédelmi Akcidterv keretében a veszélyhelyzetre
tekintettel az egyes hitel-, t6ke- és garanciatermékekre vonatkozo eltéré rendelkezésekrél szolo 137/2020. (1V. 20.)
Korm. rendelet értelmében 2020. aprilis 21-t61 nem kell bejelenteni a Gazdasagi Versenyhivatalnak a kozvetlendl
vagy kozvetetten tobbségi allami tulajdonban lévé kockazati t6kealap vagy magantdkealap részvételével a CO-
VID-19 koronavirus miatt szikségessé valt finanszirozasi ligylettel - az e célra létrehozott tékeprogramon keresz-
tiil - megvaldsuld 6sszefonddast. Ezt a kivételt biztositd szabalyt a veszélyhelyzet megsz(inésével dsszefliggé at-
meneti szabalyokrol és a jarvanylqyi késziltségrél szold 2020. évi LVIII. torveny 302. §-a 2020. junius 18-i hatallyal
atemelte a Tpvt.-be.

Uj hataskort telepitett a Gazdasagi Versenyhivatalhoz a Kertv. Magyarorszag 2021.

évi kozponti koltségvetésének megalapozasarol szolé 2020. évi LXXVI. torvénnyel
végrehajtott médositasa, amelynek célja az un. HoReCa (hotel-restaurant-café)
szektorban altalanosan alkalmazott kizarélagos termekeértékesitési szerzédések
visszaszoritasa, tobbek kozott a kistizemi sorfézdék részére egyenlé versenyfeltételek
biztositasa. A Kertv.-be iktatott feltételek megsértése esetén a Gazdasagi
Versenyhivatalnak kell eljarnia versenyfellgyeleti eljarasban. A Kertv. ugyanezen
rendelkezéseinek technikai jellegli médositasat hajtotta végre a kereskedelemrél szol6
20065. évi CLXIV. térvény médositasarol szold 2020. évi CXL. torvény is.”

II.2. A GVH amicus curiae tevékenysége

_— A Tpvt. rendelkezései lehetdvé teszik, hogy a versenyjogi szabalyok
megsértése miatt keletkezett igények maganjogi uton is kozvetle-
nul, bir6sag el6tt érvényesithetdek legyenek. A torvény értelmében
a birésagok minden olyan, el6ttik folyamatban levd Ggyrél haladéek-
talanul értesitik a GVH-t, amelyben felmerdl a Tpvt. rendelkezései-
nek esetleges megsértése. A GVH - a birdsag baratjaként eljarva - a
polgari per folyaman sajat kezdeményezésére vagy a birdsag felhi-
vasara — akar szoban, akar iradsban - kifejtheti az iggyel kapcsolatos
A GVH észreveételeit, illetve jogi allaspontjat.

a ,birésag baratja’

i’

79  Ld.Kertv.7/B.§
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Aversenyjogi jogalkalmazas egységességének biztositasa érdekében a Tpvt. Ugy rendelkezik, hogy ha a széban for-
go lgyben a GVH eljarast indit, a bir6sag koteles a peres eljarast a versenyfellgyeleti eljaras befejezéseig felflig-
geszteni, illetve ebben az esetben a birésagot kdti a GVH jogsértést vagy annak hianyat megallapitd hatarozata.
Ezzel szemben azonban azokban az esetekben, amikor a GVH nem indit a kérdéses Ugy kapcsan versenyfeligyeleti
eljarast, a GVH allaspontja nem koti a birdsagot, az az adott tgyben a GVH altal megismert bizonyitékok alapjan kiala-
kitott szakmai vélemenynek tekinthetd, amelyet a bir6sag sajat meérlegelése alapjan hasznalhat fel bizonyitékként az
eljardsasoran. Ez a kértlmeny természetesen korlatok kdzé szoritja azt is, hogy a GVH milyen mélységl észrevétele-
ket kozolhet a birdsaggal, illetve jogi allaspontjat milyen modon fogalmazhatja meg, hiszen ennek soran nem veheti
at a birésag dontesi jogkoret az adott tgyben.

A versenyjogi jogsértésbél eredd kartéritési perekben a Tpvt. lehetévé teszi tovabba a birésag szamara, hogy a
kartéritési per alapjaul szolgal6 versenyjogi jogsértések tekintetében felhivja a GVH-t a kar bekdvetkezésével,
annak mértékével és a jogsérté magatartas, valamint a kar bekdvetkezte kozotti okozati 6sszefliggés fennallasa-
val kapcsolatos allaspontjanak kifejtése érdekében.

4

amicus
curiae
tevékenység

49. dbra: lustitia

2020-ban a birésagok - az amicus curiae megkeresés alkalmazasaval - 6sszesen két olyan esetben fordultak a GVH-
hoz, amelyben felmerilt a Tpvt. alkalmazasanak szlikségessége, valamint két tovabbi, versenyjogi jogsértésbol ere-
dd kartérités iranti perben kerestek meg a GVH-t allaspontjanak kifejtése érdekében.

A FOGYASZTOKKAL SZEMBENI TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI GYAKORLATOK TILALMA

II.3. A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatok tilalma

A GVH a korabbi évekhez hasonléan 2020-ban is jelentés szamu fogyasztévédelmi tipusu ligyet zart le (6sszesen
29 versenyfelligyeleti eljaras), amely mintegy 32%-0s névekedés a 2019-ben lezart fogyasztovédelmi ligyekhez
képest és a 2020-ban 6sszes lezart (igy mintegy 28 %-at tette ki.*°

LEZART FOGYASZTOVEDELMI ELJARASOK 2018-2020

2018 2019 2020

50. dbra: Lezart fogyasztovédelmi lgyek 2018-2020
|
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A GVH a hazai fogyasztovédelem megkeriilhetetlen szerepléje

Kotelezettségvallalas, fogyasztdi jolétet novel6 vallalasok

‘TESCO

P - - &

A GVH egy orszagos kiskereskedelmi lanc, a TESCO Ma-
gyarorszag Zrt.-vel szemben folytatott eljarast - nem a be-
szallitok, hanem a fogyasztok felé tanusitott magatartasat
vizsgalva, gorcst ala véve alanc online bevasarlasi szolgal-
tatasat. Fogyasztoi szempontbol ugyanis kilondsen prob-
léemas lehetett, hogy a fogyasztok az altaluk megvasarolni
51. dbra: Tesco logé kivant es az online koséarba helyezett termékekkel kapcso-
latban nem tudhattak, hogy azok - jellemz8en a szolgéaltatd
tevékenységeével, mikodésevel dsszefiggd okbol - nem
feltétlenll érhetéek el ténylegesen, és erre csak a termé-
kek atvételekaor dertlt fény, valamint a helyettesit6é termé-
keket is csak ekkor ismerték meg, gyors dontésre kész-
tetve 6ket annak elfogadasaval vagy el nem fogadasaval
kapcsolatban. A vizsgalatra reagalva a TESCO kotelezett-
ségben vallalta, hogy magatartasat 6sszhangba hozza a
fogyasztovédelmi rendelkezésekkel, és javit a készletezési
Uzletvitelén. A GVH ddntéset kdvetben azonnal valtoztatott
a fogyasztoi tajékoztatdin, melynek keretében eqy felugré
ablak alkalmazasaval jol lathatd és konnyen értelmezhetd
maodon egyértelmUsitette, hogy a megrendelést koveten
helyettesités es hiany is el6fordulhat.

407 millié forintos
befektetéssel inditja

a Tesco az orszagos
hazhozszallitast

a Versenytanacs
dontésének koszonhetéen

80  http://megfeleles.hu/megfeleles/fogyasztovedelem
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Vallalta tovabba, hogy a helyettesités kapcsan alkalma-
zott tajékoztatasi gyakorlatat erdsiti, valamint, hogy a
helyettesitd termékekrél a fogyasztokat meg a kiszallitas
el6tt e-mailben tajékoztatja, valamint lehetévé teszi a
rendelési folyamat soran, hogy a fogyasztd a helyettesi-
tés lehetdséget kizarja. A TESCO mintegy 407 millié Ft-os
koltségvetessel szamolt a véllalasok teljesitéseére. A Tesco
webaruhazaval - a GVH-nak tett kdtelezettségvallalasnak
koszonhetden - olyan orszagosan elérhetd élelmiszer-haz-
hozszallitast fog nydjtani, amely ktlondsen hatekony meg-
oldast jelenthet a lakossag szamara esetleges jarvanyugyi
korlatozasok esetén, valamint az infrastrukturaval kevés-
bé ellatott telepllések lakossaga vasarlasi igényeinek a
kiszolgalasaban.

Segitség a vidéknek:
ajarvany és a sorvado
vidéki bolthalozat
karainak enyhitése

A TESCO webdaruhazaval - a kdtelezettségvallalasnak ko-
szonhetben - olyan orszagosan elérhetd élelmiszer-haz-
hozszallitast fog nyujtani, amely kiilonosen hatékony meg-
oldast jelenthet a lakossag szamara esetleges jarvanyligyi
korlatozasok esetén, vagy pl. Ginnepi id6szakokban.

A kotelezettségvallalas intézménye révén komolyabb beavatkozas
nélkil is elérhet6 a kivant hatas.

Ha a GVH elétt folyamatban 1év6 versenyfellgyeleti eljarasban az tgyfél kotelezettséget
vallal arra, hogy magatartasat meghatarozott modon 6sszhangba hozza az alkalmazando
jogszabalyi rendelkezésekkel, és a kozérdek hatékony védelme e modon biztosithato,

az eljard versenytanacs hatdrozataban kotelezéve teheti a vallalas teljesitéseét, anelkul,
hogy a hatarozatban a jogsértés megvalosulasat vagy annak hianyat megallapitana.

Gyermekeket célz6 jogsérté reklam

A GVH el6z6 évben két dontésben foglalkozott a gyermekeknek szant reklammal. A Béres Gydgyszergyar Zrt.® el-
leni hatarozataban a versenyhatosag jogsértének mindsitette a gyermekeknek szant ,Actival Kid Gumivitamin” ét-
rend-kiegeészitd keszitményét ajandeék vilagitd tollal, valamint intelligens gyurmaval kapcsolatos televizids- és egyéb
rekldmokat (szdrélapokon, plakatokon, mozireklamban, Youtube hirdetésben), mivel azok megszerzésére hivta fel
a gyermekeket. A szabalyozas alapjan tilos a gyermekkoruak kozvetlen felszoélitdsa egy reklamban a hirdetett aru
megvasarlasara, illetve szlleik vagy mas felndtt meggy6zéseére, hogy vegyék meg nekik a terméket.

A GVH a kereskedelmi gyakorlat megitélésekor figyelembe vette tobbek kozott, hogy
« areklamot gyerekcsatornakon is sugaroztak;
- ahirdetésekben hasznalt kifejezések(pl. ,szerezd meg mind!") kozvetlenll szolitottak meg a kisgyermekeket;

- ahirdetések jellege (zenéje, szines képi vildga, dinamikaja, az ajadndékok koré szott szpotok) alkalmas volt a
gyermekek figyelmének felkeltésére;

« atermekeket a gyarto jatékokkal csomagolta 6ssze, ami klilondsen vonzdva tette azokat kiskoruak szamara.

81  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/gyermekeknek-szolo-jogserto-reklamok-miatt-kapott-21-millios-versenyhivatali-birsa-
got-a-beres-gyogyszergyar-

A FOGYASZTOKKAL SZEMBENI TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI GYAKORLATOK TILALMA

A GVH dontésében 21.000.000 Ft 6sszegl birsagot szabott ki. A Hivatal birsagcsdkkentd tényezdként vette figye-
lembe, hogy a vallalkozas mar a hatésagi eljaras korai fazisaban felhagyott a reklamkampannyal, valamint azt, hogy
a cég ugy dontott, mediatervezésekor korlatozza egyes csatornak igénybevételét, és jovébeli kommunikaciojanak
kialakitasakor figyelembe veszi a GVH megallapitasait. Utobbiak megvaldsitasat a gydgyszercégnek a kés6bbiekben
igazolnia kell a GVH szamara. A vallalkozas ugyan nem ismerte el a jogseértést, de elfogadta a Hivatal értékelését és
lemondott jogorvoslati lehetdségerdl, ami szintén birsagecsdkkentd tényezékent kerdlt figyelembevételre.

A GVH a VJ/7/2019. szamu versenyfel-
Ugyeleti eljardsban azt vizsgélta, hogy a
WALMARK Kereskedelmi és Szolgaltaté
Kft. (WALMARK) Marslakocskak Rago-
tabletta Ajandék kozmokdrttel, Mars Ha-
lacska Hexbug aquabottal és fejlampaval
0sszecsomagolt termékek kereskedelmi
kommunikacioja soran tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott-e.
A GVH dontésében mérlegelte, hogy

52. dbra: Etrend-kiegészitok

« azetrend-kiegésziték mellé csomagolt targyi ajandékok kifejezetten a gyerekek szamara erdekesek;

« azajandekok tulajdonsagait, mikodéset jatékosan bemutato képi és hangi vilag megjelenése a reklamokban
a gyermekek figyelmének felkeltésére volt alkalmas;

« arekldmok olyan csatornakon, illetve olyan mdsorok, mozifilmek el6tt vagy azt kovetden jelentek meg, ame-
lyek kifejezetten gyermekek szamara lehetnek érdekesek;

« ahirdetésekben hasznalt ,Valtoztasd meg a hangod, és nevessetek nagyokat!”, ,Haho Gyerekek! Megérkeztek
a galaxis legmen6bb jatékai: a vizben porgé-forgd Mars Halacskak!”, ,Haho Gyerekek! A Marslakdcskak elhoz-
tak nektek a galaxis legmendbb jatékdt, a vildgito és villogd Mars fejlampdt!” felszolitasok, felkidltasok a terme-
kek megszerzésére vonatkozo kozvetlen felszolitast valositanak meg, ugyanis alkalmasak arra, hogy a termek

megvetelére vagy megvetetésére 0sztondzzek a gyermekeket.

A Hivatal végul mindharom termékcsomagolast érintéen egyes televizié reklamok és Youtube hirdetések kapcsan
allapitott meg jogseértést. A kiszabott 50.000.000 Ft 6sszegl birsag mellett a Hivatal kotelezte a WALMARK-ot az
altala vallalt megfelelési program végrehajtasara és annak gyakorlati mikddésének igazolasara. A birsagkiszabas
korében kiemelendd, hogy a GVH nem fogadta el a WALMARK altal az el6zetes megfelelési er6feszites igazolasa
kdrében benyujtott Onszabalyozd Reklam Testilet (ORT)? véleményét, ugyanis nem volt megallapithato, hogy az az
eljaras targyat képezd kereskedelmi gyakorlatra vonatkozik-e.

A GVH 2020. februar 21-én kézzétette Gyermekeknek sz6l6
reklamok cimii utmutatéjat, amelyben az eddigi jogalkalmazoi
gyakorlatanak figyelembevételével segitséget kivan nyujtani ahhoz,
hogy a kereskedelmi kommunikacidok tervezése és kozzététele
soran milyen szempontokat érdemes szem el6tt tartania a
vallalkozasoknak a jogsértés megeldzése érdekében.®®

82  http://www.ort.hu/
83  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/gyermekeknek-szant-reklamokrol-szolo-tajekoztatoval-segiti-a-versenyhivatal-a-vallalkoza-
sokat

63



BN $ 404

JOGALKALMAZAS

Influencerek
-4 A Versenyhat6sag évek ota figyelemmel kiséri a véleményvezerek ke-
reskedelmi gyakorlatat, eljarasokat folytatott és #GVH#Megfeleles#Ve-
Q lemenyvezer cimmel Utmutatot adott ki az online tartalmak megfeleld

- megjelenitésével kapcsolatban. A GVH a VJ/44/2019. szamu eljarasban
azt vizsgalta, hogy tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak min6sul-
| lNJ FILUENCTEIR tek-e egy véleményvezer hivatalos Instagram oldalan 2019. aprilis 1-jétél
S’ S g i s ) . megjelend, a NEXT-TIME Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (NEXT-TIME
Kft.)termékeit, szolgaltatasait, illetve 6sszességében a markat népsze-
rUsité tartalmak és bejegyzesek, hiszen a NEXT-TIME Kft. ezekért ellen-
szolgaltatast nyujtott, ami azonban az egyes posztok lattan valoszin(-

53. dbra: Influencerek sithetéen nem volt egyértelm(i a fogyasztok szamara.®

A kdzosségi médiaban vélemeényvezéren keresztil torténd reklamozassal 6sszefliggésben a hatarozat az alabbi fontos
megaéllapitasokat tartalmazza. (i) A k6z6sségi oldal leirasaban annak feltlintetése, hogy az oldal rekldamokat (hirdetése-
ket)tartalmazhat, nem orvosolja annak hidnyat, hogy az egyes bejegyzések esetében nem allapithatd meg egyértelm-
en, hogy annak megosztasara a képen szerepl6 termék forgalmazdjaval/marka tulajdonosaval fennallo egydttmikodés
és ellenszolgaltatas nyujtasa alapjan kerilt-e sor. (i) Annak ténye, hogy a markéat népszerisitd tartalmak és bejegyzé-
sek egy jotékonysagi kampany keretében kerllnek megosztasra - azaz a bejegyzés megosztasaert a veleményvezer
pénzbeli ellenszolgaltatasban nem, csak egyéb anyagi juttatasban részestul -, nem mentesit azon kotelezettség aldl,
hogy a bejegyzés tamogatott jellegét, az ellentetelezés tényet a vélemenyvezeér feltiintesse.

A GVH a B&B Media Group Kft.-val szemben 2.200.000 Ft, a NEXT-TIME Kft.-val szemben pedig 1.200.000 Ft dsszeq(
birsagot szabott ki. A birsag-kiszabéas soran kiemelt jelentésegl sulyosito kordlménykent azonositotta a B&B Media
Group Kft. magatartasanak nagyfoku felrohatdsagat, amelynek kérében figyelemmel volt arra, hogy az eljaras ala vont
nem pusztan a relevans GVH-s iranymutatasban és mas Ugyekben el6irtakat, de még a szerzdédéses kotelezettségeit
sem tartotta be tudatosan, tovabba mas termékeket megjelenité (altala kezelt, kdzvetitett tovabbi kdzdsségi oldalakon
is kdzzétett) posztokban sem tette egyértelmuvé azok valdszinUsitheten fizetett jellegét.

Kiadvanyokban, weboldalon, televizioban megjelend
kereskedelmi gyakorlat

A GVH a VJ/10/2019. szamu versenyfellgyeleti eljarasban megallapitotta, hogy a Direct Group S.A. fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott 2018. januartdél a nyomtatott sajtéban (2020. majus
10-ig) megjelent hirdetésekkel és a www.pureactivi.com weboldalakon azzal, hogy

« termeékeit, illetve azok hatasossagat nem létez6 tudosok, kutatdk, fogyasztok ajanlasaval, illetve nem létez6
tanusitvanyok megjelenitésével népszerdsitette,

« kizarolag ,kedvezményes”(azaz a reklamokban kedvezményesnek megjelenitett) dron értékesitette a termé-
keit, igy a kommunikalt kedvezmeény meértéke, illetve a megjeldlt eredeti ar nem tekinthet6 valdsnak,

« elhallgatta a fogyasztok eldl a népszerdsitett termékek nevét, termékkategoriajat, gyartojat, illetve forgalma-
z0jat, ezek elérhetdsegeét,

« egyes reklamjai kapcsan nem vagy nem észlelhetéen kerilt megjelenitésre, hogy az hirdetés, fizetett tarta-
lom.

A GVH a Direct Group S.A. szamara a fenti gyakorlatok folytatasat megtiltotta, és kotelezte, hogy igazolja azt, hogy
a kifogasolt kereskedelmi gyakorlatot mikor és hogyan hagyta abba, valamint 800.000.000 forint birsagot szabott
ki. AGVH az Fttv. 18. §-anak rendelkezése szerint a weboldalak, illetve az Gigyfélszolgalat Gzemeltetésében, a keres-
kedelmi gyakorlatok kozzétételében kdzremikodd vallalkozasokkal is kdzdlte a hatarozatot a végrehajtas eredme-
nyessége érdekében.

A GVH a Mediaworks Hungary Zrt.-t (Mediaworks) az altala tett vallalasok teljesitésére kotelezte. A Mediaworks téb-
bek kozott véllalta, hogy a Direct Group S.A.-val, valamint annak valamennyi kapcsolt véallalkozasaval, illetve vele
esszer( tajékozodas nyoman kapcsolatba hozhatd vallalkozasokkal hirdetési tevékenységét megszakitja, szerzéde-
ses kapcsolatat megszUnteti és ezen vallalkozasoktol hirdetési megrendelést a jovében nem fogad be, tovabba val-
lalatcsoport szintl egységes modszertant dolgoz ki a hirdetések befogadasara, illetve visszautasitasara, valamint
a szerkesztOségi és hirdetési tartalom dsszeteveszthetdsegének elkertlésere nyomtatott termekek tekintetében.

84 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/jeloletlen-influenszer-reklamokert-birsagolt-a-versenyhivatal
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A GVH a VJ/33/2018. szamu, Emporia Style Kft. elleni GUgyében megallapitotta, hogy az Emporia Style Kft.
2016 novemberetdl

« megtévesztette a fogyasztokat az ékszerek értékesitése soran kinalt kedvezmények mértéke vonatkozasaban;

« megtévesztette a fogyasztokat az ékszerek egyes tulajdonsagai kapcsan kozzétett, nem bizonyitott (ekként
valotlannak mindsl6) allitdsok réveén;

« tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor a fogyaszto azonnali dontéshozatalra késztetése
céljabol valotlanul azt allitotta, hogy a bemutatott ékszerek az adott kedvez6 aron csak nagyon korlatozott
ideig és korlatozott mennyiségben allnak rendelkezésre.

A GVH kotelezte az Emporia Style Kft.-t az altala megalkotott belsd eljarasrend alkalmazasara, és 480.000.000 forint
birsagot szabott ki az Emporia Style Kft.-re.

Etrend-kiegésziték, gyogyaszati segédeszkdzok

A VJ/21/2019. szamu versenyfellgyeleti eljarasban a GVH megallapitotta, hogy az Innovelle Pharma Kft. megsér-
tette az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasokra iranyado jogszabalyi rendelkezéseket, amikor CalciTrio nevi
étrend-kiegészitd filmtabletta és pezsg6tabletta termékeirdl megtévesztd, nem engedélyezett allitasokat tett saj-
to-, televizio- ésinternetes reklamjaiban. Az élelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-0sszetételre és egeszségre vo-
natkozo reklamallitasokat az eurdpai unios jog kozvetlendl szabalyozza. A szabalyozas szerint az élelmiszerekkel
kapcsolatban alapvetden tilos egészségre vonatkozo allitast tenni, kivéve, ha az megfelel a rendeletben meghata-
rozott feltételeknek és szerepel a tudomanyos ismereteken alapulo, engedélyezett allitasok tételes EU-s listajan.®
A cég ezen engedélyezett feltételeken tulterjeszkedden, megtéveszten éllitotta reklamjaiban, hogy terméke segiti
a kalciumot a csontokhoz valo eljutasban és beépuléesben. A lista alapjan ugyanis kizarolag azt allithatta volna, hogy
termékének 0sszetevlje részt vesz a normal csontozat fenntartasaban. A véallalkozas kereskedelmi gyakorlata ezért
tisztességtelennek mindsult.

A GVH két éve zarta le versenyfelligyeleti eljarasat az Innovelle Pharma Kft.-vel szemben®, melyben tébbek kdzott
ugyanezen termek kapcsan, ugyanezen magatartas miatt allapitott meg jogsertést. A Versenyhivatal ezuttal mar az

ismétléde torvenysertést is figyelembe vette és birsagot rott ki a véllalkozasra.

Online szallasfoglalas

A GVH a VJ/17/2018. szamu versenyfellgye-

— leti eljarasaban 2,5 milliard forintos birsagot

el b szabott ki a booking.com online szallasfog-

.‘mllll_ll lalé portaliizemeltetdjére, egyuttaleltiltotta

e e e aholland vallalatot az agressziv értékesitési

= HEINEE AR '-.'L_'.;I.'.- modszereinek folytatasatol. A versenyha-

& Booking.com tosag dontése értelmében a Booking.com

5 e =1 = B.V. tisztességtelen kereskedelmi gyakor-

I - el LU { latot folytatott a fogyasztékkal szemben.

: ’ i A szallashely foglalas szolgéltatast hirde-

té televizios és internetes reklamokban

a Booking.com B.V. (Booking) kilonésen

hangsulyozta a szallashelyek ,ingyenes le-

J mondhatosagat”. A fogyasztok valdjaban e

o lehetdséget szamos szallashely esetében

J csak id6ben korlatozottan vehették igény-

be, tovabba magasabb arat is fizettek, mint

ugyanazért a szallasért ,ingyenes lemondas”

nélkll, azaz az ingyenesséq arat a vallalko-
zas beépitette az érintett szallas dijaba.

54. abra: Booking.com

85  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX%3A32012R0432
86  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2018_as_sajtokozlemenyek/tobb_mint_60_szazalekos_birsagcsokkentes_egy_kkv_n
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A Booking honlapjan és mobilalkalmazasaban elérhet6 szallashely-ajan-
latokkal 6sszefliggésben a szallaskeresési és -foglalasi folyamat minden
egyes lépésénél figyelemfelhivo (feltling szin(, betliméretl vagy egyéb
kiemeléssel megjelenitett) sirgetd tajékoztatasokat tett kdzzé (pl. ,Még
32-en nézik"; ,Egyvalaki épp azt fontolgatja, hogy ezen a szallason foglal’,
,Nagyon keresett! Az elmult 24 oréban 17-szer foglaltak itt” stb.), amelyek
azt a latszatot keltik a fogyaszto szamara, hogy az altala is keresett szal-
lashely nagy népszeriisegnek 6rvend és korlatozottan elérhetd. Ez a gya-
korlat pszichés nyomasgyakorlasra alkalmas, és megzavarja a fogyaszto
dontéshozatali folyamatat. A hasonl¢ Uzenetek tudat alatt is olyan ér-
zelmeket, felelmet valtanak ki a fogyasztokbol, hogy ha nem foglaljak le
mielébb a szallashelyet, lemaradhatnak rola (a szakirodalom altal FOMO
hatasként leirt jelenség). Mindez torzitja a fogyaszto Ggyleti dontését.
A vallalkozas nem az elvarhatd szakmai gondossaggal jart el a magyar-
orszagi szalldsadok ajanlatainak megjelenitésekor a Széchenyi Pihend-
kartya (SZEP kartya) kiemelt fizetési eszkdzként valo feltlintetésekor.
A fogyasztok ugyanis nem valamennyi, a SZEP Kartyat elfogadé szallas-
hely esetében észlelhették azonos modon és helyen e fizetési mod eler-
hetdségét, ami szintén torzithatta donteslket.

A GVH VJ/41/2019. szamu versenyfellgyeleti eljarasaban feltarta, hogy a
Szallas.hu weboldalan és mobil applikaci¢jaban megjelend, sirgetd jel-
leg(i tajékoztatasok (pl. ,Négyen tervezik, hogy itt foglalnak.” ,Epp 38 em-
bernézi.”,Mar csak 2 szoba maradt oldalunkon!”)jogsértének mindsiinek.
Megjelenési madjuk miatt ugyanis az Uzenetek pszichés nyomasgyakor-
lassal kozvetitették a fogyasztok szamara, hogy az altaluk keresett szal-
lashelyek csak korlatozottan eléerhetéek. Ez az agressziv kereskedelmi
gyakorlatnak min6sil6 modszer megzavarja a felhasznaldk dontéshoza-
tali folyamatat, igy jelent8sen korlatozhatja lehet6seégiket a tajékozott
valasztasra. A szallasfoglalasi oldalt és applikaciot mikodtetd Szallas.hu Zrt. az eljaras soran egylttmikodott a
GVH-val, elismerte ajogsértest és felhagyott a kérdéses gyakorlattal. A GVH ezért birsag kiszabasa helyett eqgy 6sz-
Szetett - a jogszabalyokhoz valo igazodast, a piac iranymutatasat es a fogyasztok tajekoztatasat egyarant szolgalo
- intézkedés-csomag végrehajtasara kotelezte a vallalkozast.

55. abra: Szdllasfoglalds

Online tarskeresd szolgaltatas

A GVH a VJ/19/2018. szamu versenyfellgyeleti eljarasban megallapitotta,
hogy a be2.hu és az academicsingles.hu tarskeresd weboldalak szamos
modon tisztességtelenll jartak el a fogyasztokkal szemben. A hatoséag
ezert 1,6 milliard forint birsagot szabott ki az oldalakat mikodtetd be2
S.a.r.l. nevl luxemburgi cégre, valamint kotelezte egyes gyakorlatainak
megvaltoztatasara. A hatdsag vizsgalata megallapitotta, hogy a vallalko-
z4s 2017. november 28-t6l kezd6d6en a www.be2.hu weboldalon, valamint
2017. december 18-t6l kezd6d6en a www.academicsingles.hu weboldalon
elérhetd online tarskerest szolgaltatassal kapcsolatban tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot valositott meg a kovetkez6 magatartasok altal:

« aweboldalakon valo regisztraciot, igy a weboldalak hasznalatéat va-
l6tlanul ingyeneskeént népszerdsitette 2020. majus 19-ig, mikdzben
a szolgaltatasokhoz valoban dijmentesen csak korlatozott merték-
ben lehetett hozzaférni, a tarskereses celjanak megfeleld igénybe-

vetel csak dijfizetéssel volt lehetséges,

« megtévesztd modon tajékoztatja a fogyasztokat az altala nyujtott
szolgaltatas id6tartamarol, valamint azigénybevétel alatt fizetend6
dijrol, mivel a premium el6fizetés automatikus meghosszabboda-
sara, valamint a meghosszabbitott id6tartam alatt fizetend¢ dijra
vonatkozo, mind a szerzddéses id6tartamot, mind a dijat illeten
alapvetd tajékoztatas a megjelenités modjabol adédoan nem valik

afogyasztoi észlelés részéeve,

56. abra: Online tarskeresd szolgaltatdsok
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« awww.be2.hu weboldalon elérhet6 szolgaltatast a valdtlan ,Mar 766.000 Regisztralt Tagunk bizott meg tu-
domanyos partnerkeresési modszertnkben!” allitassal népszerdsitette honlapjan 2020. majus 18-ig, amivel
megtévesztd modon tajékoztatta a fogyasztokat a szolgaltatasat igénybe vevék szamaraol, mivel a tagok sza-
ma egy nemzetkozi dsszesités alapjan tortént,

« aszakmai gondossag kovetelmeényét sérti és egyben az Ggyleti dontés torzitasara alkalmas az a gyakorlata,
ahogyan egyrészt a szolgaltatadsok igénybevételének alapvet6 feltételeit (a szolgaltatasok redlis megitéléseé-
hez sziikséges informécidkat) ismerteti, masrészt ahogyan a fogyasztoi jelzéseket kezeli (a szolgéltatdsok
tartalmanak kialakitasa és annak nyujtasa, illetve a weboldalak miikédtetése soran).

Infokommunikacios szolgaltatasok

A GVH a VJ/13/2019. szamu versenyfelligyeleti eljarasban megallapitotta, hogy a Magyar Telekom Nyrt. (Telekom)
megtévesztette a fogyasztokat, amikor 2018 novemberetdl kezdédden a ,Most generéacio” kampany keretében a
www.telekom.hu/most weboldalon valotlanul alkalmazta ,az orszag legjobb mobilhalézata” szlogent.

A GVH dontése szerint a Telekom nem specifikalta, hogy haldzata mely szempontbdl mindsil a legjobbnak, tovabba a
bemutatott teszteredmeények nem tdmasztottak ala az allitas valdsagtartalmat, tekintettel arra, hogy azok a szlogen
kozzétételét joval megel6z8 id6szakra vonatkoztak, a mérések nem mutattak orszagos szintl reprezentativitast, és
nem volt megallapithato, hogy valamennyi mérési szegmensben a Telekom teljesitett volna a legjobban a verseny-
tarsak kozll. A GVH az Ugyben birsagot nem szabott ki, de a jogsértés megallapitasa mellett megtiltotta a jogsért6
magatartas tovabbi folytatasat, és kotelezte a Telekomot a weboldal tartalmanak médositasara.

A GVH dontése alapjan a Magyar Telekom Nyrt. meg-
tévesztden sugallta lakossagi tUgyfeleinek szo6l6 rek-
lamkampanyaiban 2016 augusztusatol 2017 aprilisaig,
hogy a szamukra kinalt mobiltelefon-készllékekert
kizarolag a feltlntetett arat kell fizetni. A reklamok-
bél ugyanis nem dertlt ki, hogy a telefonkészilékek-
hez kapcsolt, 2 éves hliségidbvel értékesitett tarifa-
csomagok havidija a telefonok aranak egy részeét is
tartalmazza. A hirdetések alapjan a fogyasztok nem
ismerhették az eléfizetésbe beépitett arrész nagy-
sagat, igy végso soron azt sem, hogy milyen aron jut-
nak a készulékekhez. A GVH vizsgalataban feltartak
alapjanazel6fizetéknek a2 éves hliségidg alatt NEXT
S csomag esetén dsszesen 36.000 Ft-tal, NEXT M csomag esetén dsszesen 96.000 Ft-tal tobbet kellett fizetnilk,
mintha ugyanazon el6fizetésre készllekvasarlas nélkil szerzédtek volna. A Versenyhivatal allaspontja szerint igy
megtévesztd volt a reklamkampanyokban feltlintetett, kedvezményesnek mondott, esetenként O Ft-os ar.

57. abra: Telekom logé

A'VJ/30/2019. szamu versenyfellgyeleti eljarasban a GVH azt vizsgalta, hogy a DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft.
(DIGI) és INVITEL Tavkozlési Zrt. (Invitel) DIGI Mobil szolgéltatasaval®’, annak tesztelésével kapcsolatos kampéanyéa-
ban tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlatot valositott-e meg azaltal, hogy

« azt az Uzenetet kozvetitették a fogyasztdoknak, hogy a népszerUsitett mobil szolgaltatas mindenki szamara,
6nalloan igénybe vehetd kisérleti(teszt) szolgaltatas. A mobil szolgaltatas ugyanis a fogyasztdk szamara kiza-
rélag DIGI vagy INVITEL vezetékes vagy mdholdas szolgaltatas igénybevétele esetén volt lehetséges akkor, ha
a fogyaszto a mobil szolgaltatassal lefedett telepilésen rendelkezik szolgaltatasi cimmel;

« arrol adtak tajékoztatast, hogy a DIGI korlatlan mobilinternet-szolgaltatas igénybevetelét teszi lehetéve, mely
valdszindsithetéen nem felel meg a valdsagnak;

« elhallgatték, hogy a DIGI mobil dijcsomag nem tartalmazza a roaming szolgaltatast.

A GVH az eljaras ala vont vallalkozasok 2019 majusatol kezdddben kdzzétett azon kammunikacios kampanyait vizs-
galta, amelyekben a DIGI Mobil népszerdsitésére kertlt sor. A GVH ugy itélte meg, hogy a DIGI azon reklamjai, ame-
lyekben nem torténik utalas a lakohelyet érintd és/vagy a tovabbi elkdtelezédessel jaro feltételekre, eldfizet6i eld-
feltételekre, azt a benyomast keltik a fogyasztéban, hogy a tesztelési lehetéség barki szamara rendelkezésre all.
Ezt az értelmezést erfsiti a mobil szolgaltatas jellege, természete, illetve a piaci gyakorlat is. Ugyanakkor a DIGI szol-
galtatasa tesztelésének két feltétele miatt a mobil szolgaltatas bevezetésének id6pontjaban csak szlkebb kérben
volt elérhetd, amely miatt bizonyos reklamok megtévesztének bizonyultak.

87  https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/megteveszto-kampannyal-vezette-felre-a-fogyasztokat-a-digi-
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A korlatlan mobilinternetet igér6 allitas kapcsan a GVH
megallapitotta, hogy a DIGI 2019. majus 27. és 2019. julius
4. kOzott valotlanul allitotta, hogy a DIGI Mobil konstruk-
cio reszekent kinalt mobilinternet korlatlan. Dontésében
alahuzta, hogy a jogsértés megallapithatosagat mar 6n-
magaban az megalapozza, hogy a szerz6dés adatforgalmi
korlatot tartalmaz az éllitas ellenére, fliggetlendl attol,
hogy az valaha kerUlt-e es milyen csekély kérben kerult
alkalmazasra. A mobilinternet korlatlansaganak allitasa
mellett nem fér meg a szolgaltatas barminemU korla-
tozasa annak normal hasznalata mellett. Egy esetleges
korlatozas - még ha az az atlagos felhasznaldi igények
kielégitését nem is befolyasolja szamottevéen - erésen
relativizalja a korlatlansag” fogalmat, és annak megfeleld
értelmezését az aktualis felhasznaloi magatartastol, ten-
denciaktol teszi fliggéve. A roaminggal kapcsolatos ma-
gatartas értékelése kapcsan a GVH megallapitotta, hogy
a DIGI 2019. majus 27. és 2019. junius 25. kdzott egyes
reklamjaiban a fogyasztdi Ugyleti dontés torzitaséra al-
kalmas modon nem adott tajekoztatast a mobil szolgal-
tatasanak azon lényeges jellemz6jérdl, hogy annak nem
része aroaming, a kilféldi hasznalat.

58. dbra: Internet szolgditatds

A GVH ajogsértés megallapitasa mellett 45.000.000 Ft 6sszegl birsagot szabott ki a DIGI-vel szemben. Az Invitel
esetében aversenyfellgyeleti eljarast megszintette, mivel az eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan nem volt
egyértelmlien megallapithato a vallalkozas felel6ssége a vizsgalt magatartaseért, és ebben a tekintetben az eljaras
folytatasatol sem volt varhato eredmeny.

Szolarium szolgaltatas piacan folytatott vizsgalatok

A GVH hatarozataban megallapitotta, hogy a FOX CONSULTING Kft. 2016. januar 1-t6l a KiwiSun franchise halozat
,bioszolarium” szolgaltatas népszerdsitésére alkalmazott kereskedelmi gyakorlat soran megtévesztette a fogyasz-
tokat, mivel

- a,fokozza az endorfin termelédését”, ,seqiti a kalcium beéplilését’, ,jobban mozognak az izlletek”, ,immun-
rendszer er6sitd” tipusu allitasokkal igazolatlan, egészségre hato allitast tett;

- nem fejtette ki, hogy a,zdld bio”, ,bio” és a ,természet erejével” tipusu allitdsok alatt mit ért, ami igy - 6nmaga-
banis, de kllonosen a fentiekkel egyUtt - szintén igazolatlan, egészségre hato allitasnak mindsil;

« a,specialis fény’, a vilagon egyedulall¢é technoldgia” és az ,egész Europaban piacvezetd ujdonsag” tipusu alli-
tasokkal pedig igazolatlanul allitotta piacelstségeét.

AGVH ajogsértésért 7milli¢ forint versenyfelligyeleti birsagot szabott ki a vallalkozasra, egyuttal eltiltotta ajogseért6
kereskedelmi gyakorlat folytatasatol, mert ugy itélte meg, hogy aggalyos igazolatlanul egészségesnek feltintetni
olyan szolgaltatast, amely a tudomany jelenlegi allasa szerint kifejezetten karos lehet az egészségre.

A GVH vizsgalata megallapitotta, hogy a Sun System Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. megtéveszté modon sugall-
ta a fogyasztoknak, hogy szolariumai ,egészségesek”, ,borkiméléek”, illetve ,hozzajarulnak az egészség megdrze-
sehez". Szintén jogsértdnek bizonyultak az egészsegi allapot javitasaval, a betegségek megeldzéseével, kockazatuk
csokkentésevel kapcsolatos hatasokkal - kilondsen az influenza elleni védekezéssel - 6sszefliggésben tett rekla-
muzenetek. A vallalkozas az eljaras soran egytttmikodott a GVH-val: részben elismerte a jogsértest es felhagyott a
kérdéses Uzenetekkel, sét, tobb izben felhivta franchise partnerei figyelmeét is, hogy tartézkodjanak az egészseggel
kapcsolatos allitasoktol. A GVH ezért dontésében eltekintett a birsag kiszabasatol, ehelyett ajogsértést kompenzalod
kotelezettségek végrehajtasat irta el6. A vallalkozas tovabba fogyasztoi tudatossagot ndveld kampanyt bonyolit le a
szolariumozas altalanos kockazatairdl és hatasairdl, és emellett belsd vallalati megfelelési programot kell bevezet-
nie és franchise partnerei szamara is kdtelez6vé tennie.

A FOGYASZTOKKAL SZEMBENI TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI GYAKORLATOK TILALMA

K6zosségi oldalon és honlapon, ingatlanok kapcsan megjelend széveges és vizualis ele-
mekre vonatkozo6 kereskedelmi gyakorlat

A GVH a VJ/38/2019. szamu versenyfellgyeleti eljarasban megallapitotta, hogy eljaras ala vont vallalkozasok 2016
majusa ota tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot valdsitottak meg mivel

« aHermina Center Kft. altal forgalmazott ingatlanok kapcsan kdzzetett, azokhoz kothet6 kereskedelmi kom-
munikacioban megjelend széveges és vizualis elemekkel azt a benyomast keltettéek megtévesztd modon, hogy
azok az érintett ingatlanokat, tovabba az ezekhez kapcsolddoé szolgaltatasokat, épitési-berendezési lehetd-
ségeket mutattak be,

« nem aszakmai gondossag kovetelményének megfeleléen, de a fogyasztoi Ugyleti dontések torzitésara alkal-
mas maodon jartak el azzal, hogy a k6zdsségi média oldalakon megjelend, a szolgaltatasra, az eljaras ala von-
takra, illetve a kereskedelmi kommunikaciora nézve negativ véleményeket toralték.

A GVH megallapitotta tovabba, hogy a Hermina Center Kft. 2016 majusa
Otatisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot valositott meg azzal is, hogy
az éltala forgalmazott passzivhaz kapcsan tett, az ingatlanok passzivhaz-
kénti mingsitéséhez kapcsolodo ,szdmlamentesséq”, ,gdzszamlamentes-
ség”, ,3000 forint a havi rezsi”, valamint az ezekkel egyez6 tartalmu és
Uzenetd, alacsony fenntartasi koltségekre utalé - a Hermina Center Kft.
altal nem igazolt - allitasokkal megtévesztette a fogyasztokat.

A GVH a toérvényi maximumnak megfeleld, 3,5 milli¢ forintos birsagot
szabta ki a vallalkozascsoportra.

A GVH -ajogsérté magatartas folytatasanak megtiltasa, illetve helyreiga-
zitas el6irasa kdrében - arra kotelezte az eljaras ala vontakat, hogy

« a www.facebook.com/HerminaHappyLandPasszivhaz és a www.
facebook.com/herminabau Facebook aloldalakon tegyék kozze a
fotok forrasat azokban a posztokban, ahol a Hermina Center Kft.
honlapjara, elérhet6ségére vagy beruhazasara, a Hermina Happy
Land lakasokra torténik utalas,

+ a www.herminabau.hu honlap nyitéoldalan, valamint a www.fa-
cebook.com/HerminaHappylLandPasszivhaz és a www.facebook.
com/herminabau Facebook aloldalakon 6nallo bejegyzésekben
(egy-egy posztban) tegyenek kdzzé egy objektiv és kdzérthetd ta-
jékoztatast az illusztracios és moderalasi gyakorlatukrol, illetve
arrél, hogy ténylegesen és altalanossagban milyen tipusu megta-
karitasok varhatoak a passzivhazak fenntartasi koltségei réven,

- afentiek szerinti helyreigazito tajékoztatas alapvet6 tartalmat (mi-
nimum egy éven keresztil) a www.herminabau.hu honlap egyik -
nyitéoldalan talalhato linkrél elérhetd - aloldalan, valamint a www.
facebook.com/HerminaHappylLandPasszivhaz és a www.face-
book.com/herminabau Facebook aloldalakon az oldalak nevjegyé-
ben/impresszumaban is megjelenitsék,

« alakitsanak ki arra vonatkozoan belsd kommunikacids szabalyza-
tot és az ennek vald megfelelés kotelezettségét az egymas kozot-
ti szerz8désben is rogzitsék, hogy az egyes kdzosségi media be-
jegyzésekben és egyéb kommunikaciokban hogyan tesznek kdzzeé
illusztraciokat, illetve, hogy az illusztracio tényérél az egyes be-
jegyzesekben és mas kommunikacios eszkdzokon hogyan tajekoz-
tatjak a fogyasztdokat,

59. dbra: Passzivhdz-projekt

valamint, hogy a fentiek teljesitését, illetve teljesitésének a megkezdését hitelesen, idészerden dokumentaltan iga-
zoljak. A GVH az eljarast azon magatartas, illetve vizsgalati irany tekintetében, hogy 6nmagaban a passzivhaz allitas
azért megtéveszt6, mert az ingatlanok nem felelnek meg a passzivhazzal szemben a darmstadti Passivhaus Institut
altal meghatarozott kdvetelményeknek megszintette.
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Utazasi ajanlatok népszerisitése

A GVH a VJ/34/2019. szamu Ggyében azt vizsgalta, hogy 2019. januartél az IBUSZ Utazési Irodéak Kft. (IBUSZ)az utaza-
si ajanlatait népszerdsitd kereskedelmi kommunikaciojaban megtévesztd modon tintette-e fel a legi személyszalli-
tassal szervezett utazasokra vonatkozd arakat, tobbek kozott az alabbi médokon:

+ a kereskedelmi kommunikacioban kiemelten, hangsulyosan megjelenitett aron felll a szolgéaltatast igénybe
vevéknek tovabbi, minden esetben felmerilé kdltségeket (pl. illetéket, Gtlemondasi biztositast, foglalasi dijat)
kell megfizetnitk, mely tényekrél az IBUSZ apro betlkkel, vagy a vasarlas késtbbi fazisdban ad tajékoztatast;

« a kereskedelmi kommunikaciobol nem tlnik ki egyértelmden, hogy pontosan milyen tételeket tartalmaz a
kereskedelmi kommunikacioban feltlintetett ar, és pontosan milyen jogcim alapjan kerdlnek felszamitasra az
arat novel6 tovabbi koltsegek.

Az eljar6 versenytanacs - jogsértés vagy annak hianya megallapitasa nélkll - tekintettel a COVID-19 jarvany okozta
karokra a turizmusban, egyeztetést kezdemeényezett az IBUSZ-szal, majd az egyeztetés végeredmeényeként szllete-
tett, IBUSZ altal vallalt kotelezettségvallalas - megfelelési program és edukacios kampany kidolgozasa, munkavalla-
|61 trening tartasan felll - arra iranyult, hogy

« az IBUSZ vallalja, hogy a hatarozat atvételét kovet6 két évben is fenntartja azon, 2019. december 6-an meg-
kezdett gyakorlatat, hogy nemcsak a szerzédéseiben, de az 6sszes kereskedelmi gyakorlataban (igy reklam-
jaiban, valamint a honlapi kalkulacioiban is) az altala szervezett valamennyi utazasi csomag teljes dijat eqy

0sszegben hatarozza meg és kommunikalja, valamint, hogy kizarolag a fentiekkel egyez6 dij kommunikacioval
rendelkez6 csomag értékesitéset, kozvetitéset;

« az IBUSZ véllalja, hogy a hatarozat atvételét kdvetd 30 napon belll megkezdi, majd két évig fenntartja azt
a gyakorlatot, hogy egyértelmlien, egységes (szerzédésszer(i) megnevezéssel kommunikélja tajékoztato
anyagaiban (kilondsen pedig online kalkulacios fellletén) az Utlemondasi biztositasi dijat, valamint barmely

ujonnan felmerdld koltségtétel sziksegesseget vagy valaszthatosagat, tovabba ezeket nem hasznélja sem

kalkulaciéban, sem megrendelés esetén automatikusan kivalasztottként, hanem a fogyaszto szamara aktiv,

tajékozott valasztasi lehet6séget biztosit.

.Black Friday kampany”

AGVH aVJ/39/2018. szamu versenyfelligyeleti eljarasban megaéllapitotta, hogy az Alza.hu Kft. (Alza) és az Alza.cz a.s.
jogsérté modon reklamozta a ,Black Friday” kampanyat és 862.000.000 Ft versenyfelligyeleti birsag megfizetésére
kotelezte az eljaras ala vontakat.

Az eljarasban a GVH azt vizsgalta, hogy tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot valdsitottak-e meg a fogyasztokkal szemben az eljaras ala
vontak, amikor ,akar 80%-0s" kedvezmeényeket igértek, holott a kima-
gaslé mértékd kedvezmény csupan a kedvezménnyel érintett termeé-
kek elenyész( részét és atipikus korét érintette. A GVH megéllapitasa
szerint a 80%-0s arkedvezmény kizarolag olyan termékekre vonatko-
zott (féleg ruhazati és jatékcikkek), amelyek nem a reklamkampéanyban
képszerlien bemutatott vagy ahhoz hasonlo arucikkek voltak (elsGsor-
ban elektronikai és haztartasi gépek). A 80%-o0s vagy azt meghalado
arkedvezmeény 10-20 termék vonatkozasaban volt csak elérhetd, ami
messze elmaradt az akar allitasok kapcsan a GVH gyakorlataban kikris-
talyosodott 10%-0s kiszobértéktdl (a teljes termékkinalat 80.000 ter-
mék volt).

Az Alza minddsszesen hat alkalommal tartott reklamkampanyt a
,Black Friday” akcio népszerUsitésére, amelyben alkalmazta a meg-
tévesztd akar éllitast. A Versenyhivatal a versenyfellgyeleti birsag
mellett egy alkalommal eljarasi birsagot is kiszabott az eljaras ala
vontakra 30.000.000 Ft értékben, mert egymasnak ellentmondva,
illetve hianyosan kozolték a kérdéses kampanyok koltségadatait.

60. abra: ,Black Friday” kampany

A FOGYASZTOKKAL SZEMBENI TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI GYAKORLATOK TILALMA

Nemzetkozi egylttmiikddés a fogyasztévédelem terén

Az Europai Unid fogyasztovedelmi- és versenyhatdséagai alapvet&en azonos szabalyokat alkalmazva mikddnek, mely
egydttmuikodeés intézmeényesitilt formaja a fogyasztovédelmi kérdésekben a Consumer Protection Cooperation Net-
work® (CPC Halozat). A fogyasztévédelmi jogszabalyok végrehajtasaért felel6s nemzeti hatdésdgok kozotti eqyltt-
mUikddeésrol szolo (EU) 2017/2394 rendelet® (CPC Rendelet) teremti meg a CPC Haldzat miikddésének kereteit,
amely rendelet 2020. januar 17-étél alkalmazando.

A CPC Halozat miikodésében a GVH is tevékenyen részt vesz, amelynek keretében 2020 folyaman egy esetben kiil-
dott informacié iranti formalis megkeresést egy tagallam részére, és két alkalommal Un. riasztassal (alert) élt a
tagallamok felé egyes vallalkozasok valoszinUsithet8en tagallamokon ativeld kereskedelmi gyakorlataval dsszeflg-
geésben.
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61. dbra: CPC ligyek darabszdma 2007-2019%

A CPC Halozat tagjai egymas tajekoztatasan, adott esetben eljaras lefolytatasara felkérésén tul az eimult id6szakban
un. 0sszehangolt fellépések (coordinated action) keretében is térekszenek arra, hogy a tobb tagallamban is el¢for-
duld problémakra hasonlo valaszokat adjanak.

A CPC Halozat 6sszehangolt fellépése 2019 decemberében a Gazdasagi Versenyhivatal és a holland fogyasztévedel-
mi hatosag koordinalasaval kezdddott, amelynek eredményeként az Expedia Csoport valtoztatasok bevezetését
vallalta 2020 év végén az Expedia, az ebookers.com és a hotels.com portalokon, hogy mikodése dsszhangba kerdl-
jon az unids fogyasztovedelmijoggal. A valtoztatasok elsGsorban az arakra, illetve a fizetett hirdetésekre vonatkozo
informaciokat, valamint a nyomasgyakorlasi technikakat érintik annak érdekében, hogy a fogyasztok tajekozottan
valaszthassanak az ajanlatok kozott. A kozos fellépést kovetéen az Expedia Csoport egyértelmibben jelzi a jovében,
ha egy ajanlat mogott fizetett hirdetés all, illetve, ha a szallasadok befizetései befolyasoltak az ajanlatok rangsoro-
lasat. A fogyasztok pontos tajékoztatast kapnak a szallasok teljes - a kotelezd dijakat és koltségeket is tartalmazo
- arairdl is. Az oldalak ezen felll nyoméasgyakorlas nélkil, objektiven fogjak kozolni, hanyan szeretnék lefoglalni az
adott szallashelyet ugyanabban az id8szakban, hany szoba elérheté még az adott weboldalon, és hogy a szallasado
kereskedd vagy maganszemeély-e.”

88 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/2394 rendelete a fogyasztévédelmi jogszabalyok végrehajtésaért felel6s nemzeti hatdsagok kozotti egyuttmiikodésrél és a
2006/2004/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl, https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/enforcement-consumer-protection/
consumer-protection-cooperation-network_en

89  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017R2394&from=EN

90  https://ec.europa.eu/internal_market/scoreboard/performance_by_governance_tool/consumer_protection_cooperation_network/index_en.htm#facts-figures

91  https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20_2444
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A COVID-19 vilagjarvany a CPC Halozat tevékenységére is meghatarozo hatast gyakorolt 2020-ban. A virus terjedésével
megjelentek olyan tisztességtelen keresked6k is, akik a fertézés kivédéseét vagy gyogyitasat valdtlanul igéré termeéke-
ket reklamoznak vagy értékesitenek a fogyasztoknak. 2020. marcius 20-an a tagallamok fogyasztovedelmi hatdsagai
a Bizottsag tamogatasaval kozds allaspontot tettek kdzzé a koronavirussal kapcsolatos leggyakoribb csaldsokrol és
tisztességtelen kereskedelmi modszerekrdl azért, hogy segitsenek az online platformok mikodtetdinek kiszlrni és be-
szlintetni az ilyen tisztességtelen gyakorlatokat, illetve elejét venni hasonlé tevékenységeknek.%

2020. aprilis 30-an a CPC Halozat nagyszabasu online ellenérzést, un. sweepet inditott, hogy széleskorden atvilagitsa
az online platformokon és mas webhelyeken a COVID-19 jarvannyal kapcsolatban reklamozott termékeket, amelyhez a
Versenyhato6ség is csatlakozott. Az Eurdpai Bizottsag altal koordinélt ellenérzésben 27 orszag fogyasztovedelmi hato-
sagai vettek reszt, melynek celja az volt, hogy kiszlrjék a tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlatokat és ezaltal meg-
el6zzek, hogy az europai fogyasztok ezek aldozataiva valjanak.

Az ellen6rzés soradn a nemzeti hatosagok atvilagitottak az altaluk kivalasztott (hazai vagy globalis) online platformo-
kat, megvizsgalva példaul, hogy mely COVID-19 jarvannyal kapcsolatban népszerUsitett termékkategoriak érheték el.
Egyben ralatast kaptak a nagyobb internetes platformok proaktiv médon vegrehajtott intézkedéseinek hatékonysagara.
A résztvevl nemzeti hatosagok tovabba részletesen ellendrizték egyes kereskedtk - a COVID-19 jarvany kdvetkeztében
megnovekvo fogyasztoi igényt kielégitd - termékekkel kapcsolatos ajanlatait és hirdetéseit, igy tobbek kozott azt, hogy

« ezek tartalmaznak-e olyan, a COVID-19 virusfert6zés elleni hatékonysagra vonatozo igéreteket, melyek nincse-
nek alatamasztva;

« atermékek ararol, az arkedvezmeényekrdl és a szallitasi feltételekrél megjelenitett informaciok mennyire egyér-
telmdek;

« nem gyakorolnak-e a fogyasztékra nyomast a vasarlas 6sztonzése érdekében, példaul azt allitva, hogy a termeé-
kekbdl hiany van vagy gyorsan elkelnek;

« aze-boltok és platformok egyertelm( informaciokat nyljtanak-e azon kereskedd személyazonossagarol, fold-
rajzi elhelyezkedésérdl és elérhetésegerdl, akitél a fogyasztd megvasarolja a termékeket.®

A vizsgélat megallapitotta, hogy a tisztességtelen kereskeddk tovabbra is szamos illegalis modszert vetnek be a fo-
gyasztok félrevezetése érdekében, az online platformok azonban Iépéseket tesznek a csalard Gzelmek ellen.®

A CPC Halozat juniusban a COVID-19 sweep masodik ellendrzési kdrében ismét alaposan atvilagitotta az online plat-
formokat, melynek soran a fogyasztovédelmi hatosagok tobb helyen is szamos potencialisan félrevezet ajanlatot és
hirdetést talaltak a COVID-19 kapcsan. Noha a f6 platformizemeltetdk jelentései arra utalnak, hogy az ilyen ajanlatok
szama csokkent, a fogyasztovéedelmi hatdsagok tovabbra is szoros kapcsolatban allnak ezekkel az online platformok-
kal, és nyomon kdvetik a helyzetet.®

A GVH szintén tagja az 65 orszag fogyasztovedelmi hatdsagait tomorit6 szervezetnek, az International Consumer Pro-
tection Enforcement Network-nek® (ICPEN). 2020. november 30-4n vette kezdetét az ICPEN éves konferenciaja Ka-
nada versenyhatdsaganak elndklésével. A vilagszervezet eurdpai COVID-19 munkacsoportja a GVH képvisel6jét kérte
fel arra, hogy ismertesse a kontinens tapasztalatait a harom napos konferencian. Az Glésen a GVH bemutatta Eurépa
kihivasait a jarvanyhoz kotédd tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok visszaszoritasaban. A GVH hatdsagi tapaszta-
latai alapjan egyes, elsdsorban a fogyasztok virustol valo félelmére alapozo jogsert6 kereskeddi modszerek jelentésen
megszaporodtak a jarvanyhelyzetben.®

A Gazdaségi Versenyhivatal nem csak a nemzetkdzi szerv COVID-19 munkacsoportjaban vallalt szerepet: réeszt vesz
emellett a megtévesztéen ,zold" (kdrnyezetbarat) reklamallitasokkal, a digitalis platformokkal, valamint a digitalis gaz-
daséag jogérvényesitési lehetdségeivel foglalkozo ICPEN munkacsoportok munkajaban is.

Afentiek mellett a GVH tagja az ENSZ szervezetének, az UNCTAD-nak (United Nations Conference on Trade and Devel-
opment), valamint aktiv szerepet vallal az Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) Commit-
tee on Consumer Policy®® munkajaban OECD tagallami hatosagkent.

92  https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/enforcement-consumer-protection/scams-related-covid-19_hu#kzs-llspont

93  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/a-gvh-is-reszt-vesz-a-covid-19-jarvannyal-osszefuggesben-nepszerusitett-termekek-nemzetko-
zi-ellenorzeseben-

94 Az eredményeket ldsd: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20_938, tovabba: https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozle-
menyek/koronavirus-a-kozos-europai-fogyasztovedelmi-fellepes-eredmenyekent-tobb-millio-megteveszto-reklam-tunt-el-az-online-terbol

95  https://ec.europa.eu/info/news/coronavirus-eu-consumer-protection-authorities-and-commission-complete-checks-protect-consumers-scams-online-2020-jul-29_hu

96  https://icpen.org/

97  https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/magyarorszag-kepviseli-europat

98  http://www.oecd.org/sti/consumer/
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Il.4. A versenykorlatozé megallapodasok

Aversenykorlatozo megallapodast kotd felek egymashoz fiz8d6 viszonyatdl fliggéen, horizontalis és vertikalis meg-
allapodasok kilonboztethet6k meg. El6bbiek a versenytarsak kozott, utébbiak a vevé-elado jellegl viszonyban [évEk
kozott jonnek létre. Versenykorlatozo célu megallapodas altalaban tiltott, a vertikalis korlatozasok természetiknél
fogva ritkdbban korlatozzak a versenyt.®

Versenyjogi szempontbdl aggalyosak lehetnek példaul az alabbi

megallapodasok:

« Agyarto el6irja a forgalmazdnak, hogy X Ft 6sszegért értékesitheti a termékét,
ellendrzi, hogy a forgalmazo betartja-e a megéllapodast. llyen tipusu magatartasok
esetéen engedekenyseéqgi kérelmet is be lehet nyujtani.

« Egyvevdmnek nagyobb kedvezményt adok ugyanarra a termékre, ha azt boltban
értekesiti, es alig adok kedvezmenyt, ha ezt a termeket interneten arusitja.

« Platformot Gzemeltetek, és nem engedem a kozvetitésemmel értékesito
vallalkozasoknak, hogy sajat honlapukon vagy mas kozvetitéknek alacsonyabb aron
kinaljak az erintett terméket.

« Agyart¢ elézetes engedélyhez koti, hogy a forgalmazd az interneten értékesitsen és
az engedélyezés szabalyai nem egyértelmdek.

« Agyartd nem engedi forgalmazoinak az internetes értekesitest.

« Agyartd megtiltja a forgalmazonak, hogy ar-6sszehasonlito oldalon jelen legyen.

A GVH 2020-ban 0sszesen 4, a Tpvt. versenykorlatozd megallapodasokra vonatkozd szabalyainak feltételezett meg-
sertése kapcsan inditott eljarasban hozott dontést:

egy Ugyben a Versenytanacs jogsértést allapitott meg, es egyuttal versenyfellgyeleti birsagot is kiszabott,

egy versenyfellgyeleti eljaras jogsertés vagy annak hianya megallapitasa nelkil az eljarés ala vontak szamara
eldirt kotelezettségvallalassal zarult,

egy utdvizsgalatban a Versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont vallalkozas az altala tett kotele-
zettségvallalast nem teljesitette,

eqgy eljaras vizsgalati szakban kerUlt lezarasra.
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Vallalkozasok tarsulasanak versenykorlatozo dontése
a személyzeti tanacsadoék piacan

Egységes fajdalomkiiszéb alapu birsagolas:

els6ként osztott szét 1 milliard forint birsagot a Versenytanacs
ajogsertd vallalkozasok pénzlgyi ereje alapjan

2020-ban a hatosag harom antitroszt tipusu
Ugyet zartle, melyek kdzll a Személyzeti Tanacs-
adok Magyarorszagi Szévetségével (VJ/61/2017.)
szemben folytatott versenyfellgyeleti eljarasban
a vizsgalt jogseértés sulya és idétartama miatt a
Versenytanacs igen magas birsagosszeget, 1Mrd
Ft-ot szabott ki. Az eljaras a Személyzeti Tanacs-
addk Magyarorszagi Szévetsége mellett 23 hazai
és kllfold hattérrel rendelkezé cég ellen folyt. A
Versenytanacs az 1 Mrd Ft birsagot ugyan a Szo-
vetségre szabta ki, azonban a Szdvetséq hataro-
zatban nevesitett tagjai egyetemlegesen, el§z6
évi arbeveételeik aranyaban mogottes felel6sként
tartoznak helytallni a Szovetség altal nem tel-
jesitett birsag befizetéséert. A Versenytanacs
elséként alkalmazta azt a megkozelitést, amely
a kilonb6z8 vallalkozasok pénzigyi erejéhez ké-
pest is megvizsgalja, hogy a kiszabott birsagok
,fajdalomkiszobe” megkozelitéleg egyforma a
jogsértest elkdvettk kozott.

A Versenytanacs megallapitotta, hogy a Szovet- 62. dbra: Munkaerd

ség etikai szabalyzata 7 éven keresztll tébb olyan

rendelkezést (pl. a munkaeré-kolcsonzeés és kdzvetités minimalis dija, a tarsulas tagjainak egymas munkavallaldira
vonatkozo atcsabitasi tilalma) is tartalmazott, amelyek a tagvallalkozasok kdzotti verseny korlatozasat céloztak.
Az arak rogzitése a legsulyosabb versenykorlatozasnak mindsul, kozvetetten ugyanis jelentds tarsadalmitobbletter-
heteredményez, migaz atcsabitasitilalom a szektor felosztasarairanyult, és megakadalyoztaa munkavallalok szabad
piacimozgasat. A belsd szabalyzat azonrendelkezéseiis a piac felosztasat céloztak, amelyek megtiltottak a tagvallal-
kozasok szamaraakikozvetitett munkavallalok Ujrakdzvetitését. Ezenkikotések akikozvetitett munkavallalok szama-
rais hatranyosak voltak, mivel megakadalyoztak, hogy jobb munkalehetdséghez, magasabb fizetéshez juthassanak.
A SzOvetség emellett jogsértd modon rogzitette tagjai szamara azt is, hogy munkaeré-kolcsonzésre kiirt kozbe-
szerzési eljarasok soran milyen esetben lehet mas vallalkozas munkavallalojanak adataival, 6néletrajzaval palyazni.
Az elBiras a cégek beszerzési forrasainak felosztasat, a verseny tagvallalkozasok kozotti korlatozasat célozta.

A VERSENYKORLATOZO MEGALLAPODASOK

2020-ban inditott Ugyek

2020-ban a GVH Kartell Irodaja 6t versenyfellgyeleti eljarast inditott gazdasagi versenyt korlatozé megallapodasok
tilalmanak feltételezett megsértése miatt. A versenyfellgyeleti eljarasok érintik a raktartechnikai termékek és szol-
galtatasok piacat, a gépjarmu piacot, a tervezesi piacot, illetve a nyomtatott sajtétermékek piacat.

Helyszini kutatasok kartelliigyekben 2020-ban

A GVH a Tpvt. 65/A. § (1) bekezdése alapjan jogosult el6zetes értesités nélkiili helyszini
kutatést tartani a vallalkozasok helyisegeiben, illetve meghatéarozott feltételek fennallasa
esetén mas helyiségekben - ideértve a maganhelyiségeket - is. A helyszini kutatas
soran a GVH vizsgaloi a biroi engedélyben™ meghatarozott (izleti és maganhasznalatu
helyiségekbe 6nhatalmulag, a tulajdonos (birtokos), illetve az ott tartézkodo személyek
akarata ellenére beléphetnek, e celbdl lezart terlletet, épuletet vagy helyiséget
felnyithatnak es atkutathatjak azokat, valamint az ott fellelhet6 adathordozokat
(mobiltelefont, szamitdgépet, szervert, pendrive-ot, alkalmazast, chatet, felh6t stb.)

és jarmdvet is atvizsgalhatjak. A GVH vizsgéloi leméasolhatjak, vagy zar alé vehetik

a feltételezett jogsértessel dsszefliggd informacidkat tartalmazo iratokat, illetve
masolatot keészithetnek a feltételezett jogsértesben résztvevd szemeélyek informatikai
eszkozeirdl.'"" Helyszini kutatas foganatositasara a Tpvt. vonatkozo rendelkezései
alapjan gazdaséagi versenyt korlatozé megallapodas (Tpvt. 11. § és az EUMSz. 101. cikk),
gazdasagi eréfolénnyel vald visszaélés (Tpvt. 21. § és az EUMSz. 102. cikk), jelentds piaci
erbvel valo visszaéles tilalmanak feltételezett megsertése eseten, valamint a Tpvt.-ben
meghatarozott, egyes esetekben az 6sszefonddasok vizsgalata soran is sor kerulhet.

A helyszini kutatasok célja a vizsgalat targyat képezd feltételezett jogsértéssel kapcsolatos bizonyitasi eszkdzok
felkutatasa. Tekintettel arra, hogy a kartellek a legsulyosabb versenyjogi jogsértések kozé tartoznak, igy a legna-
gyobb birsaggal fenyegetett magatartasok, a kartellekben részes vallalkozasok igyekeznek azokat titokban tartani.
Ezert a kartellek feltarasanak alapvetd fontossagu, a GVH szamara jogszabalyban biztositott eszkoze a helyszini kutatas.

A GVH altal a folyamatban 1évé és a helyszini kutatassal egyUtt inditott versenyfelligyeleti eljarasok kapcsan lefoly-
tatott helyszini kutatasok a COVID-19 virushelyzet ellenére fontos szerepet jatszottak a 2020-as év soran is. Kieme-
lendd, hogy a virushelyzethez alkalmazkodva, a GVH a helyszini kutatasokat a vizsgalok és az eljarasi cselekmény-
nyel érintett cegek munkavallaldi biztonsaga érdekében szigoru dvintézkedések mellett folytatta le. Megéllapithato,
hogy a kutatasokkal érintett vallalkozasok kozott tovabb nétt a kis- és kozépvallalkozasok aranya. A 2020-ban
kutatassal érintett 26 vallalkozas koziil egy kivételével mind KKV-nek minésiilé vallalkozas volt, mig az érintett
vallalkozasok mintegy /s -e rendelkezik kiilfoldi tulajdonossal.

100 El6zetes birdi engedély alapjan a GVH helyszini kutatdst tarthat, ha valdszinGsiti, hogy mas vizsgalati cselekmény nem vezetne eredményre és feltehetd, hogy a bizo-
nyitasi eszkozoket az érintettek 6nként nem bocsatanak a hatosag rendelkezésére. A birdi engedéllyel szemben nincs 6nélld jogorvoslati lehet8ség, azt az lgyet lezard
végsd dontéssel szembeni jogorvoslat keretein belll lehet megtamadni.

101 Tovabbiinforméciok a GVH helyszini kutatasrdl szolo tajékoztatdjdban érheték el: https://www.gvh.hu/data/cms1040075/Szakmai_felhaszn_tajekoztatok_Kutatasi_taje-
koztato_2019.pdf
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KKV-K ARANYA

. 1 vallalkozas - nem KKV

. 25 vallakozas - KKV

63. dbra: KKV-k ardnya a helyszini kutatdssal érintett vallalkozdsok kézétt kartelligyekben 2020-ban

WO LR LT Helyszini kutatassal

Ev szama, ahoI: hg]yszini kutatasra érintett vallalkozas (db) KKV Arany Kutatassal érintett helyszinek (db)
eriilt sor
2017 8 27 18 67% 29
2018 10 38 25 66% 38
2019 5 27 23 85% 27
2020 8 26 25 96% 26

64. dbra: Helyszini kutatdssal kapcsolatos adatok 2017-2020

KULFOLDI TULAJDONOSSAL RENDELKEZO VALLALKOZASOK ARANYA

B Kaiféldi tulajdonos - 6

. magyar tulajdonos - 20

65. abra: Kilféldi tulajdonossal rendelkezé vdllalkozdsok aranya a helyszini kutatdssal érintettek kézétt 2020-ban

A VERSENYKORLATOZO MEGALLAPODASOK

Jogok a helyszini kutatas soran

i Ugyvédhez, de a helyszini kutatas megkezdését az ligyvéd jelenlétének hianya nem
akadalyozza.

ii. Azlgyvéddel folytatott védekezési célu levelezés védelméhez (LPP).

iii.  Engedékenyséqgi kérelem benyujtasahoz a helyszini kutatas soran vagy késébb, az eljaras
soran, igy akar elkertlhetd a birsag kiszabasa.

iv.  Vizsgalati kifogas benyujtasahoz 8 napon beldl.

Kotelezettségek a helyszini kutatas soran

i Egyluttmikodés a vizsgalokkal, a jogsértés beismerésére vonatkozo
kotelezettség nélkul. A kért adat, eszkoz, felvilagositas megadasa a vizsgaldknak.

ii.  Avizsgalok torekszenek arra, hogy a véllalkozas napi Uzletmenetét ne
akadalyozzak, viszont korlatozhatjak a szabad mozgast és a kommunikaciot,
pl. a vallalkozas levelezési rendszerét leallithatjak, megtilthatjak egyes
kulcsszemélyek tavozasat a helyszinrdl.

iii. EgylUttmikodés hidnyaban(pl. az épliletbe bejutas hatraltatdsa miatt) eljarasi birsag
szabhatd ki a vallalkozas el6z8 évi netto arbevételének 1 %-aig, illetve a GVH rend6rség
kdzremikodéset is kerheti.

Egyéb eljarasi cselekmények

A GVH a versenykorlatozd megallapodasok vizsgalata soran szamos eljarasi cselekményt hajt végre, amelyek je-
lentds er6forrast igényelnek. Ide sorolhatdak a fent mar bemutatott helyszini kutatasok mellett az Ggyfél- és tanu
meghallgatasok, az eljarasi birsagok, illetve az ideiglenes (biztositasi) intézkedések elrendelése.

Ugyfél- és tanimeghallgatasok

A GVH-nak a versenykorlatozé megallapodasok kapcsan felmerUld tenyallas tisztazasi kotelezettsége teljesitése so-
ran kiemelt jelentéséggel birnak az tgyfél- és tanu meghallgatasok. A COVID-19 virushelyzet ellenére a GVH nem
hagyott fel ezen eljarasi cselekmények elvégzésével; megfeleld dvintézkedések megtartasa mellet a GVH Kartell
Irodaja 2020-ban a Tpvt. versenykorlatozo megallapodasokra vonatkozd szabéalyainak feltételezett megsértése kap-
csan inditott versenyfellgyeleti eljarasok kozul 6t Ugyben tartott Ugyfél- vagy tanimeghallgatasokat.

Eljarasi birsagok

A Tpvt. B1. § (1) bekezdése alapjan eljarasi birsag szabhaté ki azon kotelezettel vagy érintettel szemben, aki az eljarés
soran olyan cselekményt vegez, vagy olyan magatartast tanusit, amely az eljaras elhuzasara, a valos tényallas feltarasa-
nak meghiusitasara iranyul, vagy azt eredmeényezi, illetve aki kotelezettségét egyebként dnhibajabol megszegi.

A GVH 2020-ban a GVH egy versenykorlatozo Ugyben eljarasi birsagot szabott ki, megismeételt eljaras keretében, mert
a helyszini kutatas soran az eljaras ala vont nem bocsatotta olvashato és masolhaté formaban a GVH rendelkezésére a
kért és a GVH éltal birtokba vett adatokat, amely magatartasa a valds tényallas feltarasanak meghiusitasara iranyult, il-
letve az eljaras elhuzodasat eredmeényezte. A GVH eljarasi birsagot szabott ki azért is, mert a GVH Ugy itélte meg, hogy a
helyszini kutatas soran az eljaras ala vont egyes elektronikus dokumentumok torlésére vonatkozd magatartasa a valos
tényallas feltarasanak meghiusitasara iranyult.
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Ideiglenes biztositasi intézkedések

Az Akr.107.§(1)bekezdése értelmében, ha az eljaras targyat képez6 kdtelezettség - igy a versenyfelligyeleti eljarasok
soran a vizsgalt magatartas kapcsan a jogseértés megallapitasa miatt kiszabott versenyfelligyeleti birsag - késébbi
teljesitése veszélyben van, a hatdsag a pénzkovetelés biztositasat vagy meghatarozott dolog zarlatat ideiglenes biz-
tositasiintézkedésként az erre okot add korilmeények felmertlésétél szamitott 6t napon belll az gy érdemében vald
dontéshozatalt megel6z6en is elrendelheti.

A GVH 2020-ban 3 versenykorlatozé ligyben rendelt el ideiglenes biztositasi intézkedést gazdasagi versenyt kor-
latozé megallapodassal kapcsolatos versenyfelligyeleti eljarasban.

Hogyan tud egyuttmikodni a GVH tisztviselbivel?

i. A GVH tisztvisel6it engedje be a vallalat terlletére!

ii.  Segitse kutatasukat és a bizonyitékok gyUjtését! Biztositsa szamukra az informatikai
rendszerekhez valé hozzaférést (jelszot)! Tegye megismerhet6veé és olvashatova a tarolt
adatokat! A GVH adott esetben akar le is tilthatja eqy vallalkozas levelezési rendszerét.

iii.  Valaszoljon a feltett kérdésekre legjobb tudasa szerint! A vizsgalat soran a tisztvisel6k a
kutatas targyaval kapcsolatban barmit kérdezhetnek, barkit meghallgathatnak, valamint
megtilthatjak egyes szemeélyek tavozasat a helyszinrdl.

iv. Haavizsgalok nem végeznek a helyszini kutatassal, zar ala vehetnek helyiségeket,
adathordozdkat (laptop, telefon, egyéb elektronikai eszk6zok stb.) vagy ha nincs a
helyszinen az adathordozo, kdtelezhetik annak a GVH rendelkezésére bocsatasat. Utébbi
esetben az adatok nem maodosithatok.

Vertikalis ligyek tapasztalatai

A vertikalis korlatozasok olyan megallapodasok vagy 6sszehangolt magatartasok, amelyek a termelési vagy értéke-
sitési lanc kulonbozd szintjein tevékenykedd vallalkozasok kozott johetnek létre, és amelyek azokra a feltételekre
vonatkoznak, amelyek mellett egyes aruknak vagy szolgaltatasoknak a felek altal torténé vasarlasa, értékesitése
vagy viszonteladasa torténik.

A GVH tobb dontést is hozott ilyen tipusu versenykorlatozd magatartasok kapcsan, illetve jelenleg is tobb eljarast
folytat, melynek sorén ilyen jellegli megallapodasokat vizsgal(t). Ezen eljarasok soran tapasztaltak azt mutatjak,
hogy szamos piacon elterjedt gyakorlat a viszonteladéi arak régzitése, a termékek online értékesitésének korlato-
zasa, illetve az értékesités terileti korlatozasa.

A viszonteladdi arak rogzitésének célja a keresked6k kozotti arverseny kikapcsolasa, melynek eredmeényeként a
korlatozassal érintett termékek esetében a fogyasztok magasabb arakkal talalkoznak, hiszen a nagyobb hatéekony-
saggal miikodd keresked@k az alacsonyabb koltsegeik mellett sem értékesithetik termeékeiket alacsonyabb aron.
Az eljarasok tapasztalatai alapjan a kereskeddk gyakran a nehézségeik megoldasat a fogyasztoi arak magasabb
szinten tartasaval latjak elérhetének, nem pedig tevekenységlk hatékonysaganak javitasaval.

A gyartok, illetve forgalmazok altal gyakran alkalmazott megoldas a viszonteladdik - adott esetben kilfoldi konku-
renciaval szembeni - védelme érdekében az online kereskedelem korlatozasa. Eqgy gyartot vagy forgalmazot a ver-
senyjogi szabalyok nem fosztanak meg attol, hogy mindségi kovetelményeket tamasszanak a termekeik online érte-
kesitse soran, azonban ezek nem szolgalhatjak a forgalmazdk online értékesitéseinek megakadalyozasat.

A fenti tapasztalatok fényében a Versenyhivatal a tovabbiakban is figyelemmel kiséri majd az egyes agazatokban a
vertikalis korlatozasok elterjedtségének alakulasat, az aggalyos magatartasokat egyedi versenyfellgyeleti eljara-
sokban kezeli, valamint kiemelten kivan foglalkozni a hazai vallalkozasok versenyjogi tudatossaganak fejlesztésevel
ezen a terUleten.

ERGFOLENNYEL ES JELENTOS PIACI ERGVEL VALO VISSZAELES

II.5. Erofolénnyel és jelentds piaci erdvel valo visszaélés

Erofolenyrél akkor beszéllink, ha egy vallalkozas egyeddl tudja érvényesiteni akaratat, figgetlenll a konkurenciatol,
a beszallitoktdl és az értékesitoktdl. llyenkor kilondsen fontos, hogy a nagy piaci hatalommal -gazdasagi er6folény-
nyel - rendelkez( vallalkozas ne korladtozza tovabb a piacon amugy is lecsdkkent versenyt, illetve ne éljen vissza piaci
helyzetével oly modon, hogy az a fogyasztok kizsakmanyolasahoz vezessen. A Versenytorvény nem tiltja, hogy egy
vallalkozas eréfolényt élvezzen, am helyzetével nem élhet vissza.

A Tpvt. 21.§-a tiltja a gazdasagi eréfolénnyel valo visszaélést. Tilos tehat, igy kilondsen

« az Uzleti kapcsolatokban - ideértve az alta- L
lanos szerzOdeési feltételek alkalmazéasanak [ 4
esetétis - tisztességtelendl vételi vagy eladasi
arakat megallapitani, vagy mas modon indoko-
latlan elényt kikdtni, vagy hatranyos feltételek
elfogadasat kikényszeriteni,

« atermelést, aforgalmazast vagy a miszaki fej-
|6dést a vegsd Uzletfelek karara korlatozni,

Mit nem tehet példaul egy

- indokolatlanul elzarkozni az Ugylet jellegének erofolenyes vallalkozas
megfeleld Uzleti kapcsolat létrehozasatal,

fenntartasatol,

« a masik fél gazdasagi dontéseit indokolatlan

elény szerzése céljabol befolyasolni, i nem csokkentheti arait huzamosan
a beszerzési koltségek ala,
« az arut az ar emelését megeldzéen vagy az i nem emelheti arait az inflaciot

ar emelkedésének eldidézése céljabdl, vagy
egyébként indokolatlan elény szerzésére, illet- ) e
ve versenyhatrany okozasara alkalmas modon valtozatlar) k0|tseg'ek mellett,

a forgalombol indokolatlanul kivonni, illetéleg iii.  nem akadalyozhatja indokolatlanul

visszatartani, mas vallalkozas piacra lépését,

iv.  nem arulhat indokolatlanul
osszekapcsolva nem feltétlendl
Osszetartozo termékeket,

v.  nem zarkdzhat el indokolatlanul
mas vallalkozasok szamara adott
esetben nélkllozhetetlen Uzleti
kapcsolattol,

- azonos értekd vagy jellegld Ugyletek esetén vi. nem kdthet ki egy szerzédés
gzlgtfeleket mt;Jokola.tlanlul'meglkglclalnboztetrll, megkdtésekor indokolatlan és
ideertve olyan arak, fizetési hataridék, megku- . .. , .

egyoldalu, az Ggylettel gazdaséagi

Ionboztet6 eladasi vagy veételi feltételek vagy .. fiiqaésb hozhaté
modszerek alkalmazasat, amelyek egyes Uz- osszefuggesbe nem hozhato

letfeleknek hatranyt okoznak a versenyben, elényoket,

vii. kétugyanolyan értéku és jellegl
dgylet esetén nem alkalmazhat a
ket Ugyfél iranyaban eltérd arakat.

béven meghalado mértékben,

« az aru szolgaltatasat, atvételét mas aru szol-
galtatasatol, atvételétél, tovabba a szerz6-
déskotést olyan kotelezettségek vallalasatol
flggoéve tenni, amelyek természetiknél fogva,
illetve a szokasos szerzédeési gyakorlatra figye-
lemmel nem tartoznak a szerzddes targyahoz,

« a versenytarsaknak az érintett piacrol valo
kiszoritasara vagy a piacra lépésik akadalyo-
zasara alkalmas, nem a versenytarsakéhoz
viszonyitott nagyobb hatékonysagon alapulg,
tulzottan alacsony arakat alkalmazni,

« apiacralépést mas modon indokolatlanul akadalyozni, vagy

« aversenytars szamaéra indokolatlanul hatranyos piaci helyzetet teremteni, vagy gazdasagi donteseit indoko-
latlan elény szerzése céljabol befolyasolni.

Az a piaci szerepl8 van tehat gazdasagi eréfdlényben az érintett piacon, aki gazdasagi tevekenységét a piac tobbi
résztvevdjetdl nagymertékben flggetlendl folytathatja, anelkdl, hogy piaci magatartasanak meghatarozasakor
erdemben tekintettel kellene lennie versenytarsainak, szallitdinak és Uzletfeleinek vele kapcsolatos piaci maga-
tartasara.
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A Kertv. értelmében a jelent8s piaci er6 olyan piaci helyzet, amelynek kovetkeztében a kereskedd a beszallito sza-
mara termékeinek, illetve szolgaltatasainak a vasarlokhoz valo eljuttatdsa soran ésszerlien megkerulhetetlen szer-
z0déses partnerré valik, illetve valt, és forgalmi részesedésének mértéke miatt képes eqy termék, termeékcsoport
piacra jutasat regionalisan vagy orszagosan befolyasolni.

VJ/37/2019. - Magyar Telekom (Flip) utovizsgalat

A GVH 2020-ban - egy utdvizsgalat keretei kozott - Ujra
vizsgalddott az un. Flip-tgyben. A Magyar Telekom egy, a
tavalyi év soran lezarult er6félényes tgyben, a vallalkozas
Flip dijcsomagjai kapcsan eldirt kotelezettségvallalasok
kapcsan jelezte, hogy az altala énként vallalt kotelezettsé-
geket részben nem tudja teljesiteni, ezért kérte a hataro-
zatban foglalt kotelezés modositasat a Versenyhivataltol.
Az utdvizsgalati eljaras annak feltarasara iranyult, hogy in-
dokolt-e modositani a kdtelezettségvallaldsban foglaltakat
a vallalkozas kérelme mentén. Az alapligyben a Hivatal a 66. dbra: Telekom Flip dijcsomag

Magyar Telekom azon magatartasat vizsgalta, amely sze-

rint az altala 2017 majusaban bevezetett Flip elnevezésU triple-play szolgaltatdscsomagjat csak azokon a tertle-
teken tette elérhetéve, ahol erds versenynyomassal szembesult. A GVH fellépésének eredmeényeként a vallalkozas
kotelezettséget vallalt 2019 végén arra, hogy 406 Uj telepllésen bevezeti olcsdbb, Uj triple-play csomagjat.'®

A vallalkozas azonban utobb jelezte a GVH felé, hogy 11 telepllés tekintetében technikailag lehetetlen szamara a
Flip csomag bevezetése, mivel azahhoz szikséges miiszaki paraméterekkel rendelkez6 haldzattal nem rendelkezik.
Az utdvizsgalati eljaras soran a GVH megallapitotta, hogy a haldzati képességek alakulasa kizarolag a Magyar Tele-
kom érdekkoreben felmerUl6 okoktol figg, igy a kotelezettségvallalas Versenytdrvény szerinti utolag térténd modo-
sitasa nem indokolt, mivel nem éllapithatd meg olyan akadaly annak teljesitése soran, amely a kdtelezetten objektive
kivil allna. Azonban a GVH eredeti dontesét sajat hataskorben modositotta, ugyanakkor 20 millié forintos eljarasi
birsagot szabott ki a vallalkozassal szemben.

VJ/43/2016. - SPAR Magyarorszag Kft.

A GVH 2016 majusaban inditott versenyfellgyeleti eljarast
a SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Korlatolt Felel6sseqi
Tarsasag (SPAR) ellen jelent6s piaci erével torténé visz-
szaélés tilalmanak feltételezett megsértése miatt, mivel
észlelte, hogy a SPAR szerz6déses gyakorlataban a nem
mezB8gazdasagi és élelmiszeripari termekek beszallitoi vo-
natkozasaban legalabb 2014. januar 1-t6l alkalmazott prog-
ressziv bonuszt beszallitdi szamara valoszindsithet6en in-
dokolatlanul irja el8 es egyoldaluan szamitja fel. Tovabba
feltételezhetd volt, hogy a SPAR a progressziv bonusz mér-
tékét, kilonosen legalso savjanak also ertéket, esetenként
a beszallito felé egyoldaluan és olyan modon hatarozza
meg, hogy olyan esetekben is indokolatlan jovedelemhez 67. dbra: Spar logo
jut, amikor az értékesitési aktivitdsa nem fokozodott, azaz

mely esetben a bonusz alkalmazasa nem a forgalmazassal

0sszefliggd tobbletteljesitményt honoralja.

A Versenytanacs a SPAR Magyarorszag Kereskedelmi
Kft.-t a beszallitokkal szemben tanusitott tisztessegtelen
kereskedelmi gyakorlata miatt marasztalta el a kereske-
delmi torvény rendelkezései alapjan, mivel a SPAR visz-
szaélve jelent8s piaci erejével a beszallitoitdl jogellenesen
kovetelte meg az Un. progressziv bonusz befizetését, mely
a progressziv bonusz fizetését lehetéveé tevd szerzddéssel
rendelkezd beszallitok 80%-anak jelentett indokolatlan és
egyoldalu terhet.

1,7 milliard Ft-ot ruhaz be
a SPAR a helyi kistermel6k
piacra jutasa érdekében
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Birsag helyett
fejleszthet a Spar:
Uj lehet6ség a helyi
kistermel6knek

68. dbra: Uj, regiondlis beszdllitéi rendszer kialakitdsa

BirsagolashelyettazonbanaGVHabeszallitoikarosultakér-
dekeitisfigyelembevevbkotelezéstirteld.EszerintaSPAR-
nak 6 regionalis szallitoi kozpontot kell kialakitania, ezal-
tal ndvelve a helyi kistermel6k értékesitési lehetéségeit.
A program megvalositasa soran a SPAR 1,7 Mrd Ft kolt-
ségvetéssel kalkulalt. A regionalis rendszer - a munka-
helyteremtésen tul - tdmogatja a hazai helyi kistermel&k
piacra jutasat, fogyasztdi lathatosaguk, igy a helyi termeé-
kek iranti kereslet ndvekedését. Emellett a SPAR vallal-
ta, hogy a min6ség-audit, a logisztika, a raktarozas, és a
marketing terlletén is oktatassal segiti a beszallitok te-
vékenységét és a kisvallalkozasok fejlesztesét, helyben
maradasat. A SPAR szamara eldirt kotelezestdl a GVH azt
varja, hogy a beszallitoi - féként a kisebb erdekkepviseleti
erével biro kistermel6i - oldal mellett végs6 soron a fogyasztok is hosszu tavon hasznat latjak, féként azok, akik sza-
mara fontos, hogy helyi termékeket vasaroljanak, tovabba, a dontés iranymutatasul szolgalhat a tébbi multinaciona-
lis kiskereskedelmi Uzletlanc szamara.

Az eljaro versenytanacs a jogseértés
megallapitasa mellett a vallalkozas
altal vallalt kotelezettségek és
intézkedések teljesitésére kotelezte
a SPAR-t, mivel ugy itélte meg, hogy
a kalkulalt birsagosszegnél nagyobb
a kotelezettségvallalasi program
tarsadalmi haszna.

A SPAR a versenyhatoséag felé vallalta 6 regionalis szallitoi kozpont letrehozasat és mikodtetését, amelyekben aru-
atvételi pontok, raktarhelyiségek, és oktatd kozpontok kerllnek kialakitasra. A regionalis kdzpontokhoz kapcsolodva
egy tudaskozpont létrehozasat is vallalta, melynek célja, hogy a helyi kistermel6k olyan, a termekek elvart mindsé-
gével, illetve a szallitoi feladatokkal kapcsolatos ismereteket szerezhessenek elméleti és gyakorlati kepzések, illetve
mentoralas segitségével, amivel képesek lesznek a SPAR beszallitoi kovetelményeinek megfelelni. Emellett a SPAR
vallalta, hogy a min6ség-audit, a logisztika, a raktarozas, és a marketing tertletén is oktatassal segiti a beszallitok
tevékenységét. A regionalis kdzpontokba beszallitott termékek 6sszesen 50 SPAR és INTERSPAR Uzletben kerllnek
kihelyezésre értékesités céljabol. A kotelezettségvallalassal érintett termékek kore kiterjed a helyi kistermelék altal
el6allitott feldolgozatlan élelmiszerekre (pl. z6ldség, gylimolcs), feldolgozott élelmiszerekre (pl. hus- és tejtermékek,
lekvar, méz, szorp, kislizemi sor), és sajat termelésbdl szarmazd, természetes alapanyagokbol készilt kozmetikai,
ruhazati termékekre, moso- és tisztitoszerekre.

Az 1,7 milliard forintos kdltségvetési és 23 munkahelyet teremtd jovatételi program 90 %-ban aj mikro-, kis- és ko-
zepes méret( beszallitbknak juttat lehetdséget, de egyuttal bévilést jelent a boltlanc jelenlegi kistermel& partnere-
ivel valo viszonyaban is. A kdtelezettségvallalas alkalmas arra, hogy hatékonyan tamogassa a hazai termékek piacra
jutasat, igy javitja a hazai helyi kistermel8k lehet8seqgeit, segiti a helyi gazdaséag fejlédését és a helyi termekek iranti
kereslet élénkitéset. Emellett egyben iranymutatasul is szolgalhat a tobbi multinacionalis kiskereskedelmi Gzletlanc
szadmara, hogy import helyett ndveljék tovabb polcaikon a magyar termékek aranyat.’®

VJ/44/2018. - Nielsen Kézonségmeérés Kft. (utévizsgalat)

A Gazdasagi Versenyhivatal 2018 decemberében utdvizsgalatot inditott annak megallapitasara, hogy a Nielsen Ké-
zOnségmeres Kft. teljesitette-e a korabban altala tett és a Versenytanacs Ugyzaro dontésében elfogadott kotele-
zettségvallalasait.

A 2013-ban indult és 2015-ben kotelezettségvallalas teljesitésének el8irasaval zarulo versenyfelligyeleti eljaras azt
vizsgalta, hogy a Nielsen Kozonségmeéres Kft. visszaél-e gazdasagi erdfolényével a televizios nézettségmeérési pia-
con, amikor nézettségi, misorcim és reklamfilm adatbazisait az Arianna nev( adatelemz6 szoftverével csomagked-
vezmenyben kinélja, kiszoritva ezaltal egyéb megoldasokat a nézettseégi adatelemz6 szoftverek piacardl. Az eljaras
soran avizsgalat a Nielsen Kozdnségmeres Kft. fliggetlen szoftverfejlesztdk altali adatkezelés engedélyezésére vo-
natkozo magatartasat is elemezte.

103 https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/birsag-helyett-fejleszthet-a-spar-uj-lehetoseg-a-helyi-kistermeloknek
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Az elfogadott kotelezettsegvallalas részletes kovetelmeényrendszert tamasztott a Nielsen Kozénségmeres Kft. sza-
mara, mind az Arianna szoftver arazasara, mind a fliggetlen szoftverfejlesztok termékeinek engedélyezésére vonat-
kozdan. A kllonbdz6 adatbazisok és az Arianna szoftver egyUttes értékesitése esetén kilon arnak és kilon arenged-
ménynek kellett alkalmazasra kerllinie, valamint transzparens feltételrendszer kerdlt kialakitasra azzal kapcsolatban
is, hogy milyen adatbiztonsagi garanciakat kell biztositani egy fliggetlen szoftverfejlesztének ahhoz, hogy birtokaba
kertlhessenek a Nielsen Kézonségmeéreés Kft. adatbazisai. A dontés tovabba rendszeres beszamolasi és dokumen-
tummegkuldési kotelezettséget irt eld a Nielsen Kozonségmerés Kft. szamara egészen 2020. marcius vegeéig.

A Gazdasagi Versenyhivatal a Nielsen K6zonsegmereés Kft. szerzédéses dokumentumai és piaci szereplék nyilatko-
zatai alapjan megallapitotta, hogy a vallalkozas a kotelezettségvallalast teljesitette.

Antitroszt vonatkozasu nemzetkozi kapcsolatok alakulasa

2020-ban az antitroszt vonatkozasu ECN munkacsoportokban kiemelt téma volt az Eurépai Bizottsag versenyjogi
eszkozeinek fellilvizsgalata.

A vertikalis csoportmentességi rendelet hatalya lejar 2022-ben, ezért a Bizottsag folyamatosan vegzi a jelenlegi
szabalyok felllvizsgalatat, illetve az Uj szabalyok el6készitését. Ezen szabalyok alapvet&en befolyasoljak a forgalma-
zasirendszerek mikddeéset, és kozvetlenll hatnak a hazai kiskereskedelmi szektor tevékenységeére.

A 2020-banis folytatddo felllvizsgalatban a GVH is aktivan részt vesz, igy tobb, az Eurdpai Bizottsag altal szervezett
egyeztetésen is kifejtette allaspontjat. A Bizottsag 2020 szeptemberében kdzzétette az értékelési szakasz ered-
menyeit, és hatasvizsgalatot inditott a felllvizsgéalat sorén azonositott kérdéseket érint6 szabalyozasi javaslatok
hatasainak felmérése céljabol." A hatasvizsgalat els6 szakasza 2020 &szén zajlott, 2020. decemberében pedig a
Bizottsag nyilvanos konzultaciot inditott, hogy részletesebb visszajelzeseket kapjon, kulonds tekintettel a hatasvi-
zsgalatban meghatarozott klilonb6z6 szabalyozasi javaslatok vonatkozasaban. A Bizottsag varhatoan 2021-ben teszi
kdzzé a fellilvizsgélt szabalyozas tervezetét, amelyrél az érdekelt felek szintén véleményt nyilvanithatnak majd.'®

A GVH segiteni kivanja a hazai vallalkozasok felkésziilését a modositott vertikalis csoportmentességi szabalyok al-
kalmazasara, ennek keretében nyilvanos tajékoztatokat tervez kdzzétenni, illetve nyitott az agazati szovetségekkel
eés érdekképviseleti szervekkel valo kdzvetlen kapcsolatra is.

A horizontalis megallapodasok egyes tipusaira vonatkozo csoportmentesseégi rendeletek hatalya is lejar 2022-ben,
ezert szikségesse valt a tagallami jogalkalmazok tapasztalatainak 6sszegydjtése. Ezen tulmendéen a horizontalis
egylttmuikodési megallapodasokral szolo iranymutatast is értékelték a versenyhatésagok, mellyel kapcsolatban
igényként fogalmazddott meg, hogy olyan terUletekkel is foglalkozzon, mint a fenntarthatdsaggal kapcsolatos meg-
allapodasok, tarsult vallalkozasok keretében nyujtott ajanlatok vagy infrastruktlira megosztas.

A fenntarthatésag kérdéskore szinte minden eurdpai unids Ulésen fontos szerepet jatszott, tovabba elkezd6dott
egy nyilvanos és versenyhatdsagok kozotti konzultacié is arrél, hogy az Eurdpai Unié Green Deal programja'™ és a
versenypolitika miként egyeztethetd dssze.

2020 soran az Erintett Piac Kézlemény'”’ fellilvizsgalati folyamata is megkezdédott. Az ebben lefektetett piacmeg-
hatarozasi modszerekre a GVH is rendszeresen tamaszkodik az eljarasai soran, azonban a 1997-es dokumentum az
elmult évtizedek jelent@s valtozasaira tekintettel atdolgozasra szorul. A GVH fontosnak tartja, hogy a kdzlemény
bemutassa a vonatkozod Ujabb jogeseteket, illetve lehetdséq legyen meghatarozott esetekben arra, hogy a piacmeg-
hatarozasra csak a szikséges mertéekben kertljon sor, illetve a kdzlemény iranymutatast nyujtson a vallalkozasok
tobbcsatornas (online és offline) jelenlétével valamit egyeddilallo Gzleti modellekkel kapcsolatos piacmeghatarozasi
kérdésekre, kilépesi korlatok értékelésére.

Az ECN egyUttmUkodés keretében a GVH 2020-ban is szamos kérdésben segitette a tagallami versenyhatdsagokat
szakmai észrevételekkel és informaciokkal (RFI). A GVH is tobb kérdésben fordult az uniés tarshatosagokhoz ver-
senyfellgyeleti eljarasaiban, illetve 4gazati vizsgalataiban.

104 Forras: https://ec.europa.eu/competition/consultations/2018_vber/index_en.html

105 Uo.

106 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_hu

107 A Bizottsag kozleménye a kdzosségi versenyjog alkalmazaséban az érintett piac meghatarozésardl (97/C 372/03)
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I1.6. Agazati vizsgalatok és piacelemzések

A GVH nemcsak az egyes véllalkozas(ok) magatartasanak vizsgalatara irdnyuld versenyfelligyeleti eljarasok lefolytata-
saval léphet fel a verseny védelme érdekében, hanem lehetfsége van eqy agazat vagy egy piac versenyfolyamataival
kapcsolatos éaltalanos tajékozodasra is. A Versenytorvény felhatalmazza ugyanis a GVH elndkét piacelemzés, illetve
agazativizsgalat elrendelésére, feladatai hatékonyabb és eredményesebb ellatasa érdekében, illetve, ha az adott aga-
zatban a piaci folyamatok a verseny sérilésére, torzulasara utalnak. A piacelemzés lefolytatasa soran nyilvanos in-
formaciok, vagy dnkéntes valaszadason alapuld adatgydjtés utjan az egyes piacok mdkodeseére, a piaci folyamatokra
és trendekre vonatkozd elemzés készul - adott esetben akar kilsd szakertd vagy tanacsado bevonasaval. Az dgazati
vizsgalat soran viszont a piaci szerepl6ktdl dsszegyUjtott informaciok reszletes elemzésének eredmenyeként készul
jelentés. A piacelemzés és az dgazati vizsgalat eredménye késébb a Versenyhatosag tovabbi tevékenységeinek (konk-
rét versenyfelligyeleti eljarasnak, illetve versenypartoldsi vagy versenykultura fejleszté tevékenységnek) is alapjaul
szolgalhat. A két jogintézmény kdzti kiildnbség, hogy mig piacelemzés barmely esetben, addig 4gazati vizsgalat csak
akkor indithatd, ha a piaci koriilmények a verseny torzulasara vagy korlatozédasara utalnak.'°®

11.6.1 Adgazati vizsgalat a miisorterjesztési piacon

Tobb mint 30 mUsorterjeszt6 és misorszolgaltato vallalkozastol - koztlk szamos kulfoldi székhelyd médiacégtdl -,
valamint mUsorterjeszt8ket tomoritd szakmai érdekképviseleti szervezetektdl is igényelt adatszolgaltatast a GVH a
2020. junius 5-éninditott, a mUsorszolgaltatas és a mUsorterjesztés piacat érintd dgazati vizsgalat soran.

A vizsgalat meginditasanak el6zmeénye a Versenyhivatal azon észlelése volt, mely szerint a televizios misorszolgal-
tatok a jelentésebb méretl misorterjeszt6 vallalkozdsok szamara valoszinlleg kedvezébb dijak mellett nyujtjak
szolgaltatasaikat, mint a kisméretd mlsorterjesztéknek, emiatt pedig a kisebb mlsorterjeszték magasabb koltsé-
gekkel szembesilinek, mint nagyméretl versenytarsaik a televizids tartalmak, csatornak beszerzése soran.

A beérkezd adatok alapjan a GVH feltérképezi tobbek kdzott a piaci szereplék kdzotti szerzédéses viszonyokat -
klonos tekintettel az arazasi gyakorlatokra, a kedvezmeények alkalmazasara, az arukapcsolasokra és az alkalmazott
technologidkra -, a vallalkozasoknal felmeril6 koltségelemeket és ezek valtozasait, az iparagat jellemz6 értéklan-
cokat, tovabba a hazai fogyasztok preferenciait a misorterjesztési piacon.

A Versenyhivatal honlapjan kdzzétételre keril6, az 4gazati vizsgalatot lezaro jelentés - melyre elfogadasat megel6-
z6en az agazatban mUikodo vallalkozasok irasban észrevételeket tehetnek - varhatéan 2021 nyaran készil el.

1.6.2 Adgazati vizsgalat a HoReCa piacon

A GVH 2020 oktoberében &gazati vizsgalatot inditott a hazai ettermek, kocsmak és egyéb vendéglato-ipari egységek -
azaz a HoReCa szektor - italbeszerzéseinek elemzésére.

A Versenyhivatalhoz érkezett informalis piaci jelzesek, valamint egy folyamatban levé eréfolényes versenyfellgyeleti
eljarasban beszerzett bizonyitékok és nyilatkozatok alapjan az kérvonalazodik, hogy a kiilénb6zé italtermékek hazai
vendéglatoipari egységekbe torténd forgalmazasara olyan osszetett kedvezmény- és feltételrendszert tartalmazo
megallapodasok vonatkoznak, amelyek arra 6sztdnzik a vendéglatoipari egységeket, hogy kizarélag egy vagy limitalt
szamu vallalkozas termékeit kinaljak a vendégeiknek.

Arendelkezésre allo informaciok arra utalnak, hogy a forgalmazas soran széles korben elterjedt és alkalmazott ertéke-
sitési feltételek egyes termékkategoriak esetében a valaszték szlikiiléséhez vezethetnek, valamint megnehezithetik,
hogy a vendéglatoipari egységek beszallitot valtsanak, illetve csdkkenthetik erre vald hajlandosagukat. Ezek a folya-
matok végsd soron cstkkenthetik a termékkinalatot a hazai vendéglatoi-pari egységekben, illetve ndvelhetik az ara-
kat. Az ilyen tipusu piaci gyakorlatok hosszabb tavon a vendéglatdsokra is hatranyosak lehetnek, hiszen az alternativ
beszerzesi forrasok visszaszorulasaval csdokkenhet véaltasi lehetdseguk, es ndvekedhet kiszolgaltatottsaguk. Kidldnds
jelent6séget ad a vizsgalt kerdéseknek a COVID-19 jarvany, amely a hazai éttermek, kocsmak és egyéb vendéglato-ipari
egységeket sulyosan érinti.

Az agazati vizsgalat soran a Versenyhivatal felmeri az italtermékek beszallitoi és a hazai vendéglatoipari egysegek ko-
z0tti szerzOdéses feltételek, kedvezmenyrendszerek tekintetében a HoReCa forgalmazas jellemzdit, tovabba ezen jel-
illetve a méretgazdasagossagi szempontokat. Az agazati vizsgalat kiterjed tovabba a fenti piaci jellemz&k fogyasztoi
jolétre gyakorolt hatdsénak vizsgélatara, valamint a szektorra vonatkozo Uj szabélyozas (Kertv. 7/B. §) alkalmazasara.

108 Ld. Tpvt. VIII. fejezet.
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[1.6.3 Piacelemzés a digitalis 6sszehasonlitd eszkozok
fogyasztoi dontésre gyakorolt hatasarol

A GVH 2019. marcius 27-én piacelemzést inditott a digitalis
0sszehasonlito eszkdzok alkalmazasara jellemz6, fogyasz-
tovédelmi szempontbdl relevans piaci folyamatok, valamint
ezeknek a fogyasztdi dontésre gyakorolt hatasai feltarasa
céljabol. A GVH fogyasztovédelmi terlleten el@szor élt a
piacelemzés adta lehetdseggel, melyet lezaro tanulmanyat
2020 marciusaban tette kdzzé.'"

A piacelemzés soran a GVH mind a keresleti, mind a kina-
lati oldal mozgatérugoinak megismerésére torekedett el-
sO@sorban az Fttv. rendelkezéseivel vald dsszhang feltarasa
erdekében. A termékek és szolgaltatasok 6sszehasonlita-
sat lehet6vé tevd weboldalak, alkalmazasok hazankban is
népszerlek, ezert is fontos annak attekintése, hogy vajon
megbizhatnak-e a fogyasztok az ezeken az oldalakon kapott
informéaciokban, azok mennyire objektivek és felhasznalo-
baratok. A fogyasztok egyre tobb és egyre valtozatosabb jellegd digitalisan elérhet6 6sszehasonlitd eszkozzel ta-
lalkozhatnak, melyek a versenyt tamogato, nével6 és a fogyasztok szamara optimalis termék felkutatasat biztosito,
tobbségében pozitiv hatasokkal jaro lehetéségek, amelyeknek azonban megvannak a sajatos kockazatai.

69. abra: Piacelemzés

Bevételi madelljeikb6l kifolydlag torzithatjak a piaci versenyt, az oldalak jutalékait a kereskedk beépithetik az ara-
ikba, igy az is el6allhat, hogy a digitalis 6sszehasonlito eszk6zok hasznalata miatt a fizetend6 ar, dij magasabb lesz.
Ronthatja az 6sszehasonlithatdésagot példaul a tobbletjuttatas ellenében torténd kiemelés vagy az dsszetett ter-
mekek kizardlag egy szempont mentén torténd 6sszehasonlitasa. A termekek komplexitasabol adddoan, részletes
informéaciok hianyaban a ténylegestél eltéré ajanlatot mutathatnak be a DOE-k.

A termeékek kozotti dsszehasonlithatdsag sok esetben nem teljes kord, a részletkilonbségek vagy nehezen, vagy
nem fedezhet6k fel a termékek kozott (példaul termékdefiniciok kiilonbdzésége), a tajékoztatas nem kelléen pontos
ésreszletes, nem tudja megfelel6en nyomon kovetni a szolgaltatasokban eszkozélt valtoztatasokat, nincs lehetseg
az akciok, promociok megjelenitésére, igy a DOE-nek erdteljes piac- és versenytorzitd hatasais lehet. A piacelemzés
soran megkérdezett egyes valaszadok jelezték tovabba, hogy kifejezetten karosnak tartjak a teljes transzparencia
hianyat, mivel egyes 0sszehasonlitd eszkdzok kizardlag a szolgaltatasok egy-eqy dimenziojat kiemelve hasonlitjak
0ssze a termékeket/szolgéaltatasokat.

Fogyasztovedelmiszempontbdl Uj mindseqi kihivasként jelezték az olyan digitalis termékdsszehasonlitd vagy - érté-
kesitési oldalak, alkalmazasok megjelenéseét, szélesebb kdrben vald ismertté és elérhetdve valasat, amelyek egyfeld!
alternativ vasarlasi megoldasokat kinalva vagy az eurdpai bels6 piaci hatarokon tulrol valéd beszerzési lehet6ségeket
ajanlva(pl. tavol-keleti aruértékesit6 oldalak) alacsonyabb garanciakat jelenthetnek a fogyasztéknak.

Figyelemmel arra, hogy az 6sszehasonlitd eszkdzdk szerepének tovabbi er6sodése és az értekesitdi oldali szereplk
ezeken valo aktiv reszvételének ndvekedeése varhato, az oldalak partatlansaganak biztositasa és a megfeleld sze-
melyre szabott ajanlatok megjelenitése fontos feladat, amelyre az Uzemeltet6k dnszabalyozasa mellett a szabalyo-
zok altal Uzemeltetett fellletek is megoldast jelenthetnek.

A fogyasztoi bizalom fenntartasa érdekében az 6sszehasonlitd oldalaknak atlathaté Gzleti modellel kell rendelkezni-
Uk. A piacelemzés soran feltartakra alapitottan a GVH a) a piaci modellel 6sszefliggd, valamint b) a piaci modellhez
szorosan nem kot6dé kereskedelmi gyakorlatokat érinté javaslatokat fogalmazott meg kiemelve, hogy azok alapve-
téen a piacelemzés soran felmerlltekre és nem valamennyi, a DOE-Uzemeltetdk altal szem elétt tartando jogszaba-
lyi elvarasra reagalnak.

Alent bemutatott szempontok mentén megfogalmazott javaslatok egyrésze potencialis jogsértést megvaldsito gya-
korlatokra, masrésze az,Uj megallapodas a fogyasztoi érdekekért” csomaggal érintett irdnyelvek altal egyértelmivé
tett jogsértésekre reagélt, mig vannak javaslatok olyan magatartasokra is, melyek a jogsértés elkerilését seqitik,
am hianyuk kevésbé egyértelmien jogseértd.

A GVH azt kivanta elérni, hogy a DOE-k (izemeltetéi e javaslatok figyelembevételével hozzak 6sszhangba gyakorlatu-
kat a jogszabalyokkal.

109 https://gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/agazati_vizsgalatok_piacelemzesek/piacelemzesek/piacelemzes_digitalis_osszehasonlito_eszkozok_tanul-
many_2020_03_12&inline=true
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Talalati lista, rangsorolas, kiemelések
A GVH javasolja a fogyasztok egyertelm( es érzekelhetd tajékoztatasat arrol, hogy

« atalalatilista esetében arangsorolas mely kritériumok mentén tortént,

« akiemelés mogott nem teljesitmeényadatok, hanem dijfizetes all, azaz ezek a kiemelesek fizetett hirdetések
és nem a talalatok rangsorolasaban betdltott helyét jelzik.

Felhasznaloi értékelések/moderalasi szabalyzatok

A GVH javasolja egyreszrél, hogy a fogyasztoi értékelesek megbizhatosaganak tovabbi erdsitese érdekében a
DOE-Uzemeltet6k a partnerekkel egylttmikodve alakitsanak ki olyan ellendrzési, mikddeési mechanizmusokat, me-
lyek azt segqitik eld, hogy csak a valodi fogyasztoi tapasztalatokon, azaz a terméket/szolgaltatast megvasarlo, igény-
bevevd fogyasztétol szarmazo vélemények, ertékelések kozzétételére legyen lehetéséq. Ezzel [épéseket tehetnek a
hamis vagy befolyasolt értékelések (pl. fizetett alértékelés) megjelenésének megakadalyozasa felé.

A GVH masreszrdl javasolja a vélemenyek Gzemeltetd, partnerek reszerdl tortend kozzetetele, illetve moderalasa
alapelveit tartalmazo iranyelvek, szabalyzatok kialakitasat és a fogyasztok szamara torténd kozzetételét a DOE-fellleten.

Ertékelési rendszerek

A GVH javasolja a DOE izemeltetdknek, hogy amennyiben értékeld rendszert hasznalnak, az annak alapjat képez6
szempontokral, azok figyelembevetelének, illetve a kalkulacionak a modszertanardl érthetd és erzekelhetd modon
tajekoztassak a fogyasztot annak érdekében, hogy ezek ismeretében tudja dontését meghozni.

Az 6sszehasonlitds szempontrendszere

A GVH javasolja, hogy a DOE (izemelteték hivjak fel a fogyasztok figyelmét arra, hogy az dsszehasonlitas adott szem-
pontja mellett - a szolgaltatas dsszetett, személyre szabhato jellege miatt - mas elemek dsszevetéseére is érdemes
figyelmet forditani a legmegfelel8bb ajanlat megtalalasahoz.

Tajékoztatas az izemeltetd személyérdl

A GVH javasolja, hogy a DOE-Uzemelteték tegyék egyértelmiivé, hogy fliggetlen-e az 9sszehasonlito oldal, vagy maga
a kereskedo, szolgéltatd Gzemelteti, illetve (kozvetve vagy kozvetlen(l) szponzorélja azt.

A GVH javasolja, hogy a DOE-n kdnnyen megismerhetd médon és egyértelmuen jelenjen meg a DOE izemeltetéjének
személye és elérhetdsege mellett annak jelzése, hogy az adott tranzakcioval kapcsolatban milyen feleldssége van az
Uzemeltetdnek, illetve a partnernek.

Teljes piaci kép

A GVH javasolja, hogy a DOE-k tajékoztassak a fogyasztokat az oldal altal szemlézett forgalmazdk, partnerek szama-
rél, szemeélyérdl, elérhet6ségeirdl és azok foldrajzi elterjedéserdl.

Naprakész adatok, megbizhato tajékoztatas

A GVH javasolja, hogy az 6sszehasonlito oldalak Gzemeltetéi tegyenek Iepéseket annak biztositasa érdekében, hogy
megfelel6en nyomon tudjak kdvetni a partneri valtoztatasokat a DOE-n megjelend termékekben, szolgaltatasokban
és annak eredményeként az dsszehasonlito oldalakon és az oldalrél elérhetd partnerek honlapjain, webshopjaiban
azonos, aktualis arak és feltételek jelenjenek meg.

A GVH tovabba javasolja a DOE-lzemeltetéknek, hogy amennyiben devizaban elszamold kereskedéhoz, partnerhez
iranyitjak a fogyasztot, ugy ne csak forintban, hanem az eredeti pénznemben is szerepeljen az ar az 6sszehasonlitd
oldalon, biztositva ezzel azt, hogy a fogyaszto tisztaban legyen azzal a ténnyel, hogy a forint érték csak eqy becsdilt
0sszeq, valamint azzal, hogy kilféldi pénznemben kell majd fizetnie.
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Adatok felhasznalasarél valé tajékoztatas /
A szolgaltatas ingyenesként torténé népszerisitése

Az 6sszehasonlito oldalaknak minden esetben érthetd és attekintheté modon tajékoztatni kell a fogyasztokat arrol,
hogy az adataik felhasznalasa milyen modon torténik.

A GVH javasolja, hogy a fogyasztok szamara nyujtott tajékoztatasbol derlljon ki, hogy az Uzemeltetd miként hasz-
nalja fel a felhasznalok adatait peldaul profilalkotasi tevekenységek és a platform finanszirozasat szolgalo celzott
hirdetések megjelenitésehez.

Oldal design/felhasznalhatosagi (usability) szempontok

A GVH javasolja a DOE-lizemelteték szamara, hogy tdrekedjenek az egyszer( és értheté megfogalmazasok haszna-
latara, probaljak kerlni a komplex jogi vagy technologiai fogalmak alkalmazasat. A fentiek mellett tegyék lehetévé a
keresések személyre szabhatosagat, részletes szlrék alkalmazasat, a talalatok tobbszintd szempontrendszer sze-
rinti rangsorolast.

Torekedjenek arra, hogy az oldal ne legyen tulzsufolt, legyen atlathatd, azon a fogyaszték konnyen navigalhassanak.
Legyenek figyelemmel a kilénbdz8d eszkzok sajatossagaira, fizikai megjelenitési korlataira.

Piacels6ségi allitasok hasznalata

A GVH fokozott korUltekintést javasol a digitalis 6sszehasonlito eszkodz tekintetében alkalmazott piacels@ségi allitas
hasznélata soran.

Az eszk6zOk Gzemeltetdinek a piacelsOseqi allitas alkalmazasanak teljes id6tartama alatt tudniuk kell igazolni az
allitas megalapozottsagat. Ez - a DOE-ken megjelend ajanlatok széles kdrére, az azokkal kapcsolatos adatok eseten-
ként gyorsan valtozo jellegere tekintettel - kihivasok elé allithatja az GzemeltetSket, akiknek az allitas kritériumait és
alatamasztottsagat valamennyi piaci szerepl6 és a teljes piac tekintetében szlkséges biztositaniuk.

Megbizhatosagi tanusitvanyok alkalmazasa

A kUlonb6z6 honlap tanusitvanyok ismertsége, véleményt befolyasolo ereje, bizalomerdsitd szerepe vizsgalt szeg-
mensenkent ugyan elterd, am alkalmazasuk arra enged kovetkeztetni, hogy a platformokon val¢ feltintetéstket az
Uzemeltet6k egyfajta megbizhatosagi faktornak tekintik.

Amennyiben tanusitvanyok megjelenitésére kerll sor valamely 6sszehasonlitd eszkézon, szlikséges, hogy azok valo-
ban létez§ szervezettdl szarmazo, jol definialt szempontrendszer mentén meghatarozottak legyenek és azok tartal-
marol a fogyaszto eqgyszerden tajékozodhasson.

Amennyiben a DOE-n fogyasztéi ismeretek bévitesére, edukacidjarairanyuld tartalmak jelennek meg, szlikséges an-
nak egyertelmd megjelGlese, hogy a tartalom a DOE GzemeltetGje altal Gsszeallitott figgetlen tartalom, vagy annak
kozzetételéért a DOE ellenszolgaltatasban részesilt.

A GVH vizsgalata kitert arra is, hogy van-e szignifikans kilénbseg a fogyasztoi viselkedesben es donteshozatalban a
kilonb6z06 piacokon miikodd DOE-kel Osszefliggésben, tovabba igyekezett feltarni az egyes piacokon miikodo DOE-k
ismertséget, az azokrol valo informaciodszerzes forrasat, modjat, az egyes DOE-k hasznalata melletti dontés okat.

Megkeresettek kore Megkeresettek szama Valaszadok szama Valaszadasi arany
DOE-lizemeltetsk 18 11 61,11%
Szerz6ddtt partnerek 20 10 50,00%
Iparagi érdekképviseleti szervezetek 2 0 0,00%
Fogyasztovedelmi civil szervezetek 5 2 40,00%
Hatdésagok 3 2 66,67%
Osszes megkeresett 48 25 52,08%

70. ébra: Piaci szerepl6k szamdra megklldétt adatkérések és vdlaszaddsi ardny
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1.7. Osszefonédasok

0SSZEFONODAS- A _
BEJELENTESI ELJARAS l Il. FAZISUELJARAS
( N\ )

( N\ )
« Nincs id6korlatja « max. 8 nap « 30 nap * 4hoénap
« Ugyanazon tranzakcio (expressz eljaras esetén (egyszer max. 20 nappal (egyszer max. 2 honappal
kapcsan max. 2 alkalommal 2 munkanap) meghosszabbithato) meghosszabbithato)
« Ezt kdvetheti az 6sszefono- « Azeljarast zaré dontés « Azeljarast zaro dontés « Azeljarast zaré dontés
das-bejelentés benyujtasa lehet: hatosagi bizonyitvany, lehet: megsziintetés, lehet: megsziintetés,
vizsgaloi visszautasitas, jovahagyas, feltételekkel/ko- jovahagyas, feltételekkel/-
versenyfellgyeleti eljaras telezettségekkel térténd kotelezettségekkel torténd
meginditasat elrendeld jovahagyas, Amennyiben a jovahagyas, tiltas
végzeés beszerzett adatok alapjan
indokolt a GVH az eljarast II.
fazisuva nyilvanitja

> 7 J J L J
PRENOTIFIKACIOS R ..
ELJARAS T I. FAZISU ELJARAS T

71. dbra: Osszefondéddsok ellenérzésére vonatkozd torvényi hatdridék

A Versenytorvény VI. fejezetében foglalt 6sszefonddas-ellentrzési rendelkezések célja, hogy minden, a gazdasag
szempontjabdl Iényeges véllalategyesilést vagy felvasarlast (és egyéb iranyitadsszerzést) versenyfelligyeleti ellentr-
zés ala vonjon. Ennek érdekében a Tpvt.-ben meghatarozott kliszobszamokat elérd tranzakciokat be kell jelenteni
GVH-hoz. Mivel a versenyjogilag problémas fuzi¢ viszonylag keveés, a fuziokontroll akkor tekinthet6 hatékonynak, ha
megfelel8en biztositja, hogy az tgyek tulnyomo tobbségeét kitevd, nem problémas fuziok minél kisebb adminisztrativ
teher mellett, a lehetd legrdvidebb id6 alatt lezaruljanak. Ezzel szemben a versenyproblémat felvetd tranzakciok
eseteben a versenyhez fiz8d6 kozerdek kerll eltéerbe, mert versenykorlatozo hatassal jaro tranzakcio nem vehetd
tudomasul. Ha szlikséges, a GVH-nak be kell avatkoznia: tiltassal, vagy ha az lehetséges, a versenyproblémat meg-
szlintetd kotelezettségek eldirasaval.

A 2020. évben a szabalyozasi feltételek tekintetében nem volt jelentésebb valtozas. A 2017-ben bevezetett be-
jelentéses eljarasi rezsimben a GVH a bejelentés kapcsan fizetend6 egymillio forintos igazgatasi szolgaltatasi dij
megfizetése utan 8 napon belll dont arrél, hogy hatosagi bizonyitvany kiadasaval tudomasul veszi az egyszer(i meg-
itélésy, a piaci verseny csOkkenésével nem jaro tranzakciokat. Amennyiben az 6sszefonodas-bejelentés nem tartal-
maz a tranzakcié megitélése szempontjabol minden Iényeges tényt és informaciot, vagy a bejelentés alapjan nem
nyilvanvalo, hogy az dsszefonodas az érintett piacon nem eredmeényezi a verseny jelentés mértékd csokkenéset,
ugy avizsgalo - az eljard versenytanaccsal egyetertésben - végzéssel elrendeli az 6sszefonddas versenyfeligyeleti

eljarasban torténd mélyebb vizsgalatat.

A 2017-ben bevezetett bejelentéses eljarasi rendszer
osszességében csokkentette a piaci szereplék adminisztracios
és anyagi terheit, atlagban 4 napra cs6kkentette az egyszerii
megitélési 6sszefonodasok ligyintézési idejét, és novelte a
fuziokontroll hatékonysagat.

87



Y 38

JOGALKALMAZAS

2016 2017 . 2018 . 2019 . 2020

80 —

70 - & 66 68 ok
eg 61 - 63 63

60 — | 57
50 —
40
30 —
20 —
10

Uj fuzios ligyek szama Lezart fuzids lgyek szama

72. dbra: Uj és lezdrt fuziés ligyek szamanak alakuldsa 2076-2020

A korabbi évekhez viszonyitva 2020-ban novekedés volt megfigyelhetd a fuzids Ugyek szamaban: a 2020-as évben
a 2019. évi 57-hez képest 4-gyel tobb, 6sszesen 61 bejelentés érkezett a GVH-hoz, de egy tavaly év végén benyujtott
bejelentés miatt végul 6sszesen 62 6sszefonddas-bejelentést biralt el 2020-ban a GVH. A bejelentések alapjan 7
esetben indult versenyfellgyeleti eljaras, 1esetben visszautasitasra kerdlt a bejelentés, a fennmaradd 54 bejelentés
kapcsan pedig hatosagi bizonyitvanyt adott ki a GVH. A bejelentések alapjan inditott 7 versenyfellgyeleti eljarason
feldl 5 tovabbi, fuziokat érintd esetben inditott versenyfellgyeleti eljarast a GVH: 3 Ugy indult végrehajtasi tilalom
feltételezheté megsértése miatt, 10gy megtévesztd informaciokdzlés gyanuja miatt, 1 esetben pedig a birdsag ko-
telezte megismételt eljarasra a GVH-t. Azaz a tavalyi évben dsszesen 66 Uj fuzios targyu Ugy indult, szemben a 2019.
évi b8 liggyel.

4
I
A tavalyi évben dsszesen 61 6sszefonddas-bejelentés érkezett a GVH-hoz, ezek mellett

pedig b tovabbi, szintén fuzios targyu gy esetében inditott versenyfelligyeleti eljarast a
Hivatal. Ez 6sszesen 66 Uj, fuzids targyu Ugyet jelentett a 2020-as évben.

EgyszerUsitett eljarasban (hatosagi bizonyitvany) 54
Jovahagyas Eqgyfazisu eljaras 6
Teljes kor( eljaras (kotelezés nélkil) 2

Jovahagyas feltétellel - kotelezettséq elbirasa 2
Osszefonodas megtiltasa 0
Végrehajtasi tilalom megsértése 2
Hatéarozat visszavonasa 0
Eljaras megszintetése 1
Bejelentés visszautasitasa 1
Utovizsgalat 0

73. abra: Fuziés dontések megoszldsa 2020
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A 2020. évben tehat 6sszesen 69 dsszefonodas ellentrzésével kapcsolatos Ugyben hozott dontést a GVH, ezek kozUl
55 Ugy zarult le bejelentéses eljaras keretei kozott, és 14 Ugyet pedig versenyfelligyeleti eljaras keretei k6zott vizs-
galt a Hivatal. A bejelentéses eljaras keretei kozott elbiralt Ugyek kozul 1 esetben kerllt sor az 6sszefonodas-beje-
lentés visszautasitasara a tranzakcio nemzetstratégiai jelentéséglvé mindsitése miatt. A fennmarado 54 Ggyben a
GVH hatosagi bizonyitvanyt adott ki.

A tavalyi évben a GVH 6sszesen 69 fuzios targyu Ugyet zart le: ezek kozll 54 esetben
hatdsagi bizonyitvanyt adott ki; 1 esetben visszautasitotta a bejelentést; tovabba a
versenyfellgyeleti eljarasok korében 9 esetben feltétel vagy kotelezes nélkul jovahagyta
atranzakciot, 2 esetben kotelezettségek eldirdsa mellett hagyta jova az 6sszefonddast,
tovabbi 2 esetben megéllapitotta a végrehajtasi tilalom megsértését, illetve 1 esetben az
eljards megszuntetésre kerlt.

A 14 lezart versenyfellgyeleti eljaras kozul 9 dsszefonodas-bejelentes alapjan indult eljarasban sziletett, 1 dontes
(VJ/42/2018. - Digi/Invitel) egy kordbban visszavont hatarozat miatt inditott megismételt eljarasban, 1 esetben a
birosagi itelet miatt megismeételt versenyfellgyeleti eljarasban, 1 esetben megtevesztd informaciokozlés gyanuja
miatt inditott eljarasban, 2 dontés pedig végrehajtasi tilalom megsértése miatt inditott eljarasban. Az dsszefono-
das-bejelentés alapjan inditott versenyfellgyeleti eljarasok 78 %-a (7 lgy) tekintetében egyszerUsitett eljaras lefoly-
tatasa alapjan ker(lt sor a tudomasul vételre, ebb6l az eqyik 6sszefonodas esetében (VJ/26/2020. - ZA-Invest Béta
Kft./OTP Bank Nyrt./Csillag Csemege Kereskedelmi Kft.) a GVH a kéaros versenyhatasok elkerllése érdekében ko-
telezettség eléirdsa mellett vette tudomasul az 6sszefonddéast. Teljes korli (kétfazisu) eljaras lefolytatdsara 3 eset-
ben kerllt sor, ezek kozll egy eljaras (VJ/8/2020. - RTL/CDM online portfolié) vizsgaloi megszintetéssel zarult, két
tovabbi lgyben (VJ/35/2019. - Medig/Replant és VJ/2/2020. - Al Sirona/Alvogen) pedig a GVH kételezettség vagy
feltétel el6irasa nélkil vette tudomasul az 6sszefonodast.

A fuzios elintézési hatarid6ket illetden tovabbra is megallapithatd, hogy a GVH atlagosan a toérvenyi kereteknél ro-
videbb id6 alatt hozza meg déntéseit. 2020-ban nem kerllt sor az (gyintézési hatarid6 térvény altal lehetdve tett
meghosszabbitasara. Mindezek mellett a versenyfellgyeleti eljarasok elintézési hatarideje tovabb csokkent, 55 6sz-
szefonddas a 8 napos elintézési hataridén beldl, atlagosan 4 nap alatt lezarult, ezen eljarasok kozil 4 tranzakcio
elbiralasa pedig expressz eljaras keretei kdzott, 1-2 mun-
4 kanapon belll megvalosult.
L/
2020-ban - hasonldan a korabbi évekhez - atlagosan 4 nap
volt az egyszer( megitélés( 0sszefonddasok Ugyintézeési
ideje. Az 0sszefonddas-bejelentés alapjan indult egysze-
rlsitett versenyfellgyeleti eljarasokban atlagosan 17 nap
alatt szUletett meg a GVH ddntése, a teljes korU eljarasok
atlagosan 71 nap alatt zérultak le. (A versenyfelligyeleti
eljarasokra vonatkozo Ugyintézési idék a Tpvt. alapjan be
nem szamitando id6szakok figyelmen kivil hagyasaval ke-
riltek megjelenitésre).

A fuzios Ugyintézeési hataridoket
illetéen tovabbra is megallapithato,
hogy a GVH atlagosan a torveényi
kereteknél rovidebb id6 alatt
hozza meg dontéseit, és az

ugyek elintézési hatarideje az
elmult években tapasztaltakhoz
hasonloan alakult. A 2020. évben
lezart, az 6sszefonddas-bejelentés

Tovabbra is megfigyelhet6 az el6zetes egyeztetések nép-
szerlisége. A 2020-ban lezart dsszefonddas-bejelentési
eljarasok kozil 55 Ugyet el6zott meg elézetes egyeztetés,
azaz a bejelentések 89%-aban, ezen belll pedig a hato-
sagi bizonyitvannyal zarult Ugyek 94%-aban kerult ra sor.
Az el6zetes egyeztetések az egyszer( megitélésd Ugyek

alapjan indult eljarasok 89%-
anak esetében atlagosan 4 nap,
6%-anak vonatkozasaban pedig
1-2 munkanap alatt un. expressz
eljarasban hoztamega GVH a
dontéset.

gyorsitasa mellett, lehetéséget adnak arra is, hogy a GVH
mar az eljaras ezen szakaszaban jelezhesse esetleges ag-
galyait. Ennek eredményeképpen tavaly egy esetben don-
tottek ugy a felek, hogy a bejelentést megel6zéen értéke-
sitik a versenyaggalyra okot ad¢ Uzletagukat, egy esetben
(VJ/26/2020. - ZA-Invest Béta Kft./OTP Bank Nyrt./Csillag
Csemege Kereskedelmi Kft.) pedig az el6zetes egyetetés
eredmeényeként a bejelentés mar tartalmazta a felek kote-
lezettségvallalasi nyilatkozatat.
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A 2020. évben a Kormany harom alkalommal élt a Tpvt. 2013. november 6ta hatalyos 24/A. §-a szerinti nemzetstra-
tégiai jelentéséqglivé mindsités eszkdzével, amely Iényegében a GVH fuzidkontrollja aloli mentesités. Ezekben az
esetekben az 6sszefonddasok a pénzigyi szektort, a tankdnyv piacot, valamint a villamos energia szektort érintet-
ték. A nemzetstratégiai jelentdséglinek torténd mindsités okaként a magyar pénzlgyi szektor versenyképessége-
nek novelését, a koznevelési tankdnyvellatas biztonsdganak megerdsitését, valamint az energiaellatas biztonsagat
nevesitettek.

2020-ban a GVH 19 olyan 0sszefonddast vizsgalt, amelyek soran allami tulajdonban all6 vallalkozasok szereztek
egyediili vagy kdzos iranyitast, ez az 6sszes bejelentés 31 %-at jelenti, és amely Gigyszam éppen duplaja a 2019-es
adatnak. Tovabbra is fennall ugyanakkor az a trend, hogy ezek
a tranzakcidk tulnyomo részben (15 esetben) allami iranyitas
alatt allo tékealapok start-up vagy piaci bevezetés kezdetén
all¢o vallalkozasokban vald t6kebefektetésében nyilvanult meg.
Megjegyzendd, hogy az allami befektetések ndvekvd szamanak
is kdszdnhetd, hogy a COVID-19 jarvany hatasa a bejelentések
szaméaban nem okozott visszaesest, a bejelentések kozott
azonban a korabbi évekhez képest megndvekedett a kisebb
ertékd tranzakciok szama. A gazdasag lassulasa idején megfi-
gyelhetd ugyanis, hogy a vallalkozasok jobban megfontoljak a
befektetéseiket, igy a pénzlgyi befektetdk és a vallalkozasok a
kisebb, és megtérilés szempontjabol kevesbé kockazatos val-
lalkozasokat keresnek felvasarlasaik célpontjaként. Emellett a
jelenlegi idészakban mind a befektetdk, vevék mind pedig az
eladdk esetében felértékelddik az a szempont is, hogy minél
gyorsabban lezaruljanak a tranzakcidk, ami szintén a kisebb
ertekl tranzakciok felé tereli a piaci szerepl6ket. Emellett az
elmult években egyre inkabb megfigyelhetd, hogy kiléndsen a
pénzugyi befektettk, tékealapok esetében egyre inkabb olyan
akviziciokat keresnek, amelyek valamilyen uj technoldgia meg-
szerzésere iranyulnak, igy a GVH esetében is jelent8sen meg-
nétt azon Osszefonddasok aranya, amelyek célja un. start-up
vallalkozasokba vald pénzlgyi befektetés volt, ezen cégek pe-
digjellemz6en nem rendelkeznek még jelentds arbevetellel.

A COVID-19jarvany a
bejelentett 0sszefonodasok
szamaban nem okozott
visszaesést. Megnott
ugyanakkor a kisebb értékl
tranzakciok szdma, tovabbé a
vizsgalt 6sszefonodasok kozott
jelent@s aranyt képviseltek
azok, amelyek soran allami
tulajdonban lévd tékealapok
szereztek kozos iranyitast
start-up vallalkozasok felett.

Intézmeényi feltételek, szabalyozasi keretek alakulasa

Az intézmeényi feltételek valtozatlanok maradtak, kiemelend6 azonban, hogy - a COVID-19 jarvany miatti tavoli mun-
kavégzesek miatt - a 2020. évben tovabb nétt az elektronikus formaban benyujtott dsszefonodas-bejelentesi drla-
pok aranya, egész évet nézve az (rlapok 82%-at nyujtottak be elektronikusan az dgyfelek. Osszességében tehat az
Ugyfelek tdbbsége pozitivan fogadta a kapcsolattartas ezen egyszeribb modjat, es hasznalja is.

A 2020. évben a Tpvt. 6sszefonddasokra vonatkozo rendelkezései eqgy tekintetben mddosultak: a veszélyhelyzet
megszlinésevel dsszefliggd atmeneti szabalyokrdl és a jarvanylgyi készlltsegrol szolo 2020. evi LVIII. térveny beik-
tatta a 25/A. §-t, melynek értelmében a Tpvt. 24. §-atol eltér6en nem kell bejelenteni a GVH-nak a kozvetlenul vagy
kdzvetetten tobbseégiallami tulajdonban lévé kockazati tékealap vagy magantbkealap részvételével a COVID-19 koro-
navirus miatt sziksegesse valt finanszirozasi Ugylettel - az e célra létrehozott tékeprogramon keresztll - megvalo-
sulo dsszefonodast, amely révén a kozvetlendl vagy kozvetetten tobbseégi allami tulajdonban lévé kockazati tékealap
vagy magant8kealap eqyedll vagy mas vallalkozasokkal kozos, befektetésvédelmi célu iranyitasi jogokat szerez.

A Tpvt. modositasa mellett sor kerllt tovabba a GVH éaltal az 6sszefonddasok vizsgalata soran alkalmazott kozle-
ményeinek felllvizsgalatara is, beépitve azokba az elmult évben lefolytatott versenyfellgyeleti eljarasok soran sze-
rezett tapasztalatokat. Ennek megfelel6en 2/2020. szamon Uj kdzlemeény kerUlt kiadasra a korabbi, 1/2019. szamu
az 6sszefonddasok vizsgalatara iranyulo eljarassal kapcsolatos egyes jogalkalmazasi kérdésekrdl szolo kdzlemény
helyett. Az Gjonnan bekerllt pontok kdzUl kiemelend6 a végrehajtasi tilalom megsértése miatt kiszabhato birsaggal
kapcsolatos gyakorlat 6sszefoglalasa. A kiegészitések, modositasok Iényegi elemei a Jogalkalmazasi tapasztalatok”
pont alatt kerlilnek ismertetésre.

A versenytanacsi hatarozatokban megjelend szempontok beépitese miatt sor kerUlt tovabbé az dsszefonodéas-be-
jelentesi kotelezettseq, az 6sszefonddas vizsgalatara iranyuld versenyfellgyeleti eljaras meginditasa, valamint az
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eljaras teljes korlveé nyilvanitasa esetén alkalmazando ,nem nyilvanvaldsag” feltételérdl szolo 7/2017. Kézlemeény mo-
dositasarais. A 7/2017. Kbzleménybe az 6sszefonodasoknak a személyi atfedésekbdl fakadd koordinativ hatasaival
(kapcsolatokon alapulé koordinacio) kapcsolatos versenytanacsi gyakorlat ker(lt beépitésre.

A koordinativ hatasokkal kapcsolatos megallapitasokon kivil pontositasra kerllt a kdzleményben a gyakorlatban
eddig is megjelend fokozatossag elve, nevezetesen, hogy amennyiben a bejelentésbdl nem allapithatd meg egyér-
telmden, hogy fennéllinak-e az eljarasinditas feltételei, a GVH a fokozatossag elvét is figyelembe véve a Tpvt. 67. §(4)
bekezdés b) pontja szerinti (,egyszerUsitett’) eljarast indit. A Kézlemény 30. pontja ugyanakkor kiegészilt azzal is,
hogy a GVH akkor is egyszerdsitett eljarast indit, ha az Ugyfelek az 6sszefonddas karos versenyhatasainak kiklszo-
bdlése érdekében mar az Urlapban a Tpvt. 30. § (3) bekezdése szerinti vallalast tesznek, de sziikséges annak mérle-
gelése, hogy a vallalas alkalmas-e a versenyprobléma kezelésére, és igy a Tpvt. 67. § (4) bekezdés b) pontja szerinti
eljarasbanvalé el6irasa, vagy a Tpvt. 69. §-a alapjan szlkséges az 6sszefonodas piaci hatasai részletes vizsgalatanak
elrendelése."

A fentiekkel dsszhangban kiegészitesre kerdlt az sszefonddas vizsgalatara iranyul¢ eljarasban hozott nem megtil-
to hatarozatokban feltételek, illetve kotelezettségek el6irasarol szold 8/2017. Kozleménynek a magatartasi kotele-
zettségekkel kapcsolatos 23. pontja. igy a 8/2017. Kézlemény a mddositas kdvetkeztében tartalmazza immar a GVH
azon gyakorlatat is, hogy a GVH a versenyproblémat un. tzfal el6irasaval orvosolhatja abban az esetben is, ha az
0sszefonodas kovetkeztében boévilo vallalkozascsoport és valamely attol fliggetlen véllalkozascsoport kdzott olyan
személyi atfedések jonnek Iétre, amelyek lehetéséget adnak a két vallalkozascsoport kozotti versenykorlatozo ko-
ardinaciora.

Nem utolso sorban pedig kiegészitésre kerdlt a 8/2017. Kézlemény aggalykozlésre vonatkozo része is, egyertelmdive
téve, hogy a versenyfelligyeleti eljarasnak a Tpvt. 67. §(4) bekezdése szerinti meginditasa még nem tekinthet6 agga-
lykozlésnek, de az Ugyfelek mar az Ugyinditd végzes ismeretében is tehetnek vallalast. A bejelentéssel egyidejlleq,
vagy az eljaras inditasa utan kozvetlenll (azaz érdemi tényallasfeltarast megel6z6en) tett véllalast a GVH csak akkor
fogadja el, haaversenyprobléma, amit a vallalas kezelni kivan egyértelmden azonosithatd és a vallalas egyértelmuen
alkalmas annak kezelésére. Azonban amennyiben az eljaras inditasakor még nem azonosithato egyértelmden a ver-
senyprobléma, vagy az eljaras alatt mar beszerzett informacidk és elvégzett elemzések alapjan elvethetéve valik, a
GVH nem fogadja el a feleknek id6kozben, az eljaras gyorsitasa érdekében benyujtott vallalasat. Az el6zGektol eltérd
megkdzelités (vagyis a véllalas elfogadasa felmerdilé versenyprobléma hianyaban) ugyanis nem egyszerten ellenté-
tes lenne a Tpvt. 30. § (3) bekezdésével, de a piac miikddése szempontjabol is lehetnének karos hatéasai (pl. egy jol
mukodé vallalkozas vagy vallalkozasrész kerllhet olyan vallalkozascsoportba, ahol kevésbé hatékonyan mikodik,
vagy egy indokolatlan magatartasi kotelezettséqg hatréltathatja az adott véllalkozas hatékony miikddését)."”

Jogalkalmazasi tapasztalatok

2020-ban a GVH szamos kérdésben fejlesztette tovabb fuzids gyakorlatat, ahogyan azt a kozleménymaodositasok is
jelzik. A GVH 2020-ban tobbek kdzott foglalkozott a kdvetkezmény dsszefonodasokkal, a kozvetlen k6zds iranyitas
egyes eseteivel, a kdzds vallalkozasok kapcsan a teljes funkcio kérdéskorével, az egyes iranyitasi jogok kozti vi-
szonnyal, az 6sszefonddasokhoz kapcsolddo versenytilalmi kikotésekkel, a vegrehajtasi tilalom megsértése esetén
kiszabhato birsag kerdésével, az egy eljarasban elbiraland¢ dsszefonodasokkal, valamint ahogyan az a kdzlemeény-
modositasok kapcsan kiemelésre kerllt, a magatartasi eldirasok korével, a fokozatossag elvével, valamint a szemé-
lyi atfedésekbdl és kisebbségi részesedésekbdl fakado, kapcsolatokon alapulé koordinativ hatasokkal.

Az alabbiakban roviden dsszefoglaljuk a legfontosabb elvi megallapitasokat, amelyek nagy tébbsége az dsszefono-
dasok vizsgalatara iranyulo eljarassal kapcsolatos egyes jogalkalmazasi kérdésekrél szolo 2/2020. szamu Kozle-
meényben is helyett kapott.

EU-s és magyar fuziés jog kozti kilonbségek

Kiegészitésre kerllt a 2/2020. Kézleménynek™ az Europai Unids és a magyar fuzios jog kozti kiilénbségeket ismer-
tetd pontja, mely eddig 4 ilyen kilonboz&segre hivta fel a figyelmet. Ezen négy pont kiegészilt 2020-ban egy 6t6-
dikkel is, amely azon kiildnbségtételre hivja fel a figyelmet, miszerint a Tpvt. 26. §(2) bekezdésének b) pontja szerint
kdzvetlen résztvevd a kozvetlen iranyitast szerz6 vallalkozast mas vallalkozascsoport egy vagy tobb tagjaval kozdsen
iranyitd - a Tpvt. 23. §(1)bekezdés b) pontja szerint kdzvetett kdzos irdnyitést szerz6 - vallalkozas, mellyel szemben a
Bizottsag gyakorlata szerint, ha a kdzvetlen iranyitast egy teljes funkcioju k6zos vallalkozas szerzi meq, akkor annak
kdzds iranyitdi altaldaban” nem mindsulnek érintett vallalkozasoknak.

110 7/2017. Kézlemény 30. pontja
111 8/2017. Kézlemény 23. pontja
112 8/2017. Kézlemény 40. pontja
113 2/2020. Kézlemény 9. pontja
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Iranyitasi moédok

Atavalyi év tapasztalatai alapjan tovabbi peldakkal egészlltek ki a Kozleménynek az iranyitasi helyzeteket bemutatd
pontjai, tovabba elvi ellel rogzitésre kerllt, hogy ha a vallalkozas alapito okirata, vagy mas, a vallalkozas mikodeé-
set szabalyozo dokumentum nem rendelkezik az Uzleti terv elfogadasardl, akkor a Ptk. 3:21 § alapjan az Uzleti terv
elfogadésa a vezetd tisztségviseld(k) hataskorébe tartozik, igy az(ok) a vallalkozas(ok) mindstl(nek) iranyitd(k)nak,
amely(ek) jogosult(ak) a vezet6 tisztségviseldk tobbségének kijeldlésére. A szoban forgo pont kiegészilt tovabba
azon megallapitassal is, miszerint, ha a vallalkozas rendelkezik hosszabb (pl. 6téves)iddszakra vonatkozo (zleti terv-
vel, és az éves Uzleti terv csak az abban meghatarozott keretek k6zott mozoghat, akkor a hosszabb tavra vonatkozd
Uzleti terv elfogadasi modja a meghatarozo az iranyitas szempontjabol.

Teljes funkcioju k6zos vallalkozasnak minésilés

A GVH az elmult évben tovabb pontositotta a kozos vallalkozas teljes funkcioju mivoltanak vizsgéalata kapcsan az
Uj vallalkozas és alapitoi k6zotti értekesitésekre vonatkozo gyakorlatat. Ennek feltétele, hogy a bevezetési szakasz
hossza igazodjon azon piac jellegzetességeihez, melyen a kdzos vallalkozas tevekenykedni fog, és a nem aziranyitok
fele tortéeno értekesités felfutasara megfeleld tervek alljanak rendelkezésre.

Kovetkezmény 6sszefonddasok

A 2/2020. Kézlemény immar nevesitve is tartalmazza azokat a korabbi gyakorlatban megjelend dsszefonddasokat,
amikor valamely Ggylet révén megvalosulo 6sszefonodas azzal jar, hogy egy tovabbi - nem az Ggylet révén iranyitas
ala kerll6 vallalkozascsoportba tartozo - véllalkozas irdnyitasa is megvaltozik (kdvetkezmény 6sszefonodasok).™
A Kdzlemeny ket esetkdrt nevesit is, az egyik esetkor amikor az 6sszefonodas hatéasara a korabbi kdzos iranyitas
egyeduliiranyitassa alakul at, a masik esetkdr pedig amikor a vegsd kdzds iranyitok szemelyeben kovetkezik be val-
tozas. Ezzel 6sszeflggésben pontositasra kerdlt a kdzleményben a kdzvetlen résztvevdk karevel kapcsolatos gya-
korlat is. A kdvetkezmény 6sszefonodasok nevesitése miatt pontositasra kerult a Kozleményben az 6sszefonodasok
kozvetlen résztvevlinek korét targyalo kdzleményi pont is, egyértelmdveé téve, hogy a kdvetkezmeény 6sszefonodas
réven iranyitas ala kerll6 vallalkozas az egységes 0sszefonodas kdzvetlen résztvevéjének mindsul. Ha a kovetkez-
meny 0sszefonoddas Uj kdzvetett kdzds iranyitd belépésének eredménye, akkor a megmarado kozvetlen kozos ira-
nyitok is kozvetlen résztvevének mindsiinek, mint a megvaltozott tartalmu kdzos iranyitas kdzvetlen megszerz6i.™

Egyetlen eljarasban elbiralandé kilon 6sszefon6dasok

A VJ/35/2019. - Medig/Replant és a VJ/2/2020. - Al Sirona/Alvogen Ugyekben vizsgalt azonos vallalkozascsoportot
erintd dsszefonodasok adtak apropot a Kdzlemeény egyetlen eljarasban elbiralando kilon 6sszefonddasokat targyalo
részének kiegészitésére. A bovités értelmében a benyujtas idépontjdhoz igazodd sorrendiség (nem csak az ugyan-
azon a napon, hanem a kil6nb6z6 napokon létrejott 6sszefonddasok esetében) csak az 6sszefonodas-bejelentés-
sel kapcsolatos déntésre vonatkozik. Abban az esetben ugyanis, ha egy bejelentett és mar versenyfeligyeleti elja-
rasban vizsgalt 6sszefonodassal az el6zéek szerint dsszefliggé masik dsszefonodas bejelentés bemutatja a piaci
hatasokat az els6ként bejelentett 6sszefonodas tudomasulvetelének feltételezése mellett is, akkor lehet&ség van
el6szor a masodikként bejelentett 6sszefonddasral donteni. Ezzel a lehetéséggel a GVH akkor él, ha a masodikként
bejelentett dsszefonodas esetében mar rendelkezésre allnak a déntéshez szikséges informaciok, mig az elséként
bejelentett 6sszefonddas esetében még tovabbi eljarasi cselekmények szlikségesek.™

Végrehajtasi tilalom megsértése miatti birsag

A 2/2020. Kézlemény jelentds valtozasai kozé tartozik a végrehajtasi tilalom kapcsan kiszabhato birsaggal kapcso-
latos gyakorlati tapasztalatok lefrasa. Ezen Uj pontok foglalkoznak a birsag kiszabasanak jogszabalyi alapjaival, a bir-
sag kiszabasa soran szamitasbajové idétartam kezd6énapjanak a meghatarozasaval, a birsag mell§zésének kivételes
jellegével, a birsagmérsékld kordlmeényekkel, a jogsértés idétartamanak sulyositd koridlmeények korébdl valo kizara-
saval. A 2020. ev jellegzetessege volt a COVID-19 okozta jarvany, amely, mint objektiv gazdasagi nehézseg birsag-
merseklo kordlmenykent kerUlt értekelésre a VJ/15/2020. - Bonitas/KFI Allami Tékealap/MFB Novekedési T6kealap
eljarasban, és ezaltal kerllt rogzitésre a 2/2020. Kézleményben a végrehajtasi tilalom megsértése esetén kiszabott
birsagot enyhité kdrilmények korében.™

114 2/2020. Kézlemény 118. pontja
115 2/2020. Kézlemény 144. pontja
116 2/2020. Kézlemény 136. pontja
117 2/2020. Kbzlemény 223-228. pontjai
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Versenytilalmi kikotések

A versenytilalmi kikdtesek kapcsan a 2/2020. Kézleményben foglaltak is kiegesziltek egyrészt a kikdtések foldrajzi
terjedelmet illetéen, igy dsszhangban a Bizottsag vonatkozo kdzleményevel a 2/2020. Kdzlemény is tartalmazza,
hogy a versenytilalom foldrajzi értelemben kiterjeszthetd olyan terlletekre, ahol az elado tervezte a belépést az Uigy-
let id6pontjaban, feltéve, hogy mar eszkozolt befektetéseket ennek el6készitesére. Masrészt a versenytanacsi gya-
korlat kapcsan pontositasra kertlt a penzlgyi befektetdk esetében a kisebbségi tulajdonosok altal véllalt verseny-
korlatozasok id6tartama is. Eszerint a pénzigyi befektet6knek a piacon korabban az adott formaban nem jelenlévd
(startup) vallalkozasban, mint céltarsasagban torténd iranyitasszerzése esetén a startup vallalkozasban kisebbségi
tulajdonosként megmarado olyan személyek altal vallalt versenytilalom, akik a startup lényegét adod innovacié ré-
szesei voltak, és igy rendelkeznek azzal a képességgel, hogy relevans tudasukat mas véllalkozasban hasznositva
veszeélyeztessék, hogy a pénzlqyi befektet6 az dsszefonodas targyat képezd vallalkozas teljes értékét megszerezze.
Az ilyen versenytilalom legfeljebb a kisebbsegi tulajdonlas megszinését kdvetd kétéves idészakra vonatkozhat, es
csak addig, amig a pénzigyi befektett a céltarsasagban tulajdonosi részesedeéssel rendelkezik. Fontos azonban,
hogy ilyen helyzetben sem mingsil azonban a Tpvt. 30. §(7) bekezdése szerinti kapcsolddd versenykorlatozésnak a
céltarsasag mikodtetésében ugyan meghatarozo szerepet jatszo, de tulajdoni részesedéssel nem rendelkezé un.
kulcsmunkavallalokra vonatkozoé versenytilalom.™

Fuzios eljarasokban szerzett 4gazati tapasztalatok

A GVH éltal 2020-ban vizsgalt 6sszefonddasok szamos kilonbdz6 iparagat érintettek. A kilonboz6 allami tulajdo-
nu kockazati t6kealapok kapcsan tovabb er6sddott a 2019-es év tendencidja, miszerint a tranzakciok tobbsége az
IT szolgaltatasok tagan vett piacat érintette: a 2020-ban 6sszefon6das-bejelentésbdl indult és lezart 6sszesen 62
dgybdl 14 érintette a széles spektrumu piacon. Ugyanakkor fontos hangsulyozni, hogy az IT piacot érint6 fuziok ki-
16nb6z6, legtdbbszor egymashoz nem kapcsolodo szoftverek fejlesztését, piacra vitelét és értékesitéseét erintet-
téek. Ezeken belll pl. megtaléalhatoak voltak az e-kereskedelmet, az online oktatast, vagy akar a rendezvénytechnikai
megoldasokat érint6 Ugyletek, de szerepet kaptak a fuvarnyilvantarto és nyomonkovetd megoldasokat, GSM hiva-
sokhoz kapcsolhato vizualis Uzeneteket fejlesztd vallalkozasok is a tranzakciokban. Valtozatlan tovabbé az a trend,
hogy ezen lgyek tobbsége start-up vallalkozasokba torténd kockazati tékebefektetésekhez kapcsolédott.

Egyeb . 2020
Banyaszat

Szerencsejaték . 201
Média

Oktatas
Hulladékgazdalkodas
Mez6gazdasag
Energia
Gyoqgyszeripar
Telekommunikacio
Gépjarmuipar
Ingatlanhasznositas

IT szolgaltatasok

0 2 4 6 8 10 12 14 16

74. dbra: GVH dltal 2019-ben és 2020-ban vizsgdlt ésszefonoddsok az érintett ipardgak szerint

Az ingatlanhasznositas a masodik leggyakoribb iparag volt, 6sszesen 7 tranzakcio érintette ezt a piacot, mig a keres-
kedelmi szektor adta a harmadik leggyakoribb kategoriat 6 vizsgalattal; ezen belll azonban rendkivil valtozatosak
voltak a terUletek: a versenyhivatal egyarant vizsgalt napi fogyasztasi cikkeket, autoalkatrészeket és kdnyvkereske-
delmet érint8 tranzakcidkat is.

118 2/2020. Kézlemény 238. pontja
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Kiemelést érdemel még az energiaszektor, amelyben 6sszesen b fuzidt vizsgalt a GVH 2020-ban, és az élelmiszer-
iparnak, amely 4 tranzakcio kapcsan volt érintett.

Végezetll emlitest érdemelnek a GVH altal a vasuti logisztikai szolgéltatasok és a gyogyszeripar terdleten ertékelt
fuziok (2-2 tgy), amelyek 2020-ban t6bb 6sszefonddéssal kapcsolatos eljarasban is képviseltették magukat; tekin-
tettel arra, hogy a Hivatal kdzelmultbeli gyakorlataban nem voltak jellemz8ek az ezen iparagakat erintd tranzakciok.

Versenyfelligyeleti eljarasok tapasztalatai

2020-ban 6sszesen 3 teljes kord eljarasban hozott dontést a GVH, egy esetben pedig eqy kordbban visszavont hata-
rozat miatt megismeételt eljarasban kerllt sor az érintett piacok részletes vizsgalatara. Kotelezettségvallalas elira-
sara 2 Ugyben kerdlt sor, ebbélaz egyik a korabban visszavont hatarozat miatt megismételt VJ/42/2018. - Digi/Invitel
eljarasban szlletett. A masik ilyen dontés egyszerUsitett eljarasban sziletett, azaz a GVH hosszu évek utan el6szor
élt azzal az lehet6séggel, hogy egyszerUsitett eljarasban irjon el kotelezettseget.

Emellett 2 dontés szlletett végrehajtasi tilalom megsértése miatt.

Beavatkozassal zarult igyek

VJ/42/2018. - DIGI/Invitel 4jboli vizsgdlat

A Versenyhivatal elészor a VJ/43/2017. sz. eljarasaban vizsgélta a DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft. (DIGI) Invitel
Tavkozlési Zrt. (Invitel) feletti irdnyitadsszerzését, melyet a mar emlitett eljarast zaro hatarozataban elére meghata-
rozott kotelezettségvallalasok teljesitése mellett jova is hagyott. Ugyanakkor a GVH a hatarozat meghozatalat ko-
vet@en észlelte, hogy dontése az Ugyfeél altal kozolt, feltételezhetben félrevezetd tényeken alapult, ugyanis a DIGI
leanyvallalataval, az i-TV Digitalis Tavkozlési Zrt.-vel (i-TV) kapcsolatos kotelezés nem terjedt ki valamennyi, az i-TV
ésazlInvitel terlleteit atfedd telepilésre. Ennek kivizsgalasara a GVH meginditotta a VJ/31/2018. sz. versenyfellgye-
leti eljarast és az Ugyben hozott hatarozataban a GVH visszavonta a VJ/43/2017. sz. eljarasban hozott hatarozatat,
tovabba 90 millio forint birsagot is kiszabott a jogsértést. A hatarozat visszavonasa egyben azt is eredményezte,
hogy az abban szerepl6 kotelezések is érvénylket vesztették.

A GVH a VJ/31/2018. eljarasban meghozott hatarozat megszlletéseét kdvetéen még ugyanazon napon hivatalbol ver-
senyfellgyeleti eljarast inditott az 6sszefonddéas Ujboli vizsgélatara (VJ/42/2018. sz. eljaras).

A VJ/42/2018. sz. eljarasban a GVH ismét feltételek és kotelezettségek
el6irasa mellett jarult hozza, hogy a DIGI iranyitast szerezzen az Invitel fe-
lett.

A GVH két teleplléscsoport esetében azonositott karos versenyhataso-
kat: egyrészt ott, ahol a DIGI és az Invitel halozatai atfedésben vannak,
masrészt azokon az Invitel haldzattal lefedett telepiléseken, ahol a DI-
Gl-vel azonos vallalkozascsoportba tartozo i-TV nyujt televizio-szolgalta-
tadst mas piaci szerepl6tol bérelt halozaton (i-TV szolgéltatas).

A DIGI és az Invitel sajat vezetékes tavkozlési haldzatai 34 teleplle-
sen mutatnak atfedést. Ezek kozul a GVH vizsgalata 15 telepllés ese-
tében allapitotta meg, hogy a tranzakcid a verseny jelentds meértek(
csokkenését eredményezné. E terlleten a Versenyhivatal kotelezte a
DIGI-t - a versenyproblémak orvoslasa érdekében -, hogy értékesitse
az Invitel halozatokat (azok infrastrukturajat és az értékesités idépont-
jaban meglévo eldfizetdi szerzodéseket) eqy, a GVH altal jovahagyott
vevl, a TM IT Services Kft. részére. A levalasztas végrehajtasaig a DIGI
koteles fenntartani a halozatok gazdasagi mUkodbéképességét és ver-
senyképességét, valamint tartozkodni az el6fizet6k atcsabitasatol.

75. dbra: Tavkézlés

A hatdsag ezuttal is ellendrzd biztost jeldlt ki e kotelezettsegek fellgyeletere. A levalasztashoz kapcsolodo kotele-
zettség tovabba, hogy a DIGI 10 éven beldl nem veheti vissza a hal6zatokat, valamint csak olyan nagykereskedelmi
szolgaltatasokat nyujthat a jovében a veve részére, amelyek nem veszélyeztetik a tarsasagnak a DIGI-t6l fliggetlen
kiskereskedelmi piaci mikodéseét.

0SSZEFONODASOK

A GVH eredetidontésében 67 olyan telepllést azonositott az Invitel halozat altal lefedett terlleteken, ahol a DIGI cso-
port i-TV mdsorterjesztési szolgaltatasa is elérhetd volt, és ahol az 6sszefonddas a verseny jelentds csdkkenésével
jart volna, hiszen a fuziot kovetden csak e két szerepld mdlsorterjesztési szolgaltatasa lenne elérhetd, vagy nagyon
magas lenne egyUttes részesedésuk. A versenyprobléma kezelésére elbirt kotelezettségek szerint az érintett tele-
plléseken a DIGI csoport 2023 végeig kilép a vezetékes tavkozlési halozatokra vonatkozo bérleti szerz8désekbdl,
mig a haldzatok Gzemeltet6i akar korabban is kiléphetnek. Ez az id6keret elégséges a haldzatlzemelteték szamara,
hogy az i-TV helyett versenyképes megoldast talaljanak a vezetékes mlsorterjesztési szolgaltatasra a haldzatukon,
vagy halozatuk més, szamukra elfogadhatd hasznositésara (pl. teljes bérbeadas, értékesités). A GVH egyéb intézke-
déseket is el6irt a versenyproblémak megel6zése érdekében (pl. azi-TV szolgaltatas drazasara vonatkozoan)a 2023
Végeiq tarto idészakra.

A GVH hatarozata alapjan a fenti intézkedések egyduttes teljestlésével kikliszobolhetd a verseny jelentds mertékd,
az 0sszefonddasbol eredd csokkenése, igy feltétel és kotelezettségek eléirasa mellett Ujbdl tudomasul vette az 6sz-
szefonodast.

Az eljarasban a GVH el@szor élt a Tpvt. 29/A. §-a szerinti eszkdzzel, azaz iranyitaskorlatozo el6irasok mellett hozza-
jarult, hogy az eljaras lezarultaig a vallalkozas - ellendrz6 biztos fellgyelete és rendszeres, GVH iranyaba intézett
jelentései, valamint egyeb iranyitaskorlatozd el6irasok mellett - fenntarthassa és folytathassa az Invitellel tortén6
Osszefonddasa mar megkezdett Iépéseit (igy pl. haldzata és szolgaltatasai atvételét, az azokon indult fejlesztéseket
és a térsasag integraciojat).

A visszavonast kbvetden ugyanis problemakent merdlt fel, hogy a DIGI a VJ/43/2017.
sz. eljarasban szlletett dontésnek megfelel6en - mivel az csak utolagos feltételt
és magatartasi kotelezést tartalmazott - megkezdte a tranzakcio végrehajtasat, a
VJ/43/2017. sz. eljarasban hozott dontés visszavonasa miatt azonban a Tranzakcio
idékozben végrehajtott Iépései jogellenessé valtak (hiszen a visszavonast kdvetéen
immar nem allt rendelkezésre a GVH jovahagyd déntése).

A GVH utobb észlelte, hogy a DIGI a megismételt eljaras soran hibas adatot szolgal-
tatott az i-TV szolgaltatasaval erintett atfedd telepllések vonatkozasaban, ezért
modositania kellett hatarozatat, ennek eredményeként 6sszesen 66 olyan telepilést
azonositott modositott dontésében, az Invitel halozat altal lefedett terlleteken, ahal
a DIGI csoport i-TV mUsorterjesztési szolgaltatasais elérhetd volt. A GVH egyuttal 20
millio forint eljarasi birsagot szabott ki a DIGI-re, amiért a cég mulasztasa meghiusi-
totta a hatosag szamara a valos tényallas feltarasat.

76. dbra: Engedélyezés

VJ/26/2020. - ZA-Invest Béta Kft./OTP Bank Nyrt./Csillag Csemege Kereskedelmi Kft.

Az 6sszefonodas keretében az OTP Bank Nyrt. altal iranyitott véllalkozascsoprt (OTP Csoport) részét képezé Port-
folion Z&ld Magant6ke Alap (a tovabbiakban: Zold Alap) iranyitasa alatt allo ZA-Invest Béta Kft. iranyitast szerzett a
Csillag Csemege Kereskedelmi Kft. (Csillag Csemege) felett.

Az OTP Bank Nyrt.-nek nincs versenyjogi ertelemben vett iranyitdja, igy az elndk-vezérigazgatoja sem mindsdl an-
nak. Az OTP Csoportba két kisebb mez6gazdasagi tevekénységet véqgzé vallalkozas tartozik, mely véllalkozasok
szantofoldi ndvénytermesztéssel, valamint szarvasmarha tenyésztéssel es nyers tej el@allitasaval foglalkoznak. A
Csillag Csemege holding tarsasagkeént iranyitja a NAGISZ Mez8gazdasagi Termel és Szolgaltato Zrt.-t, mely vallal-
kozas és az altala iranyitott vallalkozasok tevekénysége kiterjed tobbek kdzott allattartasra, névénytermesztésre,
tovabba élelmiszeripari termékek (a Nadudvari markat hasznald tej és hustermékek, gyorsfagyasztott panirozott
termékek) el6allitasara.

Bar az OTP Csoport és a Csillag Csemege vonatkozasaban a GVH nem azonositott karos versenyhatasokat, a tranz-
akcio felvetette az un. koordinativ hatas lehetdséget az OTP Csoport ésaz OTP Bank Nyrt. elndk vezérigazgatdja altal
iranyitott, a mez6gazdasagi és élelmiszeripari piacokon szintén aktiv Csanyi Csoport kapcsolataban, amely alapjan
a NAGISZ és a Bonitas agraripari vallalatcsoport 6sszehangolhatna piaci magatartasat.

A GVH ezen aggalyait mar az el6zetes egyeztetés soran jelezte, amelyet kovetden a felek a GVH-val egyeztetve val-
lalast tettek az esetleges versenyprobléma orvoslasara. A vallaltak alapjan az OTP Csoporton belll a Z6ld Alappal
kapcsolatos informaciok és dontések - egy cégen bellli szabalyozassal elhatarolva - a Csanyi Csoporthoz kdthetd
vezetdkon kivlli mas vezet6khoz kertlnek. A ddntéshozatal elvalasztasa igy megfelel6en kepes kikliszobdini a fel-
merUlt versenyaggalyt. A vallalt bels¢ szabalyozas a Z6ld Alap késdbbi befektetéseire is vonatkozik. A GVH megy-
gy6z8nek értékelte az OTP altal tett vallalas tartalmat és részletezettséget az esetleges versenyprobléma megfeleld
orvoslasara. A vallaltak betartasat biztositja, hogy a versenyhatosag késdbb utovizsgalat keretében ellenérizheti
azok végrehajtasat.'

119 https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/feltetelekkel-engedelyezte-a-versenyhatosag-az-otp-csoport-szamara-a-mezogazdasagi-es-elel-
miszeripari-terjeszkedest
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Teljes kordi eljarasok
VJ/8/2020. - Magyar RTL Televizié Zrt./CDM online portfolié megismételt eljaras

Az eredeti igyben a Magyar RTL Televizio Zrt. (M-RTL) kérelmében a Central Digitalis Média Kft.-ben térténd Gzlet-
rész szerzésenek engedélyezéseét kérte 2016. oktober 15-én. A tranzakcio targya a Central Digitélis Media Kft. online
portfélidja, vagyis szamos online felllet (tobbek kozétt pl.: Startlap.hu, 24.hu, NLCafé, HaziPatika.com, Vezess.hu,
Hirstart.hu, Citromail.hu és SegmentAd) Gzemeltetése, valamint ezen oldalak hirdetési felliletének értékesitése.

Korabbi eljarasaban a Médiatanacs szakhatosagi hozzajarulasanak hianya miatt a GVH az 6sszefonddast megtiltotta,
dontésében a tranzakcio versenyhatasait a szakhatosagi hozzajarulas hianya miatt nem vizsgalta. Az M-RTL jogor-
voslattal élt a GVH hatarozata ellen, és a masodfokon eljard Kuriaitéletével a GVH hatarozatat hatalyon kivil helyezte,
és a GVH-t Uj eljaras lefolytatésara kotelezte.

A Kuriaitéletére tekintettel a GVH uj eljarast inditott az Ugyben VJ/8/2020. szamon.

Az eljarast a GVH megszlntette, mivel a tényallas tisztazasa korében a GVH megallapitotta, hogy a tranzakcioban
részes eqgyik fél az Ugylettdl elallt, és az akarategyezség hianya miatt a versenyfellgyeleti eljaras okafogyottsag
miatti megszintetésérdl dontott. A megszlntetd végzéssel szemben az M-RTL jogorvoslattal élt, amely per még
folyamatban van.

Az eljaras soran a GVH 20 millio forintos eljarasi birsagot is kiszabott az M-RTL-lel szemben, mert a rendelkezésére
allo adatokat hatarid6 hosszabbitas ellenére nem bocsatotta a Hivatal rendelkezésére és ellentmondo nyilatkoza-
tokat tett, mely magatartasa akadalyozta a tényallas feltarasat és olyan tovabbi eljarasi Iépések megtételét tette
szlkseégesse, amelyek az eljaras elhuzodasat eredmenyezték.

Egylttmiikodés az NMHH-val

A médiaszolgéaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szolo 2010. évi CLXXXV. torveny 171. §-a alapjan a Gazdasagi
Versenyhivatal koteles a Mediatanacs éallasfoglalasat beszerezni az olyan vallalkozasok kozotti 6sszefonddasnak a
Tpvt. 24. § szerinti engedélyezésehez, amely vallalkozasok vagy a Tpvt. 15. § szerinti erintett legalabb ket vallalko-
zascsoport tagjai szerkesztdi felel@sséget viselnek, és amelyek elsédleges ceéljai a mediatartalom nyilvanossaghoz
valo eljuttatasa valamely elektronikus hirkdzl6 haldzaton vagy nyomtatott sajtotermeken keresztll. A Médiatanacs
nem tagadhatja meg a szakhatdsagi hozzajarulas megadasat, ha a fliggetlen veleményforrasok 6sszefonodasok uta-
ni szintje is biztositja a sokszin( tajékozodas joganak érvenyesilését a mediatartalom-szolgaltatas relevans piacan.
A Médiatanacs szakhatdsagi allas-
foglalasa a Gazdasagi Versenyhiva-
talt koti, de ez nem zarja ki, hogy a
Gazdasagi Versenyhivatal olyan dsz-
szefonddast tiltson meg, amelyhez
a Médiatanacs szakhatdsagi hozza-
jarulast adott, flggetlentl a Média-
tanacs altal esetlegesen el6irt felte-
teltdl, vagy a Médiatanacs altal meg
nem hatarozott Tpvt. 30. § (3) bekez-
dés szerinti feltételt vagy kotelezett-
ségetirjon eld.

A GVH 2020-ban nem vizsgalt olyan
O0sszefonddast, amelyben szliikséges
lett volna a Médiatanacs allasfogla-
lasanak kikérése, igy ebben az évben
a szakhatésag megkeresésére nem
kerdilt sor.

77.dbra: M- RTL
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II.8. A Versenytanacs tapasztalatai

Birsagok

A GVH 2020-ban 52 Ugyben, 97 vallalkozassal szemben hozott dontést ver- L4
senyfellgyeleti eljarasok keretei kozott. A dontések felében, 26 Ugyben, 4
34 vallalkozassal szemben megallapitotta a jogsértés elkovetéseét és 20

dontésében, 28 vallalkozassal szemben birsagot szabott ki 8 437 748 500

Ft 0sszegben. Az igy kiszabott birsag meg a 2019-ben kiszabott klloéno- o

sen magas 8 031 072 800 Ft™?° birsagdsszegnél 5%-kal magasabb. A ta- 5%-kal

valy kiszabott 6sszegb0l 4,475 Mrd Ft kerdlt befizetésre a kdltségvetésbe. magasabb

A GVH altal korabbi években kiszabott és az allamhaztartasba mar befize- . L.
tett birsagok koziil 2020-ban 4,278 Mrd Ft sorsa délt el véglegesen a biré- kiszabott birsag
sagokon, ami azt jelenti, hogy ez az 6sszeg mar végérvényesen a magyar 2020-ban a

koltségvetesben marad. ..
tavalyi évhez
2020 folyaman a GVH tobb, a fogyasztok széles korét érint6 Ggyben hataro- 7
zott, els@sorban a digitalis gazdasaggal 6sszefliggd szolgaltatasok tertle- kepeSt
tén, jelentds birsagdsszegeket allapitva meg a fogyasztoi jogsérelmet oko-
z0 vallalkozasokkal szemben. Mig a 2018-ban kiszabott birsagok dsszegén
belll 10% alatt volt a fogyasztovedelmi targyu Ugyekben kiszabott birsagok
0sszege, ez 2019-ben 58%-ra, 2020-ban 87%-ra emelkedett. Ennek oka egyértelmUen a digitalis gazdasag jelents-
ségenek tudhato be, valamint annak, hogy a technologiai 6riasok jelenleg legeredményesebben a GVH altal alkalma-
zott fogyasztovédelmi szabalyokon keresztil szabalyozhato.

4
4
Ez tikrozodik a kiszabott birsagok aranyaban:

A technoldgiai oriasok ellen jelenleg egyedul a GVH altal alkalmazott fogyasztovédelmi
eljarasok vethet6k be leghatékonyabban.

BiRSAG

. antitroszt Ggyekben

. fogyaszto megtévesztéssel kapcsolatos Ggyekben

78. dbra: Kiszabott versenyfelligyeleti birsagok aranya (%)

120 A 2019. évre vonatkozd Parlamenti Beszamoldban publikélt birsagdsszegtdl vald eltérést a VI/24/2018. sz. Ugyben el8szor alkalmazott feltételes birsag-meghatdrozas
okozza. Ennek lényege, hogy a vallalkozasnak nem kell megfizetnie az 6sszeg kisebb vagy nagyobb részét, ha a megjelolt hatariddig igazolja, hogy vallalasainak megfelel-
en kompenzalta a jogsértésben potencialisan érintett el6fizetdit. A Magyar Telekom eredetileg 350 millid Ft birsagot kapott, de mivel a vallalasait teljesitette, 250 millio
Ft birsagelengedésben részesult.
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Az antitroszt tipusu Ugyek ko-
zil kiemelend6 még a Heine- N
ken Hungaria Sorgyarak Zrt.
(VJ/6/2018.) ellen folytatott uto-
vizsgalat, melyben a Verseny-
tanacs 75 millio Ft-ra blntette
meg a Heinekent. 2015-ben a
GVH elfogadta ugyanis a harom
legnagyobb magyarorszagi sor-

gyér, aDreher, a Borsodi és a He- Tovabbrais
ineken kotelezettsegvallalasat a ;
vendeéglatohelyek szamara kiza- fokuszban a
rélagos szerz6désekkel lekotott sé')rpiac

sor mennyiségének fokozatos

csOkkentésére. Az alternativ,

kistizemU sorfézdek igy lehets-

séget kaptak, hogy belépjenek a

korabban a versenyt6l elzart piacrészekre. A versenyhivatal utdvizsgalati
eljarasban ellendrizte, hogy a harom nagy sorfézde betartotta-e a vallalta-
kat. A vizsgalat mar 2019 decemberében megallapitotta, hogy a Dreher és
a Borsodi véllalasai teljesiltek. A harmadik nagy gyar, a Heineken azonban
eltért a vallalasok igazolasanak GVH altal el8irt - egyébként maguk a sor-
gyarak altal javasolt - modszertanatol es formajatol. A cég a kotelezettség-
vallalas ellendrzéséhez szikséges szamitasokat, kimutatasokat az altala
vallalt hataridében nem az el8irt formaban nyujtotta be, amiért a Verseny-
hatosag 75 millio forintos birsédgot szabott ki a cégre.™

79. abra: Sérpiac

GVH-val valé egylttmiikodés 2020. évi hozadékai

A Versenytorvény tobb lehetdséqget is biztosit a vallalkozdsok szamaéra, hogy a hatédsaggal torténd egylittmiikodé-
siikre valo tekintettel a kilatasba helyezett birsag dsszege kisebb mérték legyen. llyen, a GVH altal elismert egyltt-
miikodési forma a megfelelési program kidolgozasanak, mikodtetésének vallalasa, a vallalkozas részérél tett
nyilatkozatok, melyek a jogsértés elismerésére, valamint a jogorvoslati jogrol torténé lemondasra egyarant vo-
nyilatkozat benyujtasa, illetve engedékenységi nyilatkozat megtétele, valamint az egyezségi eljarasban részvétel.
Az egylttmUkodési formak mind a vallalkozasok, mind a GVH szamara tobbletértékkel rendelkeznek. A vallal-
kozasok az egylttmudkodési lehet6ségeknek kdszonhet8en a magatartdsukkal Osszefliggd birsagfenyegetett-
séget tudjak csOkkenteni attdl fliggben, hogy egylttmikodésikre egy versenyfeligyeleti eljaras meginditasa
el6tt vagy azt kdvet8en kerll sor, tovabba, az egydttmikodés keretében milyen informaciokat bocsat a GVH ren-
delkezésére vagy milyen intézkedéseket tesz a feltételezett jogsértd allapot megszlntetésére, ill. reparalasara.
Az egylttmikodés a GVH oldalardl az id6- és kdltségallokacio hatékonyabba valasat jelentheti akar a nehezebben
felderithetd Ugyek tekintetében, mig méas esetekben a fogyasztoi erdekek kozvetlen érvényre juttatasat segitheti
eld. Az egylttmikodesi formak kapcsan elerhetd eldnydk ugyanis kozvetlenll vagy kdzvetetten hozzajarulnak a fo-
gyasztoi jolét novekedesehez, ami kilondsen azon egytttmikodesi formak eseten érzékelhetd, amikor adott vallal-
kozas a fogyasztoi kompenzaciora tett vallalasokkal kozvetlendl a fogyasztoi kar jovatételét célozza meg.

A GVH enyhit6é kordlményként veszi figyelembe és birsagcsokkentéssel 6sztonzi a vallalkozasok el6zetes, illetve
utolagos, igazolt megfelel6ségi torekvéseit és programjait. Nagyobb jelentdséget tulajdonit ugyanakkor a GVH az
el6zetes megfelelési programoknak, mivel ezek alkalmazésa a véllalkozasok 6nkéntes jogkdvetd magatartasra valo
torekvéseének jele. Az utdlagos megfelelési programok az eljaras eredményessegéhez mar nem tudnak érdemben
hozzajarulni, csak a jov8re vonatkozoan segithetik el6 a jogkdveté magatartast.

A versenyfellgyeleti eljarasban kiszabasra kerll6 birsag 6sszege akkor is cstkkenthetd, ha mas egylttmikodési
forma nem alkalmazhato, de a véllalkozas beismeri a jogsertést, dnként szolgaltat bizonyitékot, tisztazza a jogseértés
kortlmeényeit, nem vitatja az eljarasban ismertetett tényeket.

Nagymertékl birsagcsokkentésre szamithatnak azok a vallalkozasok, amelyek jogsértésik negativ hatasait részben
vagy egészben orvosoljak, kilonos tekintettel a fogyasztok kompenzalasara. llyen helyzetekben a fogyasztok teljes
korl kartalanitasara forditott 6sszeg levonhato az egyébkeént kiszabando birsag 6sszegébdl, a részleges kompenza-
ci6 pedig a birsag mérseklését eredményezheti.

121 https://gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/75-millio-forintra-birsagolta-a-gvh-a-heinekent
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—_— A vallalkozasok akar tébbféle egyittmikidési format is valaszt-
 ——r hatnak, ezaltal ndvelve az elérhetd birsagkedvezmények mértékét.
A 2020-ban lezart Ggyekben a GVH az egytttmdkodeési formak ko-

zUl az utélagos megfelelésre, a jogsértés beismerésére és a jog-

orvoslatrél lemondasra vonatkozo véllalasokra tekintettel tudott

o birsagkedvezmeényt figyelembe venni, mely dsszessegéeben nagy-

2,1 milliard sagrendileg 400 millio Ft-ot tett ki. Ez az 6sszeg a 2020-ban kisza-

. foa sy bott tobb mint 8,437 Mrd Ft versenyfeligyeleti birsag 6sszegéhez

forint ertékd képest b% kedvezmenyt jelentett. A kotelezettsegvallalasok és ko-
beruhazast ismert telezések keretében - melyek szintén az eqylittmikodés formainak

el 2020-ban a GVH got er@sito vallalasokra 6sztondz. 2020-ban a kotelezettségvallala-
birségcsékkentﬁként sok és kotelezések értéke a 2,1 milliard forintot is meghaladta, ami

a 2019-es érték 3,5-szerese. A Versenytanacs altal kiemelend6nek
itélt Ugyek ismertetésére a 3. pontban kerUl sor.
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80. dbra: Egylttmiikidés dijazdsa a GVH versenyfelligyeleti eljarasaiban’??
A birsagkiszabas soran 2020-ban a 4
Versenytanacs nyolc ligyben vette fi- 4
gyelembe, hogy az eljards ald vont
vallalkozas(ok) részérél megfelelé-
si program kidolgozasara kerilt sor. erye 2 .
Ezzel a lépéssel a vallalkozasok nagysag- 200 'm|II|o fOl'Int' ) .
rendileg 200 milli forint birsagkedvez- birsagkedvezményben részesultek a

meényben részeslltek. Tekintettel arra, . . o
hogy ezek a vallalkozasok jellemz&en mas versenyjogi megfeleleSl program()kat

jellegU egytittmikadést is vallaltak, a bir- vallalék
sag tovabbi mértéekben is cstkkenthetd
volt velik szemben.

122 Forras: Kozérthet6en a magyar piaci versenyrdl- Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékenységérdl- 2020



e 100

JOGALKALMAZAS

A GVH kiemelten a fogyasztéi kompenzalasért

A GVH a 2020-as évben fokozott figyelmet forditott arra, hogy a versenyfellgyeleti eljarasaiban kdzvetlendl is ér-
veényre juttassa a fogyasztoi érdekeket. Ennek érdekében igyekezett arra kdtelezni az erintett vallalkozasokat, hogy
a birsagosszeqg befizetése helyett a vallalkozasok a versenyhatranyt a kart szenvedett felek orvoslasaval igyekez-
zenek kikliszobolni. A Versenytdrvény ugyanis lehetévé teszi, hogy dontéseiben a GVH ne kizarolag birsagot szab-
hasson ki a hataskorébe tartozé jogsertésekkel 0sszefliggésben, hanem a vallalkozastol kikényszerithetd kotelezés
vagy kotelezettségvallalas keretében aktiv lépések megtételét irja el¢ a vallalkozasok szamara a versenysérelem
orvoslasara. A kotelezések, kotelezettségek elGirasa soran a GVH a koz érdekében, a hosszu tavu fogyasztoi jolétet
szem el6tt tartva, és igy a versenyképességet is ndvel6é modon kivan érvényt szerezni a hataskorébe tartozo ver-
senyjogi rendelkezéseknek.

A digitalis gazdasagot érint6 lgyek a GVH gyakorlataban

A korabbi evek gyakorlatat folytatva a GVH fokozott hangsulyt fektet a fogyasztovedelmi Ugyek terdletéen az online
térben elkovetett jogseértések feltarasara es orvoslasara, illetve annak ellenérzésére, hogy az érintett vallalkozasok a
korabbi években ezen aterlleten tett vallalasaikat betartottak-e. A digitélis gazdasag el6éretéréesével a GVH eljarasai
is egyre tobb agazatban tevékenykedd vallalkozast érintenek fliggetlendl attol, hogy a vallalkozas egy nemzetkozi
multinacionalis vallalat, vagy hazai székhelyd.

2020 folyaman két eljarasban (Booking.com és Szal-
las.hu oldalak ellen)is sor kerdlt az online szallasfog-
lalo oldalak vizsgélatara. A Versenytanacs mindkeét
dgyben kimondta, hogy az eljaréas ala vont vallalkoza-
sok a slrgetd jellegl Uzeneteikkel arra a fogyasztoi
magatartasra épitettek, mely szerint az akar mennyi-
segben, akar id6tartamban korlatozottabban elérhe-
t6 terméket vagy szolgaltatast a fogyasztok hajlamo-
sabbak értékesebbként tekinteni. A GVH meglatasa
szerint ezek a magatartasok azért is kilonosen ve-
szelyesek, mivel a fogyaszték nem feltétlentl ismerik
fel, hogy a kereskedelmi gyakorlat épp hianyérzésik-
szemben re és azarraadott varhato valaszukra épitkezik, igy az
ilyen gyakorlatokkal szemben kevésbé tudnak tuda-
tosan védekezni.

A GVH fellép az online
figyelem-kizsakmanyolas
manipulativ eszkozeivel

A Versenytanacs a Booking.com B.V.-vel szemben megallapitotta, hogy a vallalkozas .ingyenesen lemondhatoként”
népszerdsitette szallashely-szolgaltatasat, illetve pszichés nyomasgyakorlasra alkalmas, slrgetd allitasokat alkal-
mazott, igy a kllonosen sulyos jogsértések kdzé sorolhatd agressziv kereskedelmi gyakorlatot folytatott, tovabba a
SZEP Kartyaval térténd fizetés lehetdségét nem egységesen jelenitette meg a fogyasztok felé. A Versenytanacs altal
kiszabott 2,500 Mrd Ft 6sszegUi birsag fogyasztovédelmi targyu dgyben az eddig kiszabott legmagasabb mértéklnek
szamit.

Az online fogyasztoi vasarlasok korében |4

a Versenytanacs megallapitotta, hogy az [ 4
Alza.hu Kft. és anyavallalata, az Alza.cz
a.s. tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlatot folytatott, amikor a ,Black Friday”
kampanyokban azt a benyomast keltette,
hogy a fogyasztok jelentd8s mértékd, akar
80%-0s kedvezmeényre tehetnek szert,
holott a 80%-0s kedvezmény a kampa-
nyokban reszt vevd termekeknek csak
egy igen szlk és atipikus korére volt elér-
het6. A két vallalkozasra egyetemlegesen
862 milli¢ Ft birsagot szabott ki.

Tilos az ,,akar”: ha az adott %-os
leértékeléssel hirdetett termékek
szama nem éri a kinalat 10%-at

A VERSENYTANACS TAPASZTALATAI

A Versenytanacs a be2 S.a.r.l. online tarskeres¢ vallalkozassal szemben allapitott meg jogsértést, és szabta ki a
2020. év masodik legmagasabb birsag dsszegét, 1,6 Mrd Ft-ot. A Versenytanacs értékelése szerint a fogyasztoi sé-
relmet elsdsorban az okozta, hogy a vallalkozas a regisztraciot, weboldalakhoz vald hozzaférést ingyeneskent hir-
dette, mikdzben a tarskeresés celjanak megfeleld igenybevétel csak dijfizetés elleneben volt lehetséges.

A Versenytanacs tobbek kozott azért marasztalta el a Hermina Center Ingatlanforgalmazé Kft. és a Hermina BAU
Hungary Ingatlanforgalmazo Kft. vallalkozasokat, mert a kozosségi média oldalaikon megjelend, a szolgaltatasaikra
vagy rajuk nézve negativ véleményeket (kommenteket) torolték, amely a Versenytanacs szerint alkalmas volt a fo-
gyasztok Ugyleti dontéseinek torzitasara. A cégek 3.570.500 Ft birsagot kell, hogy megfizessenek.

A GVH utovizsgalatban ellen6rizte, hogy az online fizetési
szolgéaltatasokat nyujté PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.
vallalkozast, hogy teljesitette-e a vallalt kotelezettsegeit.
A 2018 tavaszan lezarult Ggyben azt vizsgélta a hatdsag, hogy a
PayPal a pénznemvaltast igenyld fizetéseknél alkalmazott ar-
folyamokrol, illetve azok médositasi lehet6ségeirdl (arrél, hogy
a fogyaszto sajat bankja atvéaltasi arfolyamat is valaszthatja)
megtévesztden tajékoztatta-e a fogyasztokat. Az eljarasban
a PayPal vallalta, hogy weboldalanak mikodéseét egyszerUsiti,
illetve a magyar felhasznalok szamara a vasarlaskor megjelend
tajekoztatast modositja. A véllalt kotelezettséget teljesitését
2020-ban a GVH utdvizsgalat kereteben ellendrizte, megalla-
pitva, hogy a PayPal a vallalt kotelezettségeket maradéktalanul
teljesitette.

Borravalo fesztivalokon:
nem lehet alapbeallitas

A PayPal-ligyh6z hasonloan kotelezettségvallalassal zarult 2020-ban a Festipay Készpénzmentes Fizetési Szolgal-
tatasok Zrt.-vel szembeni versenyfellgyeleti eljaras. Avizsgalat kozéppontjaban az allt, hogy agressziv kereskedel-
mi gyakorlatnak tekinthet6-e, hogy a jellemz6en hazai fesztivalon és nagy latogatottsagu rendezvényen készpenz-
ugyanakkor az otféle, szazalékosan meghatarozott mérték kozil jellemzéen a 10%-0s mértéket emeli ki. Bar a fo-
gyasztonak a borravalo merteket kifejezetten el kell fogadnia, a vizualis megjelenites és a jellemz6 alkalmazasi kor-
nyezet (zaj, tdmeg, sorban allas, gyors fizetési tranzakcio) azt eredményezhette, hogy a fogyasztok a kereskedelmi
gyakorlat altal kivaltott pszichés nyomas kovetkeztében a borravald adasat, illetve annak 10%-0s, kiemelt mertéket
is elvaraskent érzékelhették. Az eljaras eredményekent a Festipay vallalta, hogy a fogyasztokat az eladasok helyen
fizeteskor a kepernydn tajékoztatja, es borravald rendszeret Ugy alakitja at, hogy aza jovében ne sugalljon semmiféle
elvarast vagy konkrét mértéket.

A Versenytanacs tevékenysége az egyseges jogalkalmazas érdekében

A GVH minden évben, igy 2020-ban is kdzzétette honlapjan'® a megel6z6 évben zart (gyei kapcsan az elvi jelent6-
segl dontéseit, mely a jogalkalmazok, szakmai felhasznaldk szamara értékes, a Versenytanacs jogértelmezesi al-
laspontjat megjelenitd gyljtemeény. Az elvijelent6ségl dontések mind az antitroszt, mind a fogyasztovedelmi targyd
ugyek kapcsan kulon-kulon kozzetetelre kerdlt. Mindezek mellett az elmult évek jogalkalmazoi tapasztalatai alapjan
indokoltta valt a GVH antitroszt tgyekben alkalmazott birsagkiszabasi elveinek Ujragondolasa, hogy a hatdsag bir-
sagolasi gyakorlata a nemzetkdzi trendeknek, illetve a hazai birosagok elvarasainak még inkédbb megfeleljen. Ennek
eredményeképp 2020. december 18-an megjelent az uj, 1/2020. szdmu antitrészt birsagkdzlemény™:. Szintén in-
dokoltta valt a jogalkalmazodi tapasztalatok alapjan az 6sszefon6dasok vizsgalatara iranyul6 eljarassal kapcsolatos
kozlemények fellilvizsgalata. Ennek kapcsan a 2021. januér 1-jét kovetéen létrejovd 6sszefonddasokra nézve Uj koz-
lemény'?® szliletett, mig az 6sszefonodasok vizsgalatara iranyuld eljaras meginditasara, valamint teljes kordveé nyil-
vanitasa esetén a ,nem nyilvanvalosag” feltételeire vonatkozd kdzlemény'?, tovabba az 6sszefonddast nem megtilto
hatarozatokban a feltételek és kotelezettségek eléirdsara vonatkozd kdzlemény™? modositasara is sor kerdilt.

123 https://gvh.hu/jogi_hatter/magyar_piacra_iranyado_szabalyozas/elvi_jelentosegu_dontesek/a-versenytanacs-elvi-jelentosegu-dontesei-2019

124 https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/1_2020_antitroszt-kozlemeny&inline=true

125 https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/2_2020_kozlemeny_2021re&inline=true

126 A Gazdasdgi Versenyhivatal elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének 7/2017. kézleménye egységes szerkezetben az azt modositd 2/2018.
€s3/2020. kozleménnyel, elérhetd:https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/7_2017_egyseges-a-modositoval_2021re&inline=true

127 A Gazdasdgi Versenyhivatal elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének 8/2017. kdzleménye egységes szerkezetben az azt modositd 2/2018.és
3/2020.kézleménnyel, elérhetd: https://gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/kozlemenyek/8_2017_egyseges-a-modositoval_2021re&inline=true
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I1.9. A birésagi feliilvizsgalat soran szerzett tapasztalatok

A birosagi eljarasokat jelentésen érintette a kdzigazgatasi perrendtartasrél szolo 2017. évi l. térvény (Kp.) 2020. ap-
rilis 1-t61 hatalyba lép6 valtozasa, amely szerint a Kuria el8tti fellebbezés helyett a felllvizsgalat valt a perorvoslati
lehet6séggé a Févarosi Torvényszeék kizarolagos illetékességi korébe tartozo Ugyekben. Ez azt jelenti, hogy a Féva-
rosi Torvenyszek elsd fokon jogerds dontést hoz a GVH Ggyeiben, amellyel szemben a felek rendkivili perorvoslattal
élhetnek a Kuria el6tt. A targyévben a GVH dontéseivel szemben 66 eljaras ala vont koziil 19-en inditottak kdzigaz-
gatasi pert, ami a kiszabott birsagésszeg 74 %-at érinti.

A Fovarosi Torvényszék itéleteivel szemben az eljaras az esetek tobbségében rendkivili
perorvoslat keretében a Kurian folytatodik

A Févéarosi Torvenyszek I. fokon 10 versenyfellgyleti eljarasban hozott hatarozatot biralt el, és hozott itéletet, ame-
lyek kdzUl & itélet tekintettel a perrendtartas egyfokuva valasara, elsd fokon jogerére emelkedett, azonban rendki-
vUli perorvoslat folytan ezek kdzll 3 gy folyamatban van a Kurian. Els6 fokon 2020-ban véglegesen vegul harom
Ugy zarult le az irasos itélet GVH altal torténd kézhezvételével, ezek mindegyikét megnyerte a GVH, a birdsag a GVH
altal kiszabott mintegy 76 millio Ft birsagot jovahagyta. Mindharom Ugy fogyasztd megtévesztéses Ugy. A birosag
megerositette, hogy a BIO szolarium'™® vonatkozasaban megtéveszt6 volt a szolariumok egészséggel kapcsolatos
kommunikacidja. Ugyszintén egyetértett a birdsag a GVH-val abban, hogy a HelloPay™® nyomast gyakorolt a fogyasz-
tokraa10%-0s borravalo- és adomany-mérték alapbeallitdsként torténd alkalmazasaval az altala biztositott els6sor-
ban fesztivalokon, vasarokon és vendéglatohelyeken elterjedt terminalokon. Megallt a Févarosi Torvéenyszék el6tt a
mozgéaskorlatozott embereket kihasznald cégekre™® kiszabott 49 millio forintos, torvényi maximumot eléré birsagot
kiszab¢ hatarozata is a GVH-nak.

A Kuria tavaly jelent6s Ugyeket zart le, a banki Ugyekben viszont a GVH szamara kedve-
z6tlen itélettel zarultak az eljarasok

Ot év utan véglegesen lezarult az Auchan kereskedelmi térvény megsértése tigyében® hozott GVH hatarozat birosa-
gi felllvizsgalata, amelynek soran a Kuria végérvényesen helybenhagyta a GVH megallapitasat, miszerint az Auchan
altal a kereskeddkre kirott utdlagos arkedvezmeény-tamogatas dij mogott valos ellenszolgaltatas nem volt, ezért az
aruhazlanc azt jogellenesen fizettette meg a beszallitdinak tobbségével.

Jogalkalmazas szempontjabol fontos kérdésben erdsitette meg a Kuria a GVH joggyakorlatat a Pharma kartell Ggy-
ben™?. Az igyben a GVH megallapitotta, hogy harom gyogyszernagykereskedo cég két tandcsadd kozremikddéseével
befolyasoltak a gyogyszerbeszerzésre kiirt kozbeszerzési palyazatot, mert araikat egyeztették ajanlataik benyujtasa
el6tt, és felosztottak a piacot egymas kozott. A jogsértés bizonyitasa érdekében a GVH blntet6eljarasban beszer-
zett bizonyitékokat is felhasznalt, amelynek jogossagat vitattak az eljaras ald vontak. A Kuria elvi éllel mondta ki,
hogy nem jogszer(tlen a parhuzamosan folyo és még be nem fejezett blntetdeljaras keretében jogszerlen beszer-
zett bizonyitékok felhasznalasa kdzigazgatasi eljaras keretében, amennyiben a tisztességes eljaras garanciai erve-
nyesulnek.

Az Alter Ggyben™ a Kuria helybenhagyta az els6foku birdsag itéletét, amely a jogszabalyi kdvetelmények és a birdi
gyakorlat alapjan is helyesen jart el azaltal, hogy az alperes kozvetett bizonyitékok lancolatan alapuld hatarozatat
jogszerlnek fogadta el. Azt is megallapitotta, hogy a birdsag helyesen vizsgalta, hogy életszer(-e a felperesek a
jogsertés cafolatara el6adott alternativ magyarazat, és e kdrben utalt a kialakult biroi gyakorlatra, amely szerint jog-
szer( magatartas kizar minden olyan kapcsolatfelvételt a piaci szerepl6k k6zott, ahol azok a piaci magatartasukat
egymas tudomaséra hozzak, a felperesek altal adott alternativ magyardzatokat nem értékelte életszer(inek(...) illet-
ve ramutatott arra, hogy a mas, hihet6, észszerlbb magyarazatot a kartelljellegd magatartasok tanusitasara a kartell
gyanujaba keveredett vallalkozasoknak kell megadniuk és azt bizonyitaniuk(...).

Tobb mint 10 éve tarto birosagi felllvizsgalat zarult le a két legnagyobb kartyatarsasag bankkozi jutalékaival kapcso-
latos versenykorlatozé megallapodas Ggyében . A hazai bankok még 1996-ban megallapodtak arroél, hogy a Visa és a
Mastercard kartyakra azonos mértékl bankkozi jutalékot allapitanak meg. Az lgyben a Kuria elzetes dontéshozatal

128 VI/4/2019.

129 VI/64/2017.
130 VJ/23/2016.
131 VJ/60/2012.
132 VJ/28/2013.
133 VJ/41/2016.
134 VJ/18/2008.
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iranti eljarast is inditott az Eurdpai Birosag el6tt. Az Eurdpai Birosag itéletéeben kimondta, hogy nem ellentétes a EU
joggal, ha a hatosag a vizsgalt magatartast egyszerre mingsiti versenykorlatozo célunak és hatasunak. Az Europai
Birosag emellett az gy targyat képez6 megallapodas tekintetében nem éallapitotta meg a versenykorlatozo ceélt, de
nem is zarta ki azt, haa megallapodéas elegend6 karossagi fokot mutat, amit viszont a Kuridnak kell megéllapitania. A
Kuria végul a GVH hatarozatat hatalyon kivll helyezte, és a hatdsagot Uj eljarasra utasitotta azzal, hogy mind a megal-
lapodas versenykorlatozo céljanak, mind pedig a versenykorlatozo hatasanak megallapitashoz tovabbi bizonyitasra
van szikség.

Az un. BankAdat (igyben'® a Kuria hatalyon kivil helyezte a GVH hatarozatat és az eljarast megszintette, tekintet-
tel arra, hogy az idémulasra tekintettel egy esetleges Uj eljarasban sem lehetne elvégezni a szikséges bizonyitasi
eljarast. A GVH 2016-ban megéllapitotta, hogy a bankszdvetség tagjai jogellenesen olyan adatbazist mdkodtettek,
amelyben megosztott egyedi, (izleti titkoknak mingsulg, stratégiai adatok (példaul mennyiségekre, kdltségekre, ke-
resletre, nyereségességre vonatkozd adatok) biztositottak, hogy a pénzintézetek naprakész informacioval rendel-
kezzenek a piacrol, a piaci folyamatokrol, versenytarsaik teljesitményeérdl, Gzletpolitikajardl, illetve strategiajarol, és
ez alkalmas volt a verseny korlatozasara. A Kuria kimondta, hogy a versenykorlatozo informaciocsere fenti formaja-
nak versenykorlatozo céljat a GVH nem allapitotta meg, versenykorlatozé hatasat viszont nem megfeleléen bizonyi-
totta. A Kuria azt is kimondta, hogy csak meglévd akadalyozo tényezd esetében van arra lehetésége a hatdsagnak,
hogy befejezett cselekménynél potencidlis (lehetséges) hatdsok elemzésébe kezdjen a hivatal, ami egyfajta sorren-
diséget jelent a bizonyitas soran. A Kuria ebben a kérdésben eltekintett az Eurdpai Bizottsag a birdsagi eljaras soran
hivatalosan kifejtett azon véleményétél, hogy ebben a kérdésben elézetes dontéshozatali eljaras kezdeményezése-
nek lenne helye, mert az eurdpai versenyjog a potencialis versenykorlatozé hatas bizonyitasaval kapcsolatban ilyen
egyértelmd kdvetelmeényeket nem fogalmaz meg.

Alkotmanybirosagi fejlemény

Az Alcufer kartell Ggyben™® a Kuria itéletében™ kimondta, hogy a GVH az Gigyintézési hataridén tul szankciot nem al-
kalmazhat. A dontés ellen a GVH alkotmanyjogi panasszal fordult az Alkotmanybirdsaghoz, mivel allaspontja alapjan
aKuriafenti megallapitasa ellentétes az Alkotmanybirosag 3270/2018(V11.20) AB végzésével, amely kimondta, hogy a
Tpvt. 63. §-aban rdgzitett ligyintézési hatdrid6é nem tekinthetd anyagijogi hatdridének, ily médon nem vonatkoztathato
raazinditvdnyozd dital hivatkozott, az Alkotmdnybirésag 5/2017.(11l. 70.) AB hatdrozataban megdillapitott alkotmdnyos
kévetelmény.” Az Alkotmanybirosag 3458/2020. (XII. 14.) szamu végzésében a GVH alkotmanyjogi panaszat elutasi-
totta, azonban a végzés 14. pontjaban hivatkozott a 25/2020. (XIl. 2.) AB hatarozatra, ami alapjan semmiképpen nem
lehet ugy értelmezni az eljarasi hatarid¢ tullépését, hogy az automatikusan kizarna a szankcio¢ alkalmazasat. A hivat-
kozott AB hatarozat értelmében a kdzigazgatasi birésagok hatarido tullépeés esetén vizsgaljak meg az Ab iranymuta-
tasa szerint, hogy a dontes ésszer( id6n belll szlletett-e meg. Amennyiben a kdzigazgatasi birosagok megallapitjak,
hogy a GVH dontése észszerdtlendl hosszu id6 utan sziletett meg, akkor a fenti Ab hatarozat alapjan koteleznitk
kell a felpereseket annak bizonyitasara, hogy emiatt a felperes jelentds érdeksérelmet szenvedett-e. Ennek bizo-
nyitottsaga esetén sincs helye azonban meég birsag automatikus hatalyon kivil helyezésének, hanem a sérelemmel
aranyban lévé birsagcsokkentés alkalmazando.

81. dbra: Birdi kalapdcs

135 VJ/8/2012.
136 VJ/2/2015.
137 Kfl1.37.959/2018/14. szamu 2019. december 4-én kelt itélet.

103



s 104

VERSENYPARTOLAS

IIl. VERSENYPARTOLAS

lIl.1. A versenypartolasi tevékenység és annak célja

A versenypartolas a Versenyhatdsag azon tevékenysé-
geit foglalja magaban, amelyekkel a Hivatal a verseny
érdekeben igyekszik befolyasolni a kuldnféle kozpoliti-
kak kialakitasat és érvényesitéseét, ideértve a kilonféle
szabalyozasokat és egyéb allami dontéseket, egyedi
adminisztrativ lepeseket is. Ezek kiterjednek a kdzha-
talmi szervek altali szabalyalkotasra, s az egyéb allami
dontésekre is, amelyek kihatnak - szamos esetben
negativan - a piacok strukturajara, s a piaci szerepltk
viselkedésére.

A versenypartolas célja, hogy a kulonféle kozpolitikak
0sszhangjat megteremteni hivatott dontéshozatali fo-
lyamatban a versenyhez f(iz6d8 kozérdeket megjelenit-
se, hogy a szlkségesseéq, célzottsag, aranyossag vizs-
galata és mérlegelése olyan médon torténhessen meg,
hogy a verseny a lehet6 legkeveésbé sériljon. A verseny-
partolas szlkebb értelemben az allam piacokat érintd
szabalyozasi tevékenységeinek, vallalkozasokat érint6
tulajdonosi részvételének, vasarloi és eladoi tevékeny-
ségeinek, vagy mas - esetlegesen mas piactorzito (pl.
kdzigazgatasi, tAmogatasi)- dontéseinek befolyasolasa;
tagabb értelemben pedig a tarsadalom versenyhez valo
viszonyanak befolyasolasa, a verseny elfogadottsaga-
nak novelése (a versenykultlra terjesztése).

82. dbra: Verseny

A GVH versenypartolasi tevékenységei

; Kozvetlen, vagy kozvetett kiils6 megkeresésekre adott valaszok (a jogalkotéasi torvény alapjan, vagy a kormanyzati
REAKTIV f L ) ek . . ,
portalon nyilvanossagra hozott tervezetekhez, mas kiilsé megkeresésekre adott vélemények)

; Sajat kezdeményezesek akar versenyfelligyeleti munka keretében, vagy agazati vizsgalatok, piacelemzések soran
PROAKTIV . . L i ) : . L .
megismert jogalkotasi anomaliak, egyéb felismerések vagy prioritasok alapjan

83. abra: A GVH versenypartoldsi tevékenységei

Ennek soran a GVH él a Versenytorvéenyben foglalt jogositvanyokkal, hivatkozhat a versenyhez f(iz6d6 alkotmanyos
garanciakra, és fordulhat a nyilvanossaghoz is. A versenypartolasi tevékenység egyik legfontosabb formajat a GVH-
hoz egyeztetésre érkezettjogszabalytervezetek, koncepciok vélemeényezeése jelenti. A Versenytorvény rendelkezése
szerint a GVH minden olyan el6terjesztést ésjogszabaly tervezetét véleményezi, amely a GVH feladat- és hataskorét
érinti. A tervezetek véleményezése soran a GVH a versenypolitikai szempontok, érvek megjelenitésére torekszik.
Ehhez a szabalyozassal érintett piac versenyfeltételeit vizsgalja, a piacra Iépési feltételek valtozasa esetén azt mér-
legeli, hogy a szabalyozassal elérni kivant cél dsszhangban van-e a szabalyozasi eszkdzokkel, és azok nem fejtenek-e
ki avart eredmeényhez képest aranytalan versenykorlatozast.

A GVH a kbzigazgatasi egyeztetés keretében folytatott versenypartolas mellett egyedi Uigyekkel kapcsolatban is ér-
vényesiti a verseny érdekeit. Amennyiben valamely tigy koriilményei szabalyozasi hianyossagra(esetleq tulszabalyo-
zasra), vagy mas szerv eljardsdban orvosolhatd jogsérté helyzetre utalnak, szignalizacié formajaban jelzi az illetékes
szervnek az altala észlelt problémat.

A 2020. EVI VERSENYPARTOLASI TEVEKENYSEG

I11.2. A 2020. évi versenypartolasi tevékenység

A proaktiv versenypartolas keretében kiemelt feladat volt az ECN+ irdnyelv hazai atiiltetésében valé aktiv szerep-
véllalas, ideértve a GVH javaslatainak megfogalmazasat, illetve a jogalkotasi folyamatban vald részvételét. Az egyes
torvényeknek a kildnleges jogallasu szervekrol és az altaluk foglalkoztatottak jogallasarol szolg 2019. évi CVII. tor-
vény (Kit.) hatalybalépésével 6sszefliggd, valamint jogharmonizacios céli modositasarol szolo 2020. évi XIX. tor-
vény elfogadasaval e feladatot teljesitettnek lehet tekinteni.

2020-ban a jarvanyveszély, illetve jarvanyhelyzet szamos teriileten fellilirta a szokasos kozigazgatasi mikodési
megoldasok alkalmazhatésagat.

A Kormany a koronavirus-jarvany gazdasagi hatasai elleni védekezés hatékonysaganak novelése érdekében Gaz-
dasagvédelmi Operativ Torzs (GOT) felallitasardl dontott, amelybe a Gazdasagi Versenyhivatal elndkét is meghivta
résztvevdként. A GOT elsddleges feladata, hogy azonositsa és szamolja fel azokat az adminisztrativ és szabalyozasi
akadalyokat, amelyek fékezik a gazdasaqg Ujrainditasat, gatoljak a magyar véllalkozasok eredményes tevékenysegét,
valamint megnehezitik a hetkdznapi tgymenetet.

A GVH elntke foként a GOT™® keretében fejtette ki tamogato tevékenységét a gazdasagi visszaesés cstkkentése, a
gazdasdag Ujrainditdsa érdekében (kiemelt témak: addterhek, az add- és foglalkoztatasi blrokracia csokkentése
mellett az idegenforgalom és a vendéglatas jogszabalyi tdmogatésa). A kivételes helyzetre adott valaszul a GVH-ban
szakmai forumkeént létrejott a Gazdasagfejlesztési és Versenypartolasi Mihely, hogy a gyakran idéhianyos helyzet-
re, koncentralt eréforras felhasznalassal megalapozott, célzott valaszok szllethessenek a kormanyzati torekvések
tamogatasara. A GVH szakembereinek a munka soran a piacralépési korlatok, adminisztracids terhek csokkenté-
séhez volt lehetésége egyeértelmd tamogatast adni, javaslatokat tenni. Az adminisztraci¢ csokkentési megoldasok
mellett dltalanossa valt a nemzeti piac védelmét, illetve az allami tdmogatasokra alapozott megkozelités, ami a gaz-
dasagi valsag idejen versenypolitikailag - a szikségesség és aranyossag elvei mentén, atmenetijelleggel - elfogad-
hat¢ gazdasagi eszkoz.

A Digitdlis Joléti Program Munkacsoport munkajaba is bekapcsolddott a GVH. Ennek keretében sor kerdlt néhany
- kordbban mar kdzigazgatasi egyeztetést megjart, de véglegesitésre nem ker(lt - eléterjesztés(pl. Digitalis Szolgal-
tatas Kereskedelem-fejlesztési Stratégia, megosztason alapuld gazdaséag fejlesztése, kényelmi dijak) tervezetének
részletes szakmai véleményezeésére is, amelynek az utoéletérél azonban kevés informacio all rendelkezésre.

| 4
4
VERSENYPARTOLAS

A versenypartolas révén a GVH a jogalkotast, az allami dontéseket a verseny érdekében
igyekszik befolyasolni. Az allami dontések kifejezés magaban foglalja a kozpolitikak
kialakitasat, azok alkalmazasat, valamint a kormanyzat és eqyéb allami szervek

egyedi adminisztrativ [épéseit és beavatkozasait is. A versenypartolasi tevékenyseg
eqyik legfontosabb formaja a jogszabaly-véleményezeés, de egyéb lehetéségek is
rendelkezésre allnak, mint példaul a piaci jelzések tanulmanyozasa soran felismert
jogalkotasi anomaliaknak az illetékes jogalkotasi szervek felé torténd, versenypolitikai
velemeénnyel kiegészitett tovabbitasa. Egyes esetekben, illetve kérdéskorokben a

GVH maga is kezdeményezden lép fel, szerepe nem korlatozédik mas szervezetek
magatartasaval kapcsolatos reakciokra.

138 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020-as-sajtokozlemenyek/lenduletben-a-gazdasagvedelmi-operativ-torzs
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A kUlén munkacsoportokban folyd intenziv munkan tul 2020-ban, feltehet8en a jarvanyhelyzet miatt felgyorsult jog-
alkotasi folyamatok miatt is, alacsony volt a GVH versenypartolasi tevékenysége kdrében szokasos uton megkapott
(1) illetve a kormanyzati portalon elérhetd (4) el6terjesztések, jogszabaly tervezetek szama, amelyb6l harom eset-
ben tettiink kisebb jelentéségli észrevételeket, javaslatokat. Ezek dontéen a hivatal m(ikodési kornyezetéhez, a
kodifikacio mindségenek javitasahoz kapcsolodtak.

Az év soran négy kozbenjarasi kisérlet volt a jogszabalyi hattér versenyfelligyeleti eljaras, illetve panasz vizsgalata
soran felismert anomaliai, illetve a parlamenti honlapon nyilvanossagra kerUlt térvénytervezetben fellelt piacralépést
nehezitd szabalyozasi szigoritasok miatt. A megkeresett minisztériumok, févarosi dnkormanyzat részérél nem tortéent
éerdemi kezdeményezeés, intézkedés a jogszabalyi hattér, illetve a folytatott gyakorlat felszamolasa érdekében.

Harom esetben kilddtt ki kilon altalanos megkereséseket,
kezdemeényezett intézkedéseket, informacitadasokat a GVH
azert, hogyjogalkalmazoként, versenypartolasi tevekenysége
vegzeésekor tobb informacioval rendelkezzen. Ezek 6sszessé-
gében kis mértékben tudtak csupan javitani a helyzeten.

A GVH EInoke 2020-ban a
Gazdasagvédelmi Operativ
Torzs(GOT)7 Glésén vett részt,
emellett a GOT keretében 2
akciécsoportban (épitGipar

és kdzbeszerzések)is
kdzremikodott. Mind a GOT
plénuma, ill. a koordinator
Pénzlgyminiszter ur felg,
mind az egyes akciécsoportok
részere készitett a GVH sajat
javaslatokat a gazdasag
Ujrainditasa, élénkitése
érdekben, illetve vélemeényezte
mas szervezetek e keretek
kozott benyujtott javaslatait.
Osszesen 4 alkalommal 23
témaban kuldott a GVH EIndke
a GOT/ Pénzugyminiszter
részere irasban 6nall¢ javaslatot.
Mas hatosagok, szervezetek
javaslatait 12 alkalommal
vélemeényezte irasban a GVH.

A GVH az lgazsagigyi Minisztérium illetékes féosztalyaival
egyUttmuikodve 2020 év végetdl folyamatosan részt vesz a
Digital Markets Act (DMA rendelet) és a Digital Services Act
(DSA rendelet) véleményezési folyamataban, a tagallami al-
laspont kialakitasaban.

2020 decemberében kerllt benyUjtasra az Eurdpai Bizott-
sagnak az Europai Parlamenthez az Eurdpai Parlament és
Tanacs a digitalis agazat versenyképes és tisztességes
piacairol széld rendeletének tervezete™ (DMA rendelet).
A digitalis szolgaltatasok korabban jelentds innovativ el6-
nyokkel jartak a fogyaszték szamara, és Uj Uzleti lehetdsé-
gek megnyitasaval és a hatarokon atnyulo kereskedelem
megkaonnyitésével jarultak hozza a bels6é piachoz. Iddvel
aztan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok és a ver-
seny csdkkenése magasabb eladasi arakhoz, alacsonyabb
mindéséghez, valamint a kisebb termékvalasztékhoz és
kisebb meértékl innovaciéhoz vezet a digitalis szektor-
ban, amely karos valamennyi eurdpai fogyaszté szamara.
Ezeknek a felmeril6 probléméaknak a kezelése rendkivdl
fontos, egyrészt tekintettel a digitalis gazdasag globalis
méretére, amely 2019-ben a globalis GDP 4,5-15,5% -éara
volt becsllhetd novekvd tendenciaval, masrészt pedig
az online platformok tarsadalmi és gazdasagi szerepé-
nek a digitalis piacokra gyakorolt kdvetkezményei miatt.
A rendeletet a tartalomszolgéaltatok, azaz az un. gatekee-
per-ek, ,kapudrok” altal nyujtott szolgaltatasokra kell alkal-
mazni az Eurdpai Unio terdletén ¢l6 felhasznalok vonatko-
zasaban, a tartalomszolgaltato szeékhelyétdl flggetlenal.
A rendelkezések kikéenyszeritéseert az Europai Bizottsag
lesz a felel@s, a tagallamok vizsgalatinditasra vonatkozdé in-
ditvanyai alapjan.

Ezzel parhuzamosan szintén benyujtasra kerult az Europai Bizottsagnak az Europai Parlamenthez az Eurdpai Par-
lament és Tanacs a digitalis szolgaltatasokrol szolo jogszabalyrol és a 2000/31/EC iranyelvet modositasardl szold
rendeletének tervezete™® (DSA rendelet). E két rendelet-tervezet hivatott egységesiteni a tagallami szabalyozast a
digitalis piacok vonatkozasaban. Mivel a digitalis szolgaltatasok nyUjtasara a tagallamokban jelenleg eltéré szaba-
lyozasok vannak érvényben. Ez jelentésen megneheziti a hataron atnyulo szolgaltatasok terjedését, valamint visz-
szafogja atermékinnovaciot." Arendelet hatélya kiterjed példaul a halozati infrastruktura szolgaltatokra, igy példaul
az internet hozzaféreési szolgaltatokra, a domain regisztratorokra, a webhosting szolgaltatokra, a felhdszolgaltatok-
ra, és kilonb6z6 online platformokra (piacterek, alkalmazas aruhazak, egylttmikodo véllalkozasok platformjai és a
kozbsségi média platformok). A vallalkozasokra az Uj szabalyozas tobbletkdtelezettséget fog roni, azonban ez ara-
nyos lesz az adott vallalkozas tevékenységével és méretével.

139 Proposal for a REGULATION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL on contestable and fair markets in the digital sector (Digital Markets Act)
COM/2020/842 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=COM%3A2020%3A842%3AFIN

140 Proposal for a REGULATION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL on a Single Market For Digital Services (Digital Services Act) and amending Directive
2000/31/EC, COM/2020/825 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?qid=1608117147218&uri=COM%3A2020%3A825%3AFIN

141 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-services-act-package
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Mindkét rendelet kidolgozasa soran hataselemzeést végeztek, amelyben felmérték az egyes kockazatok piaci, fo-
gyasztoi hatasat is. Ezek alapjan kulonleges szabalyok vonatkoznak azokra a platformokra, melyek a 450 millios eu-
répai fogyasztoi piac tobb mint 10 %-at érik el, azaz fogyasztoi bazisuk eléri, illetve meghaladja a 45 millio fot.

Az Eurdpai Bizottsag 2018-ban el6terjesztette az un. ,Uj megéallapodas a fogyasztoi érdekekért” elnevezés( intéz-
kedéscsomagot™?, mellyel Iépéseket kivant tenni a fogyasztovédelmi szabalyok megerdésitése és érvényesithetd-
seguk javitasa erdekében. A legfontosabb valtozasok kozott szerepel a fogyasztok szamara biztositott nagyobb
atlathatosag az online vasarlasok kapcsan, a hatékonyabb szankciorendszer, valamint a termékek eltéréd mindsege-
bél EU-szerte adddo problémak kezelésének vilagosabb szabalyozasa. Az intézkedéscsomag részeként modosult
az UCPD is, mely rendelkezéseit 2022. majus 28-tol kell alkalmazni, illetve tagallami szinten 2021. november 28-ig
kell elfogadni és kihirdetni azokat a torvényi, rendeleti és k6zigazgatasi rendelkezéseket, amelyek a megfeleléshez
szlkségesek. Ebben a folyamatban is részt vesz a Hivatal.

Ajelen Parlamenti Beszamolo 2. sz. mellékletében a GVH elé keril6 jogszabalyok kdzUl azokat foglaljuk 6ssze iddre-
ndben, amelyekhez a GVH észrevételeket flzott, illetve azokat az 6nallé kezdemeényezéseket, amelyek a GVH tudo-
masara jutott verseny- es fogyasztoellenes jogszabalyi kezdeményezések megakadalyozasara, a versenyjog alkal-
mazasi hattér vagy egyes anomaliak javitasara iranyultak.

A versenypartolasi tevekenység egyik
legfontosabb formaja a jogszabaly-
véleményezes, de egyéb lehetdségek
is rendelkezeésre allnak, mint példaul a
piaci jelzések tanulmanyozasa soran
felismert jogalkotasi anomaliaknak
az illetékes jogalkotasi szervek felé
torténd, versenypolitikai vélemeénnyel
kiegészitett tovabbitasa.

Egyes esetekben, illetve
kérdéskorokben a GVH magais
kezdemeényezden lép fel, szerepe
nem korlatozodik mas szervezetek
magatartasaval kapcsolatos
reakciokra.

84. dbra: Versenypolitika

142 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/IP_19_1755
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IV. A VERSENYKULTURA FEJLESZTESE

A GVH versenykultUra-fejlesztési tevékenységét éves munkatervében régziti, melyet honlapjan™ elérhetévé tesz
a nyilvanossag szamara is. A versenykultura-fejlesztési tevékenység korében szerepelnek egyrészt a GVH szakmai
hatterére épit6 sajat feladatok, masreszt olyan programok, amelyek megvaldsitasaban a GVH mas szervezetekkel
egyuttmukodve végzi szakmai munkajat.

IV.1. A GVH szakmai hatterére éplilé
versenykultura-fejleszt6 tevékenység

Szakmai konferenciak és rendezvények

A koronavirus-jarvannyal kapcsolatos megeléz6 intézkedések a GVH ezen versenykultira-fejlesztd tevékenységét
erdsen érintették, kilonos tekintettel a rendezvénytartasi- és utazasi tilalmakra: a Versenyhivatal bizonytalan id6re
elhalasztotta az unios versenyhatosagok Eurdpai Versenyhaldzatanak (ECN) Budapestre tervezett Digital Investigation
and Artifical Intelligence munkacsoportjanak tlését, valamint a,IV. Magyar Versenyjogi Forum - 30 éves jubileumi kon-
ferenciat”is. A Hivatal szintén torolni kényszerUlt az idénre tervezett, egyetemi hallgatoi intézmeénylatogatasokat is.

A GVH 2020-ban a megkezdett hagyomanyt kdvetve, immar hatodik alkalommal nyitotta meg épuletét a nagykdzon-
ség szamara a Kulturalis Ordkség Napjai rendezvény keretében. A Nyitott GVH" elnevezés(i program soran szigoru
egészsegbiztonsagi ovintézkedések mellett ismét jelentds szamu érdeklddét lattak vendégul a Hivatal munkatarsai,
akiknek kotetlen formaban tehettek fel kérdéseket a latogatdk. A szeptemberi rendezvény épullettorténeti és a GVH
munkajat bemutato el6adasaira ezUttal a jarvanyra tekintettel nem kerdlt sor, de sokan tekintették meg helyette az
éplletben a hazai versenyjog kezdeteit bemutatoé jogtorténeti tarlatot.

Kommunikacio

A GVH donteseirdl, a Hivatalt erint8 eseményekrol, valamint a kilonds érdeklédésre szamot tarto kérdesekrol az
elmult évben is els@sorban sajtékézlemény utjan és a kozosségi média csatornain keresztil tajékoztatta a kdzvéle-
meényt. A GVH 86 sajtokdzleményt adott ki 2020-ban, amelyeket eljuttatott a média munkatarsainak, valamint kdz-
zétett honlapjan. A sajto képviselditdl 0sszesen 103 megkeresés érkezett a kdzleményekhez kapcsolodéan, illetve
egyeb, a GVH tevékenységével 0sszefliggd kérdésekben. Ez 25 szazalékkal tobb megkeresést jelent, mint 2019-ben.
A kdzdsségi média fellleteken dsszesen 174 posztban téjékoztatott a Hivatal.

A GVH a fentieken tul sajtétajékoztatoét tartott az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézettel ko-
z0sen, ,Hamis egeszséqgugyi termékek, megtevesztd reklamok - megerdsitett fellépés a fogyasztdk védelmében” cim-
meljunius 12-én.

A Hivatal szintén sajtotajékoztatd keretében tajékoztatta a kozvéleményt a Tesco 407 millié forintos 6sszértekd,
a fogyasztdk szamara kozvetlen segitséget jelentd kotelezettségvallaladsardl, szeptember 21-én.

A Hivatal kommunikacios tevékenységének er@sitése céljabol 2020-ban kiemelt figyelmet forditott a kdzosségi
mediaban vald megjelenésre is: célzott hirdetésekkel tobb mint kétszeresére sikeriilt névelni a Hivatal Face-
book-kdvetdinek szamat. Egyes posztjaival Hivatalunk tobb mint 200 ezer embert tudott elérni, igy a kozosségi
média lényeges csatornaként szolgalt a koronavirus-jarvany kapcsan a fogyasztoknak szold Gzenetek, figyelem-
felhivasok soran.

Egyes, szakmai jellegl tartalmakat a GVH emellett LinkedIn-oldalan tett kdzzé, ahol magyarul és angolul is megje-
lennek hireink.

143 http://gvh.hu/gvh/versenykultura_fejlesztes
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Kiadvanyok

A GVH marcius elsé felében bdvitette fogyasztoknak
sz0l06, ,Gondolja végig higgadtan” c. tajékoztatd-soro-
zatat, a koronavirus elleni védétermékekkel kapcso-
latban. A tajékoztat¢ a karUltekintés fontossagara hiv-
ja fel a fogyasztok figyelmeét a virus elleni védekezést
segitd termékek (maszkok, fertdtleniték stb.) online
vasarlasa terén. A tajékoztato-sorozat a Hivatal hon-
lapjan elérhetd.'™

ondolja

pd [ ]

€g1g
2020 év végen megkezdSdatt az els alkalommal ki- lggadtan
adasra kerul6 ,Kozérthet8en a magyar piaci versenyrol
- Gyorsjelentés a Gazdasagi Versenyhivatal tevékeny-
seégeértl -2020" cimd dsszefoglald kiadvany el6készite-
se, amelyben a 2020-ban a GVH altal elért eredmények
kerUltek bemutatasra.

85. abra: ,Gondolja Végig Higgadtan” kampdny

A GVH 2020 decemberében tette kdzzé Un. ,Zold marketing” tajékoztatojat, mely a vallalkozasokat tamogatja a kor-
nyezetbarat jellegre és fenntarthatosagra vonatkozo, megfelel6 reklamgyakorlat kialakitasaban. A tajékoztato az
un. ,zoldre mosas” (greenwashing) jelenségére - egy utébbi idében gyakori marketing- vagy PR-stratégiara - rea-
gal, mely azt fedi, ha egy vallalkozas kornyezetbaratként, a kornyezetvédelemeért felel§sséget vallaldként tlnteti fel
magat, mikdzben ez nem mutatkozik meg mikddésében, vagy a termékére, szolgaltatasara vonatkozo, ilyesfajta
allitasok nem igazolhatoak. Az Utmutat6 6sszegzi, milyen szempontokat érdemes szem el6tt tartani a reklamter-
vezéskor: kitér tobbek kdzott egyes, jellemzd zold allitasok (pl. ,Ujrahasznosithatd”, ,bio”, ,organikus”, ,lebomld’) ala-
tamasztasanak kovetelményeire, illetve a tanusito cimkék alkalmazasanak kereteire. A hatdsag célja a tajékoztato
kozzetételével a vallalkozasok tisztességes versenyének minél hatékonyabb tamogatasa, egyuttal a fogyasztok tu-
datossaganak novelése.

86. dbra: Z6ld marketing

144 https://www.gvh.hu/fogyasztoknak/gondolja_vegig_higgadtan/7433_hu_gondolja_vegig_higgadtan
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Gazdasagi Versenylgyi Tanacsado Irodahal6zat

A Gazdasagi Versenyligyi Tanacsado Irodak (GVTI) 2020-ban is folytattdk munkéjukat az 6t megyei jogu varosban:
Debrecenben, Egerben, Gy6rben, Pécsett és Szegeden. Az Irodahaldzat els6sorban fogyasztovedelmi terlleten se-
giti a Hivatal munkajat, egyben kommunikacios tevékenységeévels erdsiti a GVH altal megfogalmazott (izeneteket.

Tanulmanyi verseny

A GVH 2020-ban huszonegyedik alkalommal hirdette meg ,Versenyjog Magyarorszagon és az EU-ban” cim(
tanulmanyi versenyét, melynek célja, hogy 0sztontzze a felséfoku képzésben részt vevd hallgatokat isme-
reteik bovitésére a versenyjog, a versenypolitika és a piacelmélet terlletén. A versenyre akar magyaror-
szagi, akar hataron tuli egyetemek hallgatoi is jelentkezhettek magyar nyelven leadott palyamunkaikkal.
Atanulmanyi verseny részletei és a dijazott palyamunkéak elérheték a GVH honlapjan'®,

Egyéb versenykultura-fejlesztési tevékenységek

A GVH az év elsd felében szakért6kent
vett részt a Trend FM gazdasagi radié
Mentor c., kis- és kdzépvallalkozasok val-
lalkozasfejlesztését segitd reality-prog-
ramjaban. A mdsor soran a GVH szakmai
seqgitséget nyujtott a résztvevé vallalko-
zasoknak, hogy tamogassa 6nkéntes jog-
kdvetésiket, egyuttal terjessze a meg-
felelésre torekvd szemléletet a misort
kdvetdk szamara is.

A Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem a
GVH-val kotott egylttmdkodeési megal-
lapodéas keretében, 2020 tavaszi féléve-
ben ,A versenytudatossag kreativ fej-
lesztési lehet6séqgei a fiatalok kdrében”
cimmel tartott kurzust a Versenyhivatal
szakmai témogatasaval. A szemeszter
soran a MOME hallgatoi 6sszesen 23 pro-
jekttervet készitettek el a GVH szamara,
amelyek a jov6ben segithetik a fiatal kor-
osztaly fogyasztoi-és versenytudatossa-
ganak fejlesztését.

87. dbra: R4did¢ interju

145 http://versenyugyi-tanacsadoiroda.hu
146 http://www.gvh.hu/gvh/versenykultura_fejlesztes/tanulmanyi_verseny

MAS SZERVEZETEK VERSENYKULTURA-FEJLESZTO TEVEKENYSEGENEK TAMOGATAS

IV.2.Mas szervezetek versenykultura-fejleszto
tevékenységének tamogatas

Tamogatasi utmutaté

A Hivatal tovabbra is a honlapjan kdzzétett Tamogatasi Utmutatéban'’ meghatarozott feltételrendszer alapjan ré-
szesitette tamogatasban a feltételeknek megfelel§ szervezetek programjait. 2020-ban a GVH a megel6z8 évben
odaitélt, éven tulnyuld megvalositasu programokra 6sszesen 13,47 millid Ft elszamolt tdmogatast fizetett ki.

Egylttmikoédések szakmai szervezetekkel

A GVH celkitlizései ko6zott szerepel a szakmai kapcsolatok kialakitasa és elmélyitése a versenyjoggal és versenypo-
litikaval foglalkozd tudomanyos-oktatasi elet szerepldivel és az érintett szakmai szervezetekkel. Ennek keretében a
Versenyhivatal a KKVHAZ kis- és kozépvallalkozoi kezdeményezéssel kotott egylittmiikddési megallapodasa nyo-
man 2020 soran is részt vett a KKV-réteg versenyjogi szabalyismeretének és versenykulturajanak néveléseben.

A Gazdaséagi Versenyhivatal elndke 2020 végén irta ald az Innovacids és Technolégiai Minisztériummal és a Magyar
Nemzeti Bankkal kdzos, kib6vitett megallapodasat a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi elleni
0sszehangolt és hatekony egydttmUikddésrdl. A megallapodas alapjan a harom szerv a jovében térekedni fog arra,
hogy dsszehangolja a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal kapcsolatos kommuni-

mazasaval kapcsolatos Uj, Iényeges és a tobbi felet is erint6 kérdeésrdl.
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88. abra: ITM logo 89. abra: MNB logd

147 http://www.gvh.hu/gvh/versenykultura_fejlesztes/palyazati_felhivasok
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V. NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

V.1. Nemzetko6zi kapcsolatok alakulasanak atfogo bemutatasa

A GVH részvétele a nemzetkdzi versenypolitikai és versenyjogi szintéren multilateralis és kétoldalu egylUttmdkode-
sek réven valosul meg, amely fel6leli az antitrdszt, a fuzids es a fogyasztdvedelmi terlleteket.

Az egylttmikodés kereteit europai viszonylatban elsdsorban az Europai Versenyhatdosagok Halozata (‘European
Competition Network’, ECN) jelenti, amely az EU tagallamok versenyhatdsagai és az Eurdpai Bizottsag Verseny-
politikai Féigazgatdsaga (European Commission Directorate-General for Competition) kdzotti kooperéaciot hivatott
biztositani. Az ECN-en belll az unids versenyjog alkalmazasaval dsszefliggésben féként operativ, igy-vonatkozasu
az egylttmukodes. Ez els@sorban a jogalkalmazashoz, azaz konkret versenyjogi dgyekhez - legyen szo eréfolény-
nyel valo visszaélésrél, versenykorlatozdé megallapodasroél vagy 6sszefonodas-ellenérzésrél - kapcsolodo kozvetlen
kapcsolattartast jelent. Emellett az ECN-en keresztll megvalosulo egylttmikddés masik jelentds terllete az ECN
kl6nbdz6 munkacsoportjaiban torténd szerepvallalas. Ennek fontos eleme, hogy a német és a portugal verseny-
hatdsagok (Bundeskartellamt és Autoridade de Concorréncia) mellett a GVH a tarselndke az ECN gyakorlati mi-
kddeési tapasztalatainak elemzéseéért felelds ,Egylttmiikddési és Due Process Munkacsoportjanak”. Emellett a GVH
aktiv szerepet vallal az ECN fuzios és kartell munkacsoportjaiban, tovabba egyéb tematikus, illetve agazat-specifi-
kus ECN munkacsoportokban - ideértve kiléndsen horizontalis, vertikalis, vezet kdzgazdasz, illetve digitalis pia-
cokkal foglalkoz6 munkacsoportokat - is. Ez utdbbiak célja, hogy az EU tagallamok versenyhatésagainal az egyes
szakterUletekeért felel8s szakertdk, vizsgalok szakmai egylttmikodést alakitsanak ki egymassal, illetve rendszeres
megbeszélések soran megvitassak az 4gazatra jellemz6 versenyjogi kérdéseket, megosszak egymassal tapasztala-
taikat. Ezek az agazati munkacsoportok jelent8s mertékben hozzajarulnak a tagallamok versenyhatdsagai kozotti
parbeszéd kialakulasahoz, a halozaton beldli hatékony egylttmidkodés megvaldsitasa érdekében.

Az ECN mellett eurdpai viszonylatban az Europai Gazdasagi Térség és az Europai Szabadkereskedelmi Tarsulas alla-
mainak versenyhatdsagai kozotti egylittmiikddést ‘European Competition Authorities’(ECA), kell megemliteni, mely-
nek keretében éves fels6vezetdi Ulésekre és fuzios témaban kdlcsonds tajekoztatasra kerdl sor.

Nemzetkozi relacioban az egylttmikodés f6 férumai a vilag versenyhatdsagait tomorité Nemzetkozi Versenyhalozat
(‘International Competition Network’, a tovabbiakban: ICN), a Gazdasagi Egylttm(ikddési és Fejlesztési Szervezet
(‘Organisation for Economic Co-operation and Development’, a tovabbiakban: OECD), valamint az Egyesilt Nemze-
tek Szervezete Kereskedelmi és Fejlesztési Konferencidja (‘United Nations Conference on Trade and Development’,
UNCTAD).

Az ICN vonatkozasaban kiemelend6, hogy a GVH aktivan hozzajarul az ICN 6t munkacsoportjaban - Egyoldalu Maga-
tartasok, Fuzids, Kartell, Versenypartolas, és Versenyhatdsag-hatékonysag - folyd munkahoz, emellett a GVH 2016
majusa Ota a Kartell Munkacsoport egyik al-munkacsoportjanak tarselnoki tisztseget tolti be, 2017 majusa ota a
torék versenyhatosaggal egydttmikodesben. A GVH elmult harom évtizedében kivivott nemzetkozi szakmai elis-
mertségét jelzi, hogy az ICN éves konferenciadjanak 2021-ben Magyarorszag adhat otthont.

Szintén meghatéarozo szerepet jatszik a GVH nemzetkozi tevéekenységében az OECD Verseny Bizottsaga és annak
munkacsoportjai munkajaban valo aktiv részvétel. A Hivatal a 2000-es évek eleje ota szakeért6t kild az OECD Verseny
Részlegéhez, akiamellett, hogy kdnnyiti a szervezet munkaterheit, hazatérte utan a GVH-ban a mindennapi munkaja
soran eredmeényesen hasznosithatja az OECD-nél szerzett tapasztalatokat. Kilon kiemelést érdemel az OECD-GVH
Budapesti Versenyligyi Regionalis Oktatasi Kozpont (ROK)“8 tevékenysége, amely az OECD és a GVH szakmai hatte-
rére épitve szeminariumok és mas szakmai programok szervezésével kapacitasfejlesztési tamogatast nyujt a ver-
senyjog és a versenypolitika terdletén, elssorban a kelet-, délkelet- és kdzép-eurdpai orszagok versenyhatdsagai
szamara.

Vequl, de nem utolso sorban az UNCTAD-on bellli egylttmdkadeésrél kell szolni, amely évente egyszeri egyhetes
talalkozo keretében Olt testet, amelyen versenyjogi szakmai kérdések megvitatasara, a tagorszagok kérésére adott
orszagok versenyjogi rendszerének és jogalkalmazasi gyakorlatanak a megvitatasara kerdl sor. A hét elsd felében
jellemz8en fogyasztovedelmi, a hét masodik felében antitroszt kerdések vannak napirenden.

148 http://oecdgvh.hu/

AZ EUROPAI UNIO VERSENYSZABALYOZASAT ERINTO FEULEMENYEK ES KEZDEMENYEZESEK 2020-BAN

V.2. Az Eurdpai Unié versenyszabalyozasat érinté
fejlemények és kezdeményezések 2020-ban

Az Europai Parlament és a Tanacs 2018. december 11-én fogadta el a tagallami versenyhatésagok helyzetének a ha-
tékonyabb jogervényesités céljabol torténd megerdsitésérdl és a belsd piac megfelelé mikodésenek biztositasarol
sz616 2019/1/EU iranyelvet (ECN+ iranyelv)“S. A tagallamok 2021. februéar 4-ig kotelesek gondoskodni a rendelke-
zések atlltetésérdl. Az iranyelv hatasara er6s6dni fog az uniés tagallamok versenyhatésagainak egylttmikodeése,
valamint bévilnek és egységessé valnak az eljarasi jogkoreik is. Az ECN+ iranyelv atlltetése kapcsan a GVH aktivan
egyldttmikodott az lgazsaglgyi Minisztériummal. Az iranyelv atlltetésébdl fakado jogszabalyvaltozas 2021. januar
1-jén lépett hatalyba.

2018 év végeén a Bizottsag megkezdte a vertikalis csoportmentességi rendelet™ és az ehhez kapcsolédé iranymu-
tatas™ felllvizsgalatat™. A vertikalis csoportmentességi rendelet hatdrozza meg a vertikalis megéllapodasok egy
olyan csoportjat, amelyek elegendd el6nnyel jarnak ahhoz, hogy a versenyellenes hatasokat meghaladjak. Ezek a
megallapodasok segithetik a gyartokat példaul abban, hogy Uj piacra lépjenek be, vagy elkeriljék az olyan helyzetet,
amelyben a forgalmazo teritésmentesen hasznositja egy masik forgalmazd promaécios erdfesziteseit. A kapcsolodo
iranymutatéas a vertikalis megéllapodasok értékelésének alapelveit hatarozza meg. A hatalyos vertikalis csoport-
mentességi rendelet 2022. majus 31-én veszti hatalyat. A felllvizsgalat annak megallapitasara iranyul, hogy a ren-
delet es az iranymutatas tovabbra is eredmeényes, hatékony és relevans, valamint dsszhangban van-e méas unids
jogszabalyokkal és nyujt-e hozzaadott értéket. A Bizottsag ez alapjan fogja eldonteni, hogy meghosszabbitja-e a
jelenleg alkalmazando rendelet hatéalyat vagy Uj rendelet elfogadasa mellet dont. A felllvizsgalat kereteben az Euro-
pai Bizottsag a vertikalis csoportmentesseégi rendelet kapcsan 2020-ban nyilvanos konzultaciot folytatott a hatase-
lemzeés fazisban.

A Bizottsag folytatta a kutatas fejlesztési es a szakositasi megallapodasokrol szolo csoportmentesitési rendele-
tek™™ - Un. horizontalis csoportmentességi rendeletek - fellilvizsgalatat. A rendeletek kapcsén a korébbi években,
a hatéaselemzés fazisban lefolytatott nyilvanos konzultacio eredmeénye elérheté az Eurdpai Bizottsag honlapjan™:.
Ezek eredménye alapjan fog donteni arrél a Bizottsag, hogy javasolja-e a rendeletek hatalyanak(2022. december 31.)
meghosszabbitasat vagy Uj rendeletek elfogadasat tartja szikségesnek.

Ezen tulmendéen a Bizottsag 2020 masodik negyedévében megkezdte a kdzdsségi versenyjog alkalmazasaban az
érintett piac meghatarozasarol sz616 kozlemény'™ felllvizsgalatat, melynek keretében a Bizottsag nyilvanos konzul-
taciot folytatott le, amelynek eredményeit 2020. december 22-én tette kozze."™

Az Eurdpai Bizottsag 2020 juniusaban bocsatotta ki a kulfoldi tamogatasok tekintetében az egyenld versenyfelté-
telek biztositasarol szolo Fehér Konyvet™. A Fehér Konyvek a Bizottsag olyan dokumentumai, amelyeket specialis
terlleteken alkalmaznak, és kozosségi akcidjavaslatokat tartalmaznak. A kibocsatast kovetéen egy, 2020. szeptem-
ber 23-ig nyitva allo nyilvanos konzultacid nyilt meg, amelynek a célja az volt, hogy az érintettek bevonasaval segit-
séget nyUjtson a Bizottsagnak a jogalkotasi javaslatok el6készitésében. A Fehér Konyv ceélkitlizése az, hogy feltarja
az egyes unios és nemzetkdzi jogi aktusok hianyossagait, amelyeket figyelembe kell venni annak mérlegelése soran,
hogy miként kell kezelni a belsd piacon a kilfdldi tdmogatasok altal okozott torzulasokat. E hidnyossagok kiklszo-
bdlése érdekében Uj eszkdzokre van szikseég. Az unids 6sszefonddasi és antitroszt szabalyok lehetéve teszik a Bi-
zottsag szamara, hogy beavatkozzon, amennyiben 6sszefonddasok vagy a vallalkozasok piaci gyakorlatai torzitjak a
versenyt a bels@ piacon. Sem az uniés antitroszt szabalyok, sem az unios 6sszefonddés-ellendrzés nem veszi kifeje-
zetten figyelembe, hogy eqy gazdasagi szerepl6 részesillhetett-e kilfoldi tAmogatasokbal, és nem teszi lehet6vé a
Bizottsag vagy a tagallamok szamara, hogy kizardlag vagy akar csak elsddlegesen ezen az alapon avatkozzon be és
dontson. Az Eurdpai Bizottsag a Fehér Konyv nyoman fogja kidolgozni a jogalkotasi javaslatat.

149 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1 iranyelve (2018. december 11.) a tagallami versenyhatdsagok helyzetének a hatékonyabb jogérvényesités céljabdl torténd
megerdsitésérdl és a belsd piac megfelel6 miikodésének biztositasardl (HL L11., 2019.1.14., 3—-33.0.).

150 Bizottsdg 330/2010/EU rendelete (2010. dprilis 20.) az Eurdpai Unid miikodésérdl szold szerzédés 101. cikke (3) bekezdésének vertikalis megéllapodasok és 6sszehangolt
magatartasok csoportjaira torténd alkalmazasardl (HL L 102., 2010.4.23., 1-7. 0.).

151 A Bizottsag Kozleménye — A vertikalis korlatozasokrol sz616 iranymutatas (HL C 130., 2010.5.19., 1-46. 0.).

152 A felllvizsgélattal kapcsolatos Gtemterv az alabbi oldalon érhetd el: https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2018-5068981_hu.

153 A Bizottsdg 1217/2010/EU rendelete az Eurdpai Unid mikodésérdl szolo szerzédés 101. cikke (3) bekezdésének a kutatas-fejlesztési megéllapodasok egyes csoportjaira
torténd alkalmazasardl (2010. december 14.), HL L 335.,2010.12.18., p. 36-42.;
A Bizottsag 1218/2010/EU rendelete az Eurdpai Unid miikodésérsl szold szerzédés 101. cikke (3) bekezdésének a szakositasi megallapodasok egyes csoportjaira torténd
alkalmazasardl (2010. december 14.); HL L 335.,2010.12.18., p. 43-47.

154 https://ec.europa.eu/competition/consultations/2019_hbers/HBERs_consultation_summary.pdf

155 A Bizottsag kodzleménye a kdzosségi versenyjog alkalmazasdban az érintett piac meghatarozdsardl (97/C 372/03) Hivatalos Lap C 372, 09/12/1997 o. p. 5-13.

156 https://ec.europa.eu/competition/consultations/2020_market_definition_notice/index_en.html

157 FEHER KONYV a kiilfoldi tdmogatasok tekintetében az egyenld versenyfeltételek biztositasardl, COM/2020/253 final
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=COM%3A2020%3A253%3AFIN
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V.3. Az eurdpai unids jog alkalmazasaval kapcsolatos
koordinacio

Az uni6s versenyjog decentralizalt jellegére tekintettel a GVH minden olyan Ggyben kdteles az unids versenyszaba-
lyokat alkalmazni, amelyekben a vizsgalt magatartas érintheti a tagallamok kdzotti kereskedelmet.

A 2020. évben 3 ligyet inditott™® unios jogalapon a versenykorlatozé megallapodasok és eréfolényes visszaélések
Ugykategoriakban, amelyekkel az EU-hoz valo 2004-es csatlakozas Ota az uniés jog alapjan inditott Ggyek szama
146-ra emelkedett. Tovabba 1olyan ligy lezarasara™ kerdilt sor, amelyben a GVH a Versenytorvény mellett az unios
versenyjog alapjan is meginditotta a versenyfellgyeleti eljarast. A Hivatal ebben az esetben gazdasagi versenyt kor-
latozo megallapodas miatt folytatott eljarast, amely a Versenytanacs altal tortén6 megszUintetessel zarult.

Az ECN-en bellli, a tagallami és az unios versenyhatdsagok kozotti egydttmikodeés keretében a GVH és az ECN-
tag versenyhatdosagok rendszeresen tajékoztatast adnak egymasnak az unios jog alkalmazasaval inditott dgyeikrol.
Az Eurdpai Bizottsag és a tagallami versenyhatosagok altal inditott Ggyek attekintésére abbdl a szempontbol kerdl
sor, hogy azok Magyarorszagot, illetve a hazai piacokon folyd versenyt érintik-e valamilyen médon. Ennek a nyomon
kdvetesi munkanak az a célja, hogy a halozaton belll kialakitott rendszer keretein belll - érintettség esetén - kez-
deményeznilehessen az gy atvételét, illetve attételét. Az antitroszt Ugyek tekintetében 2020 folyaman nem kerdilt
sor arra, hogy a GVH Uigyet vett volna at az ECN valamely tagjatdl, illetve ligyet tett volna at valamely tagallami ver-
senyhivatalhoz, amely gyakorlat az ECN-en belll egyébkeént is ritkanak szamit.

A korabbi évekhez hasonloan, a GVH 2020-ban is élt az unios jog végrehajtasi szabélyai alapjan biztositott, az ECN-
en beliili egylittmiikddési lehetéségekkel, illetve egyéb hatosagok is kezdeményeztek egyilittmikodést a GVH-val.
Ezaz év els6sorban az informalis lehetdségek kihasznalasat jelentette, ugyanis a GVH 54 alkalommal adott tajékoz-
tatast a hazai tapasztalatokrdl a tarshatdsagok altal, kilonbdz6 szakmai témakban megkeresés formajaban inté-
zett informalis kérdesekben. Magyar oldalrél erre 6sszesen b alkalommal kerlt sor.

A Bizottsag Versenypolitikai Féigazgatdsaga dltal Magyarorszag teriiletén végrehajtott el6zetes értesités nélkiili el-
jarasi cselekményre (Un. helyszini kutatasra) 2020-ban nem kerdilt sor.

Az 6sszefonodasok ellenérzésével kapcsolatos (fuzios) ligyekben a nemzeti versenyhatdsagok eqgyike vagy az Eu-
ropai Bizottsagjar el. A hataskorok elhatarolasa fészabaly szerint a tranzakcidban részes vallalkozasok forgalmi ada-
tai alapjan torténik, azonban a hatékony jogérvényesités biztositasa erdekében mindkeét iranyban lehet8seq van az
dgyek attételére mind az Ugylet hivatalos bejelentése el6tt, mind pedig azt kdvetden. Az unios fuzids rendelet alap-
jan a Bizottsaghoz bejelentett Ugyleteket a nemzeti versenyhatdsagok veleményezhetik, az ilyen Ugyek attekintese-
re ebben az évben is folyamatosan sor kerilt. 2020-ban a GVH 1bejelentés el6tti attételi eljarasban volt érintett™,
amely soran a Hivatal és valamennyi érintett nemzeti versenyhatédsag hozzajarult az Ugynek az Eurdpai Bizottsaghoz
torténd attételéhez.

A GVH UNIOS JOGALAPON IS FOLYTATOTT UGYEI, ILLETVE A GVH ALTAL MEGVALASZOLT ES KERDEZETT INFORMALIS KERDESEK (RFI)
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90. dbra: A GVH unios jogalapon folytatott ligyei, illetve a GVH dltal megvdlaszolt és kérdezett informdlis kérdések (RF1)

158 VJ/34/2020.- CRH Magyarorszag Kft., Duna-Drava Cement Kft., LAFARGE Cement Magyarorszag Kft.; V1/19/2020.- Danube Truck Magyarorszag Kft., Eurotrade Kereske-
delmi és Szolgaltato Kft., N&B Jarmiitechnikai Mérnoki Iroda Kft.,Szalay Autéhaz Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.; VJ/20/2020.- Eurotrade Kereskedelmi és Szolgaltatd
Kft., Best Machinery Kereskedelmi és Szolgaltato Kft., KUHN Rakoddgép Kft.

159 VJ/19/2019.- CodeCool Kft.

160 AG/OSRAM Licht AG &sszefonddas (Ugyszam: M.9716.).
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V.4. A nemzetkozi egyuttmiikodés 2020. évi tapasztalatai

A nemzetkozi egylttmikodések terén a GVH tevékenységét a korabbi évekhez hasonldan, 2020-ban is az unios
tagallamok versenyhatosagaival és az OECD-vel, az ICN-nel, valamint az ECN keretein beliil folytatott kooperacid,
illetve esetenként az egyes kétoldalu egylittm(ikodések hataroztak meg.

Az unids versenyjog alkalmazasara iranyulo ECN-en beldli egylttmikodes soran 2020. évben a GVH az Egylttmuiko-
dési és Due Process Munkacsoport tarselndkeként szamos projektben kozrem(ikodott, melyeknek egyik kdzponti
eleme az ECN +iranyelv® egyes rendelkezéseinek véglegesitése korlli munkak voltak. Az iranyelv 2019-ben megkez-
dédott es meég jelenleg is folyamatban lévé atiltetése nem csupan a tagallami versenyhatdsagok egytttmikodéseé-
nek megerésoddését eredmeényezte, hanem ezzel szamos feladat harult a munkacsoportra. Emellett a GVH aktivan
részt vett az ECN Fuzios és Kartell Munkacsoportokban és az egyes téma-, illetve agazat-specifikus almunkacso-
portokban is - vertikélis, horizontalis, vezet6 k6zgazdasz, digitalis piacokkal foglalkozo -. Ezen tulmenden a GVH
részt vett a Bizottsag Tanacsadod Bizottsagainak llésein és képviselte a tagallami allaspontot.

Az OECD Versenyligyi Bizottsagaban foly6 szakmai munkaban a Hivatal 2020-ban is aktivnak bizonyult, amelynek
keretében el6zd évi tevékenységérdl sz6lé éves beszamolo6 - 2079. évi éves beszdmold a versenypolitikai fejlemé-
nyekrél Magyarorszdgon - mellett harom témaban készitett hozzajarulast: ezek a Fuziok konglomerdtum hatdsai’,
‘Kartellek blintet6jogi vetlletei és a kdzbeszerzési kartellek’, valamint ‘'K6zgazdasdgi elemzések a fuzids eljarasok-
ban’.®? Emellett részt vett az ICN-nel koz6s projektben, az Ugynevezett ICN-OECD felmérés - nemzetkdzi egylittmu-
kodés’. Az OECD szakért6csere program, tekintettel a COVID-19 jarvanyra, a 2020. évben nem kerUlt meghirdetésre,
azonban a koérdlmények helyreallasa esetén a GVH a jov6ben tovabbra is lehetéséget fog biztositani a szerencsés
jeldltnek, hogy az ott tartdzkodas soran értékes tapasztalatokra tegyen szert.

Az ICN-en keresztll tortéend egylttmikodeés soran a GVH a 2020. év soran 6sszesen 4 ICN projektben vett részt,
amelyek az un. Harmadik Evtized Projekt, a fent emlitett ICN-OECD felmérés - nemzetkozi egyiittm(ikédés, a Verseny-
hivatali eljarasok keretei, valamint az ICN Vezetd Testlletének projektjében, amelynek cime: Versenyjogi jogérvénye-
sités a verseny, fogyasztovédelem, és adatvédelem metszetében. A nemzetkdzi egylttmikodéssel kapcsolatos pro-
jekt kapcsan a GVH csatlakozott a projektet gondozd csoporthoz. Tovabba az egyes ICN munkacsoportok tagjaként
kozremiikodott egyes munkacsoportokon bellli a versenyhatdsagok kozotti eqylttmikodés és tapasztalatcsere
hatékonysagat novelni hivatott kezdeményezésben. Az ICN-en bellli egylittmikodés szempontjabodl kiemelendd a
GVH-nak az ICN Kartell Munkacsoport egyik almunkacsoportjaban betoltott tarselndki szerepe. Ennek keretében
2020-ban a GVH részt vett az almunkacsoport munkaterveinek kialakitasaban, kozremkddott az al-munkacsoport
2020. évi kiemelt projektjéenek megvalositasaban, amelynek keretében a projekt team iranymutatéast dolgozott ki a
tobb hatdsagot érintd, un. hataron atnyuld engedekenyseégi kérelmekkel kapcsolatos egydttmikodes elémozdita-
satilletéen.™ Emellett tobb, nagy érdekl6désre szamot tarto telefonkonferenciat szervezett, példaul ‘Kézbeszerzési
kartellek feltarasa és értékelése’, valamint ‘Engedékenység az ligyvédek szemszdgeébdl' témakorékben. Ezen tulmend-
en a GVH koordindlja az ICN Kartell Munkacsoport egyik projektjét, az ICN kartell templétek'™ kidolgozasat, melynek
keretében 2019-2020 folyaman a kartell templét kiegészllt egy Uj, a versenyjog maganjogi alkalmazasanak szabalya-
ira és gyakorlatara vonatkozo fejezettel.

A Magyarorszag szamara fontos szempontok képviseletének elésegitése érdekében a GVH az UNCTAD keretein belll
folyd munkaban is intenzivebben kivan részt venni, ezért csatlakozott az Onkéntes szakértéi értékelési munkacso-
porthoz(Working Group on Voluntary Peer Review) és a Hatarokon atnyulo kartellekkel foglalkozé munkacsoporthoz
(Working Group on Cross-Border Cartels).

161 A tagéllami versenyhatdsagok helyzetének a hatékonyabb jogérvényesités céljabdl torténé megerdsitésérdl és a belsd piac megfelel6 miikodésének biztositasarol szolo
2018. december 11-i (EU) 2019/1 eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L0001&from=EN

162 A hozzajarulasok elérhetéek a GVH honlapjan: https://www.gvh.hu/gvh/elemzesek/oecd_hozzajarulasok

163 ICN Guidance on Enhancing Cross-Border Leniency Cooperation, Cartel Working Group Subgroup, 1 June 2020, elérhetd: https://www.internationalcompetitionnet-
work.org/wp-content/uploads/2020/07/CWG-Leniency-Coordination-Guidance.pdf

164 https://www.internationalcompetitionnetwork.org/working-groups/cartel/templates/
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V.5. AzICN 2021. évi konferenciaja

A GVH nemzetkozi egylttmdikodes terdleten kifejtett munkajanak az elismerésekent értékelhetd, hogy az ICN a ma-
gyar versenyhatdsagot kérte fel a szokasos éves konferenciajanak 2021. évi megszervezésre, amely a szervezet ju-
bileumi, 20. ilyen eseménye lesz.

Arendezvenyre 2021. oktober 13-15. kdzott kerll sor Budapesten. A hdromnapos konferencia soran a résztvevik sza-
mos plenaris- és szekciollesen vitatjak meg az aktualis versenyjogi kerdéseket, legjobb tapasztalatokat és gyakor-
latokat, amelyek a haldzat tagjainak szakmai fejl6déseét, jogalkotasi és jogalkalmazasi gyakorlatanak, valamint a tobb
orszagot érint6 versenyjogi Ugyekben a hatdsagok kdzotti egylttmikodeés javitasat szandekoznak eldmozditani.

Tekintettel a COVID-19 jarvany kovetkeztében kialakult helyzetre, a GVH online konferenciat tervez. Ez lehetdvé te-
szi, hogy a virushelyzet miatt a személyes részvételt vallalni nem tudd versenyjogi szakemberek - versenyhatosagi
szakért6k és versenyjoggal foglalkozd Ugyvedi irodak, egyetemek munkatarsai - nagyszamban online formaban is
kdvetni tudjak a magas szakmai szinvonall esemenyt.

Az ICN éves konferenciakon gyakorlat, hogy a hazigazda versenyhatdsag egy altala valasztott szakmai témaban
projektet véllal (Un. 'special project). A GVH, mint hdzigazda, a budapesti konferenciara a ,Fenntarthaté fejlédés és
versenyjog” témat valasztotta, melynek keretében az ICN tagjai gyakorlatanak és tapasztalatainak feltérképezését
célzd kérddives felmérést és annak eredményeit dsszefoglald tanulmanyt készit. A felmérés eredményeinek bemu-
tatasara és meqvitatasara a konferencian egy kiemelt szakmai program keretében kerdl sor.

A konferencia irant a szervezes kezdete Ota jol érzékelhetd a nemzetkozi érdeklédeés. A konferencia megrendezése
mindamellett, hogy nagy megtiszteltetés a GVH szamara, varhatéan nagymeértékben emeli Magyarorszag és a féva-
ros nemzetkozi ismertségétis.

91. dbra: Az ICN 2021. évi konferencidjanak hdzigazddja a magyar versenyhatésdg

COVID-19 JARVANY NEMZETKOZI KEZELESE

V.6. COVID-19 jarvany nemzetkozi kezelése

A COVID-19 pandémia korabban nem tapasztalt egészségugyi, tarsadalmi és gazdasagi kihivasokat tamasztott nem-
zetkozi szinten. Ez a versenyhatdsagokat is arra 6sztonozte, hogy a 2020. évtél kezd6dden mikodésiiket és céljaikat
ehhez igazodva hatarozzak meg. A jarvany idején valik kiemelt jelentdséglvé a versenyhatosagok kdzotti egytttmd-
kodeés, iranymutatasok kidolgozasa, j6 gyakorlatok kialakitasa, kilondsen abbol adoddan, hogy a rendkivili koridlme-
nyek és a felmerul6 kihivasok a piaci szerepl6k kozotti egydttmikodéseket is eredményezhetnek. Ezek az egyUtt-
mukddések magukban foglalhatjak példaul annak biztositasat, hogy valamennyi fogyasztohoz egyarant eljussanak
az alapvet6 termékek és szolgaltatasok. Erre az igényre valaszul az Eurdpai Bizottsag, az EFTA Fellgyeleti Hatosag
és a nemzeti versenyhatosagok altal alkotott Europai Versenyhatosagok Halozata kdzds kdzleményben adott ki ta-
jékoztatast az antitroszt szabalyoknak a jelenlegi koronavirus-valsag idejen torten6 alkalmazasarol, és arrol, hogy a
versenyhatdsagok miként segithetik a vallalkozasokat ezekben a nehéz id6kben. Ezen tulmenéen a Versenypolitikai
FOigazgatosag egyedi utmutatast is kész kiadni a vallalkozasok, az egyesuletek és azok jogi tanacsadoi szamara
az EU-n bellli olyan egyéb egytttmikdodeési kezdeményezések tekintetében, amelyek gordulékeny vegrehajtasa a
koronavirus-jarvany hatékony lektizdése érdekeben szlkséges, azonban amelyeknek az unios versenyjoggal valo
Osszeegyeztethetdsége tekintetében kétségek meriilnek fel.’™®

Szintén hasonlo megkdzelitésben, 2020 aprilisaban az ICN Iranyito Testllete 'Verseny a COVID-19 jarvany ideje alatt
és azt kdvetéen’ cimmel nyilatkozatot adott ki, '®® valamint id6érél-id6re igyekezett felmérni, hogy az ICN tagok a jar-
vany kovetkeztében a versenyhatdsagok Ugymeneteét, valamint jogalkalmazasi gyakorlatat erintéen milyen intézke-
déseket hoztak.

A GVH szamos nemzetkdzi szervezet tagjaként tobb alkalommal beszamolt a COVID-19 jarvany kapcsan bevezetett
intézkedéseirdl. Ezek kdzll kiemelendd, hogy 2020. majus 5-én virtualis formaban megrendezésre kerdlilt telefon-
konferencia - ICN/OECD Webinar ‘Competition Investigations during the COVID-19 Crisis’ - soran a GVH bemutatta
azokat a szervezettel kapcsolatos igazgatasi intézkedéseket, amelyek 2020. marcius 16-t6l kezd6déen, a COVID-19
jarvany miatt bekovetkezett valtozasokra tekintettel keriiltek alkalmazasra. Ilyen intézkedések voltak egyebek mel-
lett a hivatalos kommunikacio elektronikus Uton vald lebonyolitdsanak megkovetelése, valamint kotelezés arra, hogy
a GVH munkajahoz kapcsolodo dokumentumok benyujtasara a Hivatal hivatalos portaljan - a virtualis adatszoban
(VDR) keresztll kerdljon sor. Emellett az eurdpai szintl egylttmikodések sorédn is, az ECN szervezésében 2020.
junius 10-én tartott Versenyjogi Féigazgatdok Talalkozéjan (Meeting of Directors General for Competition) a GVH
elndke, Rigé Csaba Balazs beszamolt a GVH éaltal a pandémiara valaszul hozott intézkedésekrél.

92. dbra: Online webinar

165 https://ec.europa.eu/competition/antitrust/coronavirus.html
166 https://www.internationalcompetitionnetwork.org/wp-content/uploads/2020/04/SG-Covid19Statement-April2020.pdf
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VI. AZ OECD-GVH BUDAPESTI REGIONALIS
OKTATASI KOZPONT 2020. EVI
TEVEKENYSEGE

Az OECD-GVH Budapesti Versenyligyi Regionalis Oktatasi Kdzpont (ROK)®” a Gazdasagi Egyltt-miikddési és Fej-
lesztési Szervezet (OECD) Versenyligyi Részlege'®® és a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) szakmai hatterére épitve
szeminariumok és egyéb szakmai programok szervezésével kapacitasfejlesztési tamogatast nyUjt a versenyjog és
aversenypolitika terlletén, els6sorban a kelet-, délkelet- és kbzép-eurdpai orszagok versenyhatésagai szamara.

ROK 2005. februar 16-an jott létre az OECD és a GVH
kdzotti megallapodassal. Mdkddésének elsddleges
célja a verseny erfsitése es a gazdasagi névekedés
tdmogatasa a versenypolitika, versenyjog és a ver-
senykultura fejlesztésén keresztll ezekben a nem
OECD-tag orszagokban.

RC(C OEcp-GVH

Regional Centre for Competition in Budapest (Hungary)

A GVH a ROK tevékenységén keresztil vezet@ szere-
pet kapott a région belll a fiatal piacgazdasagok fej-
lesztésében. Az OECD-GVH Budapesti Versenydagyi
Regionalis Oktatasi Kdzpont mdkddése nagymertéek-
ben hozzéajarul a magyarorszagi versenyjogi jogalkal-
mazas nemzetkozi elismertségéhez.

93. abra: RCC OCED-GVH logo

A ROK altal szervezett szakmai programok témai a versennyel 0sszefliggd kérdések széles skalajat dlelik fel. A részt-
vevlk a versenyjogi- és kdzgazdasagi elméletekrol, az Eurépai Bizottsag Versenypolitikai Féigazgatosaganak'® jogy-
gyakorlatarol, valamint a versenyjog és versenypolitika tertletén alkalmazando legjobb gyakorlatokrol szerezhetnek
ismereteket a szakmai rendezvényeken.

90 86
80
70
60
50

40 53 35
“ 32
27 24

22 2
20 0 - 19
12

10

BIH
Bulgaria
Gruzia
Koszovo
Moldova
Romania
Szerbia
Ukrajna
EEC
OECD

&
c
“©
=
<t

Orményorszag
Azerbajdzsan
Fehéroroszorszag
Horvéatorszag
Kazahsztan
Kirgizisztan
Montenegro
Eszak Macedénia
Orosorszag
Spanyolorszag

94. dbra: Résztvevik orszagonként 2020-ban az elsédleges célcsoport rendezvényein

167 http://oecdgvh.hu/
168 http://www.oecd.org/competition/
169 https://ec.europa.eu/competition/index_en.html
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A ROK tevékenységének négy célcsoportja van. Az els6dleges célcsoportba a kelet-europai orszagok és a balka-
ni térség orszagainak (Albania, Azerbajdzsan, Belarusz, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Georgia, Horvatorszag,
Eszak-Macedonia, Moldova, Montenegro, Kazahsztan, Koszovo, Kirgizisztan, az Oroszorszagi Féderacio, Orményor-
szag, Romania, Szerbia és Ukrajna) versenyhatosagi szakemberei tartoznak.
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95. abra: GVH-ROK rendezvények résztvevdi értékelése 2020

Az Eurdpai Unio tagéllamainak versenyjogi birai alkotjak a versenydgyi kozpont tevékenységének masodik célcso-
portjat. A birdk részére szervezett szeminariumok megrendezesével a GVH tevékenyen hozzajarul az Eurdpai Unid
versenypolitikajanak terjesztéséhez, fejlesztéséhez. A GVH tobb éve eredményesen palyazik unids forrasokra, en-
nek kdszdnhetden a birdi szeminariumok koltségeinek minteqgy 75-80%-at unios forrasbdl biztositja.

A ROK munkéjanak egy masik kedvezményezett csoportja a Kézép-Eurdpai Versenyligyi Kezdemeényezés (CECI) ke-
retében tevékenykedd orszagok (Cseh Koztarsasag, Lengyelorszag, Szlovakia, Szlovénia, Magyarorszag és Ausztria).
A ROK a GVH kollégai - mint negyedik célcsoportja - szamara minden évben kétnapos szakmai tovabbképzést szer-
vez versenyjogi és versenypolitikai témakban. Ezek a rendezvények lehetdséget nyujtanak a Hivatal munkatarsai
szamara a nemzetkozi versenyjogi elméletek és gyakorlatok megismerésére.

Az OECD-GVH Budapesti Versenylgyi Regionalis Oktatasi Kdzpont a célcsoport versenyhatdsagok igényeit szem
el6tt tartva, arésztvevikkel és a hatosagok vezetbivel folytatott rendszeres parbeszéd eredményeképpen egy folya-
matosan valtozo, fejlédé, a résztvevék képzési igényeinek megfeleld programstrukturat alakitott ki. Eves programja
keretében 2020-ban 5 versenyjogi tematikaju rendezvényt, eqy szemeélyes es négy virtualis szeminariumot szerve-
zett tevékenységének elsédleges kedvezmeényezett versenyhatdsagai részére.

AROK2020-ban 6sszesen 404 résztvevdt és 46 el6adot latott vendégil programjain. 16 orszag szakért6i és 21 orszag
résztvevdi latogattak a ROK szeminariumait.

Az elsé rendezvényre 2020. februar 18-20. kdzott ker(ilt sor Budapesten ,A Versenyjog Ervényesitése és Erdekkép-
viselete a Banki és Biztositasi Szektorban” (Competition Enforcement and Advocacy in the Banking and Insurance
Sectors)cimmel.”® A szeminarium egyik fontos célja volt, hogy ismertesse a pénzligyi szektor szdmos olyan sajatos-
sagat, amelyeket a versenyhatésagoknak figyelembe kell vennilk ezen agazatok vizsgalatakor, ideértve az atfogo
pénzlgyi szabalyozast, a pénzlgyi stabilitassal és a rendszerszint( hatasokkal kapcsolatos aggalyokat.

170 http://www.oecdgvh.org/contents/events/archived-2020/02
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Sz6 volt tovabba a banki és biztositasi szektorban megjelend digitalis zavarok nehézségeirél, amelyek a FinTech
szolgaltatok pénzigyi szolgaltatasok nyujtasaban valo megjelenésébdl adodnak. A Portugal és Litvan Versenyha-
tosag képvisel6i egy-eqgy versenyjogi Ugy bemutatasaval osztottak meg a tobbi résztvevével a verseny-felligyeleti
eljarasaik soran szerzett tapasztalataikat. Minden résztvevinek lehet8sége nyilt az OECD szakértdi altal moderalt
kis csoportokban dolgozni, és megvitatni egy 0sszefonddassal kapcsolatos hipotetikus esettanulmanyt.

ELOADOK 2005-2020 KOZOTT
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96. dbra: El6addk orszdgonként/intézményenként 2005-2020 kézétt

AROK?2020.julius 1-2-an kétnapos virtualis szeminariumot szervezett ,Versenypolitikai Valaszok a Valsagra”(Com-
petition Policy Responses to the Crisis) cimmel.” A virtualis talalkozé eqgyik fé célja az volt, hogy elésegitse az els6d-
leges célcsoport versenyhatosagit annak megvitatasaban, hogy a versenypolitika mikent segithet a COVID-19 pan-
démia éltal okozott kihivasok kezelésében. Az els6 napon Fréderic Jenny, az OECD Versenybizottsaganak elndke a
globalis piacokrol és gazdasagi ellenallo képességrdl adott eld, mig Antonio Capobianco, az OECD Versenybizottsag
megbizott vezetdje a strukturalis kihivasokral, a nyitott és versenyképes piacok megdrzesrdl beszélt. A masodik nap
soran szo esett tobbek kozt a vallalkozasok kozotti jogszerl és jogellenes egylttmikodes megkilonboztetésrol, az
eréfolénnyel valo visszaélésrdl és az 6sszefonddasok ellendrzésrél. A részvevok a témakhoz kapcsolddo gyakorlato-
rientalt szekciouléseken is reszt vettek.

AROK kétévente negynapos képzést szervez a kezdd versenyhatosagi munkatarsak részére ,Bevezeté Szeminarium
aKezd6 Munkatarsak Részére a Versenyjog Alapelveirél és Eljarasairél”(Introductory Seminar for Young Staff Com-
petition Law Principles and Procedures) cimmel.”” 2020-ban az alapszinit szeminarium szeptember 22-24. kozott
virtualisan kerllt megrendezésre a 18 célorszag versenyhatdsaganak réeszvételével, amely lehetéséget biztositott
a versenyhatosagok kezdd munkatarsai szamara, hogy elmeélyitsék tudasukat az alapvetd versenyjogi fogalmakrol
és elmeéletekrdl. A szeminarium alkalmaval a résztvevék megismerkedtek az alapvet6 jogi és kdzgazdasagi eiméle-
tekkel, az eljarasi kovetelményekkel és a relevans esetjoggal; a kartellekkel, dsszefonddasokkal és az eréfolennyel
valo visszaéléssekkel kapcsolatos ismereteket is elsajatitottak. Az OECD orszagbol érkezett el6adok bemutattak a
versenyjogi jogérvényesités nemzetkozi elemeit is a résztvevék szamara. Az elméleti el6adasok mellett hipotetikus
esettanulmanyok feldolgozasara is sor ker(lt, igy a résztvevéknek lehet6séqik volt ismereteiket kisebb csoportok-
ban, gyakorlati példak feldolgozasaval elmélyiteni.

171 http://www.oecdgvh.org/contents/events/archived-2020/07
172  http://www.oecdgvh.org/contents/events/archived-2020/09
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97. abra: Az OECD-GVH ROK rendezvények értékelése 2006-2020

A ROK 2020. oktober 27-29. kozott az orosz versenyhatosaggal k6zdsen szervezett virtualis szeminariumot az el-
sédleges célcsoport versenyhatdsagainak képviseléi részére a ,Hatarokon Atnyalo Végrehajtasi Eqyiittmiikddés”
(Enforcement Cooperation in Cross-border Cases) cimmel.” Az OECD és az Orosz versenyhatdsag szakértéi bemu-
tattak a nemzetkozi szervezetek, az OECD, az ICN és az UNCTAD altal elérhet6veé tett eszkdzdket, amelyek segitik a
versenyhatosagokat a kdltségek csokkentéseben, az ellentmondésok elkerllesében és a tisztességes eljaras bizto-
sitadsaban a parhuzamos eljarasok soran.

Rendezvények szam Résztvevék szama a birdi szeminariumokon Eléadok szama Résztvevék szama a ROK szeminariumokon

130 823" 842 4383

98. abra: Rendezvények, résztvevék, eléaddk szama az OECD-GVH ROK rendezvényein dsszesen 2005-2020

Versenypolitika az Egyenld Feltételek Biztositasért a Magan- és az Allami Vallalkozasok Kdzoétt” (Competit-
ion Policy to Ensure a Level Playing Field Between Private and Public Firms) cimmel 2020. december 15-16-
an szervezte meg a ROK a soron kovetkezd virtudlis szeminariuméat.” A két napos szeminarium keretében
a versenyjog és -politika egyik alapelve, a versenysemlegesség kerdlt bemutatasra. Az online szeminarium
tobb mint 150 resztvevobdl alld kdzonseget ért el 25 orszagbdl. A résztvevék kiemelkedd nemzetkdzi profesz-
szorok, nemzeti versenyhatdsagi és OECD-szakért6k tapasztalatai altal meélyithették el szakmai tudasukat.

173 http://www.oecdgvh.org/contents/events/archived-2020/10
174 2020-ban nem keriilt sor biréi szeminariumra
175 http://www.oecdgvh.org/contents/events/archived-2020/12
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Eleanor Fox, New York Egyetem Jogi Iskoldjanak professzora a versenyjognak a piacgazdasagban betoltott szere-
pérdl beszélt, és hogy az allam milyen helyzetekben karositja a versenyt. A versenysemlegesség elvének bemutata-
sa mellett grdz, roman, orosz, szerb, spanyol és norvég versenyhatosag kollégai kerekasztal-beszélgetésen vettek
részt, ahol megosztottak gyakorlati tapasztalataikat és 6sszehasonlitottak a jogallamok kdzott eltéré jogszabalyokat
és eljarasokat.

Elsédleges csoport

99. dbra: Célcsoportok

AZ OECD-GVH BUDAPESTI REGIONALISOKTATASI KGZPONT 2020. EVI TEVEKENYSEGE

Az OECD-GVH Budapesti Versenylgyi Regionalis Oktatasi Kozpont 2020-ban kétszer jelentette meg hirlevelét an-
gol, illetve orosz nyelven a ,Versenypolitika Kelet-Eurépaban és Kézép-Azsiaban” (Competition Policy in Eastern
Europe and Central Asia) cimmel.”® A hirlevél célja, hogy referenciapontjava valjon a kelet-eurépai és kozép-azsiai
verseny alakulasanak elemzésében, a kedvezményezett orszagok tapasztalatainak 6sszegyUjtésével az OECD Ver-
senybizottsag tapasztalatainak hozzajarulasaval. A 2020. novemberi kiadvany témaja a versenysemlegesseég elve
volt, amelyhez tarsult egy specialis kiegészité kiadvany a COVID-2019 pandéemia lehetséges versenypolitikai vala-
szait ceélozva. A kiadvany tartalmahoz hozzajarult javaslataival Angel Gurria az OECD Fétitkara és Frederic Jenny,
az OECD Versenybizottsadganak elndke a gazdasagi valsag kezelésére szolgalo jo gyakorlatok szamos példajaval.”

COMPETITION POLICY
IN EASTERN EUROPE AND
CENTRAL ASIA

Foous on Competitive Neutraity

COMPETITION POLICY
IN TIMES OF CRISIS

Supplement to Competition Policy
in Eastern Europe and Contral Asiz

@ROETD ROU moem a T T e

Inside & competition authority: MOLDOWVA

RO Rl Svetm
for Cprpreion = Badlaeed (iragery
o0

@00 (R ee- """"_._._""""“'_. -

'With contributions by Angel Gurris, Secrelary-senoral
of the QLCD, and Fréddric Jenmy, Chair of the OLCD
Compeition Cammitlse

100. abra: Competition policy in Eastern Europe and Central Asia, Competition Policy in times of crises

176 http://www.oecdgvh.org/contents/about/newsletters
177 http://www.oecdgvh.org/contents/about/newsletters
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VII.A GVH KOLTSEGVETESE

1.

A Gazdasagi Versenyhivatal fejezet 2020. évi koltségvetésének kiadasi és bevételi
féosszegét az Orszaggylilés 2.556,9 MFt 6sszeggel hagyta jova az alabbi cimeken:

« (Gazdasagi Versenyhivatal lgazgatasa  2.343,9 MFt
« Fejezeti kezelésU elGiranyzatok 213,0 MFt

A XXX. fejezetbe tartozo, koltségvetési torvényben meghatarozott fejezeti kezelésl elGiranyzatok eredeti
koltségvetési féosszege 2020-ban az alabbiak szerint kerllt meghatarozasra:

+ OECDROK 167,2 MFt
« Fejezetitartaléek 45,8 MFt

Bevételi oldalon a Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatasan tervezett sajat bevétel 25 MFt volt igazgatasi szol-

galtatasi dijbol. Az OECD ROK feladatainak ellatasahoz tovabba az Eurdpai Bizottsag 8,1 MFt tamogatassal
tervezett hozzajarulni a 2020. évben.

Az OECD Regionalis Oktatasi Kozpont kiadasainak és beveételeinek elszamolasa a koltségvetési torveny el6-
frasaval dsszhangban év kozben a Hivatal lgazgatasa cimen torténik, a feladatra biztositott fedezet el6irany-
zat modositaskeént kerdl at a Hivatali Igazgatas koltsegvetéesébe.

A Fejezeti tartalék 45,8 MFt 6sszegét az el6zd évekhez hasonldan a GVH nem hasznalta fel.

Az év folyaman azlgazgatas 2.343,9 MFt 6sszeql eredeti koltségvetése azalabbiak szerint
novekedett:

« kormanyzati hataskdorben 605,8 MFt 6sszeggel,
« iranyitoszervi hataskorben 318,1 MFt 6sszeggel,

« melyb6l159,1 MFt az OECD ROK el6iranyzatanak atcsoportositasa
« intézményi hataskorben 952,7 MFt 6sszeggel,

« melyb6l 8,1MFtaz OECD ROK el8iranyzatanak atcsoportositasa

Az elbirdnyzat modositasokat kovetéen a 2020. évben 4.220,5 MFt dsszeqgU forras allt rendelkezésre a Hi-
vatal és a Regionélis Oktatasi Kozpont feladatainak ellatasahoz, amely 6sszeq tartalmazza a 2019. évi ma-
radvanyok 6sszeget.

A GVHKOLTSEGVETESE

3. A fejezeti tartalék 45,8 MFt eredeti el6irdnyzata év kdzben az el6z6 évi fel nem hasznalt

fejezetitartalék 0sszegével 45,8 MFt-talndvekedetta2019. évimaradvany elszamolasakor.
A modositott koltségvetésben rendelkezésre all6 91,6 MFt eléiranyzat terhére a 45,8 MFt
el6z6 évi szabad maradvanybol képzett 6sszeg jogszabalyban meghatarozott hataridében
atutalasra kerdilt.

A fejezet éves gazdalkodasa kiegyensulyozott volt, likviditasi probléma nem merdlt fel,
fizetési kotelezettségeit a GVH hataridében teljesitette.

£

& Megnevezés Er e'deti M?flqsitott Teljesités
S eléiranyzat eldiranyzat

1. | Személyijuttatasok 1326,8 1839,7 1739.,8
2. Munkaadokat terhel6 jarulékok és szocidlis hozzajarulasi add 240,5 336,1 295,8
3. Dologi kiadasok 661,6 14531 405,3
4, Tartalék (fejezeti kezelés( elGiranyzatok dsszege) 213,0 91,6 45,8
5. Egyéb mikddési célu kiadasok 20,0 236,0 226,6

Miikddési kiadasok osszesen (1-4) 3956,6

5 Beruhazasok 95,0 2779 126,4
B. Felujitasok 0,0 77,6 1.4
7 Egyéb felhalmozasi célu kiadasok 0.0 0.0 0.0
II. Felhalmozasi célu kiadasok 6sszesen (5-7) 95,0 355,5 1279

Kéltségvetési kiadasok (1. + 11.)

8. MUkodési célu tamogatasok allamhéaztartason belilrél 0.0 0.0 0,0
9. Felhalmozasi célu tamogatasok allamhaztartason belllrél 0.0 0.0 0.0
10. | Kozhatalmi bevételek 25,0 109,0 109,0
11. | MUkodési bevételek 0.0 57,0 57,0
12. | Felhalmozasi bevételek 0.0 17.9 17,9
13. | MUkodési célu atvett pénzeszkdzok 8.1 19,56 19,5
14. | Felhalmozasi célu atvett pénzeszkozok 0,0 2.4 2.4

Koltségvetési bevételek 6sszesen

15. | Maradvany igénybevétele 0,0 976,5 976,5
16. | Kdzponti, iranyitd szervi tamogatas 2523.8 3128,6 3129,6
V. Finanszirozasi bevételek 6sszesen 2523,8 4106,1 4106,1

Bevételek 6sszesen (lIl.+1V.):

101. dbra: A 2020. évi kéltségvetés (MFt)
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet

MELLEKLETEK

Lezart versenyfelligyeleti eljarasok ligytipusonkénti bontasban - 2020"®

Fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok -
Versenytanacsi dontések

VT hatarozat
VJ ligyszam, Jogala Uiay tarava Dontés (jogsértés, szerint kisza-
ligynév galap 9y targy kételezettségvallalas) bott birsag
osszege (eFt)
VJ/23/2017 BioTech USA valétlan kommunikacioja egyes jogsértés megallapitasa
Biotech USA Kft. Fttv.68.§(1)b) termékeinek dsszetevairdl. Tpvt. 76.§(1) e) 150000
VJ/65/2017 Fttv. 3. §(1) TESCO-GLOBAL Aruhazak Zrt. kotelezettségvallalas _
TESCO-GLOBAL Zrt. o ,Online Bevasarlas” szolgaltatas Tpvt. 75. §
VJ/17/2018 Ftty Booking.com B.V. pszichés nyomasgyakorlasra jogsértés megallapitasa
Booking.com B.V Melléklet 20 alkalmas kommunikacios gyakorlat, ingyenesen !I' vt.76.§(1)e) 2500000
9 o : lemondhato szallasok megtévesztése pVi. /5.
VJ/19/2018 Online tarskereso6 ingyenes és prémium regiszt- jogsértés megallapitasa
be2 S.a.r.l. Fttv.8.§(T)c) raciohoz kapcsolodo megtévesztd tajékoztatas  Tpvt. 76. § (1) f) lenonL
Magyar Telekom Nyrt. készllékvasarlashoz . S . .
VJ/21/2018 S . A PO jogsértés megallapitasa
Fttv. 7.§(1) kapcsolodd megtévesztés, tobbletkdltség a 670000
Magyar Telekom Nyrt. szolgaltatsi dijban Tpvt.76.§(1)e)
yo/28/2018 Joar Fitv.3.g(2)  AZEv Termeke Dij A fogyasztsk déntése kotelezettségvallalas i
Hungary Kft. o alapjan” Tpvt. 75. §
VJ/33/2018 - . . . jogsértés megallapitasa
Emporia Style Kft. Fttv.6.§(1)c)  Ekszer TV fogyasztd megtévesztése Tpvt. 76.§(1)f) 480000
Festipay elektronikus fizetési szolgaltatas - & T
‘I_!gg;.’gzg‘:,? Fttv. 8.§(1) alapértelmezett 10% borravalo - agressziv _ll(_oﬁlt;z;t;segvallalas =
R kereskedelmi gyakorlat RVRLAS
VJ/38/2018 e L s s
. Ingatlan adasvétel - jogsértés megallapitasa
m%;n;l;nﬁfg%gﬁfnrazé Kft Fttv.8.§(1)b) megtévesztd kommunikacio Tpvt. 76.§(1)f) 5570
§/39/2018 Fttv.6.§(1)c)  Black Friday akcio, akar 80% kedvezmény J;’p‘{,i‘?;tgsg'{‘f)gf)“ap"ésa 862 000
VJ/4/2019 Fttv. 6.§(1)b) Kiwi Sun szolariumhalézat megtévesztd kom- jogsértés megallapitasa 7000
Fox Consulting Kft. e munikacioja: ,z0ld", ,.bio", ,a természet erejével” | Tpvt.76.§(1)e)

178 A tdblazat kordbbi évek gyakorlatanak megfelelGen csak a jogsértésértés és a kotelezettségvallalassal zarult tigyeket tartalmazza, a vizsgaldi megszintetést és a verseny-

tandcsi megszintetést nem.

VJ ligyszam,
ligynév

Jogalap

Ugy targya

Béres Actival Kid Gumivitamin + ajandék intelli-

1.8Z. MELLEKLET

Dontés (jogsértés,
kételezettségvallalas)

VT hatarozat
szerint kisza-
bott birsag
6sszege (eFt)

VJ/6/2019 Fttv. P . P jogsértés megallapitasa
. : . . /vilagité toll t t6 k ke- 27000
Béres Gyogyszergyar Zrt. melléklet 28. ggrriiglﬁr;r?naur\:;l?égéigjao megteveszLo kereske Tpvt.76.§(1)e)
Marslakdcskak Ragotabletta + Ajandék kozmo-
kirt / Mars Halacska Hexbug aquabot / fejlampa . Sy Ao
wirems Py, lotog,  0Sszecsomagolt termékekkel (a tovabbiakban: #"{,ie;tgsg'}‘f)":)"ap'tasa 50000
gary fit. : Termékek), valamint a ,Kaland a Marson!” meg- [PUsUs
tévesztd kereskedelmi kommunikacio
VJ/10/2019 Fttv. 3.§(1) Orszagos terjesztést napilapokban népszer(si- | jogsértés megallapitasa 800000
Direct Group S.A. e tett termékek megtéveszté kommunikéacioja Tpvt. 76.§(1) e)
VJ/13/2019 ; : g " jogsértés megallapitasa _
Magyar Telekom Nyrt. Fttv.6.§(1)b)  ,Azorszag legjobb mobilhalozata Tpvt. 76.§(1) e)
VJ/21/2019 CalciTrio® pezsg6tabletta megtévesztd hata- jogsértés megallapitasa
Innovelle Pharma Kft. Fitv.8.8(1b)  Saliitasok Tpvt. 76.§ (1)) 46878
VJ/25/2019 .Chocolate Brown” és ,Csokics¢” szolariumcso- | jogsértés megallapitasa
Sun System Kereskedelmi | Fttv.6.§(1)b)  vekhez kapcsolodé megalapozatian kommuni- | Tpvt. 76. §(1)f)
és Szolgaltato Kft. kacio kotelezettség eldirasa
VJ/26/2019 ww.myprotein hu weboldalon elérhetg terme-  jogsartes megallapitasa
The Hut.com Limited Fttv.6.§(1)c) g;glﬁglrlgatpcsolatos megtévesztd ar feltlintetési Tpvt. 76.§ (1) e) 700000
‘T’gslgg_/égggl Arulvirzls Zi versenyfelligyeleti eljarasban hozott hatéroza-  birsag kotelezettség-
B et (] e © Tpvt. 77.8§(1)c) taban kételezéve tett vallalasok teljesitésének | vallalas nem teljesitése 2500
Fejles?ztési ik 2l ellendrzése miatt Tpvt. 78.§ (1) 1a)
VJ/30/2019
DIGI Tavkozlési és Fttv.6.8(1)a) JTesztelj vellink!” kampany megtévesztd keres- | jogsértés megallapitasa 45000

Szolgaltatd Kft.
Invitel Tavkozlési Zrt.

kedelmi kommunikacioja

Tpvt. 76.§(1)f)

VJ/31/2019
Wizz Air Hungary Zrt.

Fttv. 6.§(1)c)

Wizz kredit pontok megtéveszté kommunika-
cioja

jogsértés megallapitasa
Tpvt. 76.§(1) e)

VJ/34/2019
IBUSZ Utazasi Irodak Kft.

Fttv.6.8(1)c)

IBUSZ altal 1égi személyszallitassal szervezett
utazasokra vonatkozo arak megtéveszté kom-
munikacioja

kotelezettségvallalas
Tpvt. 75. §
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Osszefonodasok ellendrzése - Versenytanacsi dontések

VT hatérozat DBnte VT hflt(?mzst "
VJ ligyszam, P Déntés (jogsértés, szerint kisza- VJ szam Jogala Ugyleiras L. (el o B e )
ligynév Jogalap Ugy targya kételezettségvallalas) bott birsag galap o (jogsértés, jogalap, kotelezettségvallalas)  birsag 6sszege
dsszege (eFt) (eFt)
VJ/42/2018
Digi Tavkozlési és o e az 6sszefonodasra vonatkozo kételezett- _
VJ/38/2019 Fttv. 7.5 (1) Mobiltelefonok népszeriisitése - megtéveszté  kotelezettségvallalas ) Szolgaltato Kft. Tpvt.70.§(1d)  megismételt eljaras ség elirasa Tpvt. 76. (1) ab)
LG Electronics Magyar Kft. o tajékoztatas Tpvt. 75. § Invitel Tavkozlési Zrt.
\r{l\é/d??B/ [2)319% Kt osszefonodas engedélyezése -
R Iq t 4 Care K kedel- Tpvt. 24. § Osszefonddas nem csokkenti jelentés mértékben =
VJ/41/2019 Ftv.8.§(1) Szallashely ajanlatokkal kapcsolatos siirgeté | jogsértés megallapitasa B 0 ag | ?Ir 2 ,e{gs ECE aversenyt Tpvt. 76. § (1) aa))
szallas.hu Zrt. o jelleqUi tajékoztatasok kdzzététele Tpvt. 76.§(1)f) mi es Szolgaltato Kit.
VJ/40/2019 . - . .
VJ/44/2019 Hammerer Aluminium Tpvt. 67.§ Bsszefonodas :Zsmzifsoankcl)g?\sti?e‘?eﬁ?ilsy:}fgrstz;(ben -
Industires Holding Gmbh. 4)b
B&B Media Group Kft. Fttv. 3.§(1) Berki Renata és Berki Krisztian kz6sségi jogsértés megallapitasa 3400 Ir—]lygfolrEiStruziolr?g.RT (4)b) aversenyt Tpvt. 76. § (1) aa)
Next-Time Kereskedelmi és e meédia oldalaikon megjelenitett tartalmak Tpvt. 76.§(1)f)
Szolgaltato Kft. VJ/2/2020 .. - Ay
Va/21/2020 élas;rlona Acquisition (Eo?;g 67.8 e EnGeEE g;::e;%ngc(!?;s ae)ngedelyezese _
Procter & Gamble RSCKft. g\ 17.6(1)a) Always Discreet inkontinencia betétek jogsértés megallapitasa 6000 Alvogen CEE Kft.
Procter&Gamble Ity 17 fogyasztd megtévesztése Tpvt. 76.§ (1) f) VJ/5/2020 végrehajtasi tilalom L o
Magyarorszag Kkt. V-Hid Vagyonkezel6 Kft. Tpvt. 67.§(6) megsértésének vizsgalata | 109Sertes megallapitasa Tpvt. 76. § (1) f) B
VJ/15/2020
Bonitas Kockazati T6-
kealap Il Tpvt. 67.§(6) végrehajtasi tilalom meg-  jogsértés Te)gé)llapitésa 15 400
A i da A - _ Kutatas-fejlesztési es o sertésének vizsgalata Tpvt.76.§(1)f
e Versen’ytgnacsll c'ion.tese’k 2920 baq o ’ Innovacios Allami Tokealap
Jelentds piaci erdvel val6 visszaélés, jogsértést megallapité hatarozatok MFB Névekedési Tékealap
VT hats t VJ/23/2020
Brta ataroza BIS Hungary Zrt., . - osszefonodas engedélyezése ~
VJ szam Jogala Uavleiras (io sé?&r;t?: ala szerint kiszabott WARM Szigeteléstechnika Tpvt. 7. §(4)b) | dsszefonodas Tpvt. 76.§(1)a)
galap 9y og :Joga'ap, birsag dsszege Kft.
kotelezettségvallalas) (e Ft)
VJ/26/2020
Csillag Csemege 16 . .
Kereskedelmi Kft., Tpvt. 67.§(4)b) Bsszefonoda s L -
VJ/43/2016 Kertv.7.5(2)e)  Progressziv bonuszrendszer egyoldals jogsértés megallapitasa . OTP Bank Nyrt. 90 o G | Geealionyds kételezettség eldirasa - Tpvt. 76. § (1) ab)
SPAR Magyarorszag Kft. s megallapitasa Tpvt. 76.§(1) e) ZA-Invest Béta KFt.
VJ/30/2020
Auto Wallis Nyrt. . - . .
DZL Kereskedelmi és Tput. 67.§(4)b) | Gsszefonodas Osszefonddas engedélyezése -

Szolgaltaté Kft. Tpvt. 76.§(1)a)

Inicial Autohaz Kft.

VJ/37/2020
. VT hatarozat Budapesti Erémd Zrt.

. Déntés int kiszab CHP Energia Befektetési

Jogalap Ugyleiras (jogsértés, jogalap, s;:;lgt 6'::; O:t és Vagyonkezel6 Zrt. Tpvt. 67.§(4)b) & fonoda osszefonodas engedélyezése
kotelezettségvallalas) ?eFt) 9 :Enert?ia—kPro P 95 S osszeronodas Tpvt. 76.§(1)a)
ngatlankezeld Zrt.

KOBANYAHO Tavhotermeld
VJ/61/2017 és Szolgaltato Kft.
Személyzeti Tanacsadok Minimum munkaer6 kdlcsonzési dij jogsértés megallapitasa
Magyarorszagi Tpvt. 11.§(2)a) meghatarozasa Tpvt. 76.§(1) e) 1000000 VJ/39/2020
Szovetséges és tarsai

Versenykorlatozé megallapodasok - Versenytanacsi dontések

Alfa Proxima-X
Szolgaltato Kft.
Bonitas Kockazati o s . .
Tékealap Il. Tpvt. 67.§(4)b) Bsszefonodas Gsszefonédas engedélyezése -

N Tpvt. 76.§(1)a)
VJ/6/2018 versenyfelligyeleti eljardsban hozott hataroza-  birsag kotelezettség- E{gﬁ@g&:g:ggmos

Heineken Hungéaria Tpvt. 76.8§(1)a)  taban kotelezové tett vallalasok teljesitésének  vallalas nem teljesitése 75000 = T
Sorgyarak Zrt. és tarsai ellenérzése miatt Tpvt. 78. §(1) 1a) MFB Novekedesi T6kealap

Xeropan International Kft.

VJ/40/2020
Axialis Holding Zrt.
Libri . - e
kételezettségvallalas KonyvkereskedelmiKft.  Tpvt.87.§(4)b) &sszefonddas gssfe;gmﬁ)s e)“gede'yezese -
Tpvt. 75. § Libri Kényvkiado Kft. pvt.76.§(1)a

Rochlicz Andras Gyorgy
SO Invest Kft.

VJ/19/2019 CodeCool Kft. iranyitasaban bekdvetkezett
CodeCool Kft. és tarsai Tpvt. 11.8§(2)d) valtozassal megvalosuld 6sszefonddas nem
: kapcsolodo versenykorlatozasanak vizsgalata
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2. sz. melléklet

MELLEKLETEK

Versenypartolasi tevéekenység a GVH altal véleményezett egyes
jogszabalytervezetek vonatkozasaban, egyéb versenypartolo
kdzbenjarasok, megkeresések a jogalkotdk, vagy mas szervezetek felé

El6terjesztések véleményezése

GVH feladat- és hataskorét, eljarasait, a gazdasagi versenyt érint6 koncepciok, eléterjesztések, jogszabaly tervezetek

1l

VP-8/2020

Az el6terjesztés targya:

A kereskedelemrél szold 2005. évi CLXIV. térvény médositasa a kistizemi sorfézdéket érintéen

A GVH észrevételeinek
tartalma:

A GVH tamogatni tudta azt a térekvést, amely a kislizemi sérf6zdék piacralépésének kdnnyitését célozta meg.
Atervezet szerinti megoldast azonban - annak tagallamok kozotti kereskedelmet érinté jellege, s emiatt az
unids versenyjogi szabalyok hatalya ala tartozasa miatt - nem tartotta megfelel6nek. Olyan alternativakra hivta
fel a figyelmet, amely nem a versenyjog keretei kdzott, hanem kiilén - az uniés jogba nem (itk6z6 médon - aga-
zati szabalyozas keretében kdnnyitenék meg a kislizemek piacralépési és fejl6dési esélyeit. Egyuttal felajanlotta
segitségét a hatasosabb megoldas részleteinek kialakitasa érdekében.

Elfogadott jogszabaly:

2020. évi CXL. torveny a kereskedelemr6l sz616 2005. évi CLXIV. térvény modositasarol

A GVH észrevételeinek
figyelembevétele:

A GVH észrevételét annyiban figyelembe vették, hogy a kiilon szabalyozas az agazati torvénybe kertlt.

2.

VP-13/2020

Az el6terjesztés targya:

El6terjesztés a pénzligyi kdzvetitérendszer egyes elemeit érintd térvények jogharmonizaciés célu modositasarol

A GVH észrevételeinek
tartalma:

A KELER altal a kdzponti értéktari és kdzponti szerz6do féli tevékenységei soran alkalmazott dijak ex ante jellegl
hatosagi (MNB) ellendrzésének megsziintetésének atgondolasat javasolta a GVH arra tekintettel, hogy amennyi-
ben ez megszlinik, Ugy a dijtételek mértéke és alkalmazasa automatikusan a versenyjog eréfélényes szabalyai-
nak (klilonosen tularazas, indokolatlan diszkriminacio tilalma) hatalya alé kerllhet.

Elfogadott jogszabaly:

2020. évi CX. térvény a pénzliigyi kbzvetitérendszer egyes elemeit érinté térvények jogharmonizacios céli médo-
sitasarol

A GVH észrevételeinek
figyelembevétele:

Megsziint az MNB - el6zetes - dijellenérzési hataskore, igy a KELER dijazasi gyakorlata - utélagos - versenyfel-
ligyeleti eljaras targya lehet.

3.

VP-17/2020

Az el6terjesztés targya:

A fogyasztovédelemmel 6sszefliggd egyes térvények modositasardl szolo elbterjesztés

A GVH észrevételeinek
tartalma:

Eszrevételében a GVH jelezte, hogy amennyiben a fogyasztovédelmi hatésagi igyekben megsziintetésre kerll a
kotelezd adattovabbitas (a fogyasztovédelmi hatosag GVH felé iranyuld adatszolgaltatasi kotelezettsége

(Fttv. 20. §(3) bek.) torlésre kerll), tgy célszer( lenne, ha ez mas hatdsagok (GVH és MNB) viszonylatban is meg-
térténne. A GVH javasolta emiatt torolni az Fttv. 12.§(2), 23.8(3) és 25.§(3) és 26.§ (2) bekezdéseit, melyek az
MNB és a GVH szamara irnak el6 tarshatosagi tajékoztatasi kotelezettségeket.

Elfogadott jogszabaly:

2020. évi CXXXVI. térvény a fogyasztovedelemmel 6sszefliggd egyes térvények modositasarol

A GVH észrevételeinek
figyelembevétele:

Figyelembe vették, igy a javasolt rendelkezések torlése megtortent.

2.SZ.MELLEKLET

A GVH kozbenjarasai

1.

VP-2/2019

A kdzbenjaras
targya:

Ajarvanyhelyzet okozta kezdeti vasarlasi panikra visszavezethetd kiugro arakkal kapcsolatos panaszok kezelése

A GVH kézben-
jaras tartalma:

A Gazdasagi Versenyhivatalhoz szamos panasz érkezett a hirtelen bekdvetkezd nagymértékl aremelések miatt. A kereslet
hirtelen mequgrasara visszavezethet6 arsokkok ellen - amikor egyes vallalkozasok piaci dominancia, eréfélényes helyze-

te nem allapithaté meg - a versenyjog alapjan a versenyhatdsagok jellemzéen nem tudnak jogszerden fellépni. T6bb mas
orszagban azilyen, jellemz6en katasztrofahelyzetben tapasztalhato piaci anomaliak kezelesére kilon - arszabalyozasi,
arhatosagijellegl, s esetlegesen akar a kiszolgalt mennyiségeket korlatozo tartalmu - felhatalmazasok és beavatkozasi
lehet6ségek Iéteznek. A GVH - tekintettel a jarvanyhelyzet kihirdetésére, s arra, hogy az ilyen helyzetek kezelésére hianyos a
jogi feltételrendszer - az EMMI illetékes allamtitkarsagahoz fordult a hatdsagi arszabalyozas kiterjesztésének megfontolasa,
esetleges kezdeményezése erdekében.

A GVH kdzben-
jarasara adott
valasz:

A minisztériumtol visszajelzés nem érkezett. A hatdsagi arszabalyozas kiterjesztésére vonatkozéan kiilén jogalkotasi lépés
2020. szeptember 18-an a PCR vizsgalat és mintavételi dijanak rogzitésével tértént.

2.

VP-4/2020

A kdzbenjaras
targya:

AT/10097. sz. térvényjavaslat versenykorlatozasi szempontbdl aggalyokat felvetd allatorvosi tevékenységi szabalyai

A GVH kdzben-
jaras tartalma:

A torvényjavaslatban - llatorvosi kamarai kérésre - tobb piacralépést is korlatozo szabalyozasi elem jelent meg. A GVH
harom kérdésben (szakképesitési kovetelmények szigoritasa, allatkorhazakat érintéen az irdnyitasi jogok allatorvosokra
sz(ikitése, izemi allatorvosi jogosultsag vallalatcsoportra szlkitése) is indokolatlanul versenykorlatozonak latta a tervezett
Uj rendelkezéseket. Véleménye szerint egyes rendelkezések - kiilondsen hosszabb tavon - egyes féldrajzi terileteken (pl.
vidéki haszonallattartok) tovabb nehezithetik a szolgaltatasok elérhetéségét, mert emelik a koltségeit az Uj praxisok ala-
pitasanak, vagy a praxisok atvételének. A szakképesitéseket érintéen helyesebb - nagyobb tényleges mindségi garanciat
jelentd - megoldasnak latna, ha folyamatos tovabbképzés kerline a szabalyozas fokuszaba. Karosan érintheti az allatkorha-
zak alapitasat, atvetelét, ha a tékeerdsebb befektetbket tavol tartjak az agazattdl azzal, hogy a tdbbségi iranyitasi jogokat
allatorvosoknak kell biztositani, atadni. A GVH nem tartotta indokoltak a tulajdonjog ilyen meértékd korlatozast, s ezzel a
verseny sz(ikitését tekintettel arra, hogy a human egészségligyben a kérhazakat érintéen a szakma gyakorléinak ilyen privi-
|égiumai nem léteznek.

A GVH kdzben-
jarasara adott
valasz:

Az AM szakembereivel kiilon egyeztetésre kertilt sor a fenti kérdéseket érintéen. Ezen az Gizemi allatorvosi tevékenységeket
érint6 aggalyokra kielégité valaszt adtak, az egyéb kérdésekben nem sikerdlt elérni a rendelkezések megvaltoztatasanak
eléterjesztd altali kezdeményezeését tekintettel arra, hogy - a MAK informacioi alapjan - rovid tavon érdemi hatasokkal nem
szamol a minisztérium. A MAK informacidi szerint a képesitési kdvetelményeknek varhatéan minden praktizalé allatorvos
megfelel, mig az allatkérhazakat érintéen csupan minimalis szamu allatkérhazat érintéen sziikséges a tulajdonosi, irdnyitasi
strukturat modositani.

3.

VP-11/2020

A kdzbenjaras
targya:

A Gazdasagi Versenyhivatal javaslata az elektronikus kereskedelmi szolgaltatassal 6sszefliggd, kozzétételi kotelezettséggel
jard sulyos jogsértésekrél, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairol sz616 kormany-
rendelet modositasara

A GVH kdzben-
jaras tartalma:

A GVH kezdeményezte a kdzzétételre okot ado esetek kdrének bovitéseét.

A GVH kdzben-
jarasara adott
valasz:

Az ITM valaszaban jelezte, hogy a vonatkozo kormanyrendelet modositasara varhatéan 2000 6szén sor keril, s akkor leszmadd a
javasolt valtoztatas megvitatasara. A kormanyrendelet modositasara 2020 végeéig nem kerdlt sor.

4.

AL/582-2/2020

A kdzbenjaras
targya:

GVH kozbenjaras a kozterlletek hasznalatarol szolo6 févarosi 6nkormanyzati rendeletnek az ingyenes sajtotermék kozterile-
ten val6 osztasat, illetve az ahhoz hasznalt eszkdzok kozterlleten valé elhelyezését érinté modositasarol

A GVH kdzben-
jaras tartalma:

A févarosi dnkormanyzat olyan rendelet médositast szavazott meg, amely el6irja, hogy a kdzterileten ingyenesen osztott
sajtotermékekben négy oldalt ingyenesen kell az nkormanyzat és intézményei szdmara biztositani, hogy konkrét kozerdek(
informacidikat abban kdzzétegyek.

A GVH szerint ez a rendelkezés lényegesen megvaltoztatja az ingyenes sajtotermékek piacra lépési és fennmaradasi feltételeit,
hiszen azzal, hogy 4 oldalas minimalis terjedelemben hatarozza meg az dnkormanyzat és annak intézményei szamara ingyene-
sen biztositani szlikséges oldalak szamat, egyuttal a kisebb terjedelm( ujsagok piacra lepéset is megakadalyozza. A kdzterilet
hasznalat ilyen mértéku plusz szolgaltatassal valé ellentételezésének eldirasa aranytalanul sujtja a piaci szerepléket, ami e
lapok megszlinéséhez vezethet. Ez azzal a kdvetkezmeénnyel is jarhat, hogy a kimondott szabalyozasi cél, a kozérdek( informa-
ciok budapesti lakossaghoz vald szélesebb kor( eljuttatasa sem lesz megvalosithato.

A GVH ezért kezdeményezte, hogy a Févarosi Onkormanyzat vizsgalja felll a rendelkezést, s olyan megoldast alakitson ki a
kozérdekd informaciok széles korben valo terjesztésére, amely nem teremt az ingyenes sajtdtermékek piacan olyan mértéku
belépési korlatot, amely érdemi akadalyt jelent az Uj szereplék piacra lépésekor és piacon maradasakor, s egyuttal aranyos
ellenszolgaltatast jelent a kdzterlletek e vallalkozasok altali hasznalataert.

A GVH kdzben-
jarasara adott
valasz:

A Fovarosi Onkormanyzattol 2020 végéig nem érkezett valasz.
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A GVH altal kikuldott megkeresések

1.

VP-1/2020

A kdzbenjaras targya:

A Gazdasagi Versenyhivatal informalasa és bevonasa a versenyviszonyokat érinté dontések, szaba-
lyozasi tervek, el6terjesztések kozigazgatasi egyeztetésebe

A GVH megkeresés tartalma:

A GVH az év soran két alkalommal kiildott ki leveleket a jogszabaly el6készitésében résztvevé mi-
nisztériumoknak, hogy egyrészt felhivja a figyelmet a GVH-val valo egyeztetési kdtelezettsegre,
masreészt informaciokat kérjen a tarcak jogalkotasi terveirdl, hogy elékészllhessen a Tpvt. szerinti
esetkorben az ezekben valo részvételre.

A GVH megkeresésre adott valasz:

A minisztériumok egy részétdl kaptunk részletesebb tajekoztatast, mas minisztériumok azonban
vagy altalanos szinten, vagy egyaltalan nem reagaltak. Sajnalatosan jellemz6 maradt, hogy a koz-
igazgatasi egyeztetésbe valo6 tényleges bevonasra elvétve kerll sor.

2.

VP-5/2020

A megkeresés targya:

Onkormanyzatok torvényesséqgi feliigyeletének tapasztalatai a versenyviszonyokat érinté tigyekben

A GVH megkeresésének tartalma:

A Versenytorvény rendelkezései szerint az 6nkormanyzatok maguk kezdeményezhetik a versenyvi-
szonyokat érinté rendeleteik, intézkedéseik GVH altali véleményezését, de erre nagyon ritkan kerl
sor. Ugyancsak lehet6ség van arra is, hogy a Tpvt. 85. §-a alapjan a versenyt karosan érinté hatosa-
gi dontések ellen a GVH is fellépjen. Erre azonban évek 6ta nem volt példa, mert jellemz&en nem jut
a GVH tudomasarailyen eset.

A GVH ezért tdjékoztatast kért arrol a Miniszterelndkséq terlleti kzigazgataseért felelés allamtit-
karsagatol, hogy a rendelkezésulkre allo informaciok szerint a kormanyhivatalok a térvényességi
felligyeleti hataskorikben e témakort érintéen milyen tapasztalatokkal rendelkeznek.

A GVH megkeresésére adott valasz:

A beérkezett valasz alapjan a kormanyhivatalok is ritkan intézkednek ilyen tartalmu ligyekben, s
az esetek is elég nagy szorast mutatnak. Néhany témakdrben (pl. a kdzbeszerzési ligyek, az allami,
6nkormanyzati szervek altal nyujtott tdmogatasok, az 5nkormanyzati vagyon hasznositasi megol-
dasanak versenytorzitd hatasai; kdzterilet hasznalatot, Uzletek nyitvatartasat érinté megkulon-
boztetések, taxi szabalyozasi szigoritasok stb.) tobb alkalommal is felmeriilt a beavatkozas szliksé-
gessége, s néhany tigyben akar alkotmanybirésagi dontésig is eljut a folyamat.

A kapott informaciok alapjan valdszinUsithetd, hogy azokon a terlleteken tébb a probléma, ahol
nincs egységes allami keretszabalyozas (pl. kdzterulet hasznalat), vagy a keretszabalyozas szinte
korlatlan diszkrecionalitast biztosit az 6nkormanyzatok szamaéra (pl. nyitvatartasi idok szabalyoza-
sa, taxizas feltételeinek szigoritasa).

A versenypartolasi munka soran ezeket a tapasztalatokat célszer( hasznositani.

VP-8/2020

A megkeresés targya:

A GVH, mint jogalkalmazo hozzaférésének biztositasa az egységes, elektronikus kdzbeszerzési
rendszerhez (EKR)

A GVH megkeresésének tartalma:

A Minisztereln6kség Gzemelteti az EKR-t. A GVH kartell felderité munkajaban alapvetd jelent6ség-
gel bir ajellemzéen rejt6zkodo jelleget 61t6 kartellekrdl torténd informacioszerzés. Mivel a hazai
kozbeszerzésben az EKR a legfontosabb olyan adatbazis, amely tartalmazza a kartell felderités
szempontjabol fontos adatokat, az adatbazishoz valo hozzaférés kiemelt médon segitheti egy-egy
kdzbeszerzési kartell versenyjogi felderitését.

Ezért a GVH a Miniszterelndkseg kdzremU(kodéseét kerte az EKR-hez val6 technikai hozzaféres
biztositasahoz.

A GVH megkeresésére adott valasz:

A Minisztereln6kséggel egyeztetések zajlottak.
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3. sz. melléklet
A 2020. évi eljarasok 6sszefoglal6 adatai

Panaszok és bejelentések

Megnevezés Bejelentések Panaszok Osszesen

2020-ban érkezett piaci jelzések 108 14417 1548
ngggég:r?l%Im‘ta?yzgéltzbejelentések és panaszok szama 106 1292 1398
Versenyfelligyeleti eljaras indult 6 83 89
Segitség a panasz célba juttatasaban NA 456 456
Jogi tajékoztatas a panaszosnak NA 351 351
Ugyinditas feltételei nem alltak fenn 54 402178 456
Attétel a hataskdrrel rendelkezé hatésaghoz 46 NA 46
Szobeli megkeresések szama - UKI 16 (személyes) 1134 (telefonos) 1150
Befejezett ligyek szama Y
(Osszefonodasok ellenérzése 14
Eréfolénnyel valo visszaélés 4
Versenykorlatozé megallapodas 4
Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat 29

Osszefonddas-bejelentéses eljarasok

Befejezett lgyek szama 62
Hatdsagi bizonyitvany kiadasa 54
Versenyfelligyeleti eljaras inditas 7
Visszautasitas 1

179 Erdemi intézkedésre azért nem volt méd, mert példaul a panaszos nem vélaszolt, nem volt kérelem a GVH eljardséra, tehat a panaszos magatartasara vezethetd vissza
az, hogy a GVH nem volt abban a helyzetben, hogy intézkedjen.
180 Nem tartalmazza a szlovék versenyhatdsag kérésére lefolytatott megkeresést (VJ/43/2019).



4 134

MELLEKLETEK

Birsagok'™

A Versenytanacs altal jogsértés megallapitasaval birsaggal zart tigyek 2020-ban

. Osszes birsag Végrehajthato'®? Befizetett® Hatralék
Megnevezés

e Ft eFt eFt e Ft
Tisztességtelen kereske-
delmi gyakorlat 17 7347 348 15 6577 348 9 3543778 6 3033570
Verseny-korlatozé meg-
allapodas 2 1075 000 2 1075000 1 75000 1 1000000
Gazdasagi eréfélénnyel
valo visszaélés NA NA NA NA NA NA NA NA
Osszefonodas 1 15 400 1 15 400 1 15 400 = =
Osszesen: 20 8 437 748 18 7667 748 11 3634178 7 4033570

Kiszabott eljarasi birsagok 2020-ban

Osszes birsag Befizetett'® Hatralék
db eFt  db eFt  db eFt  db eFt |

. Végrehajthato™
Megnevezés

Eljarasok soran kiszabott
eljarasi birsag™®® 19 322 941 18 122 941 13 109801 5 13140

Versenytanacsi dontések 2020-ban - Fogyasztovédelmi Ggyek, jogsértést megallapito
hatarozatok és kotelezettségvallalasok

VT hatarozat szerint
kiszabott birsag
Osszege
(e Ft)

Dontés
(jogsértés, kotelezett-
ségvallalas)

VJ szam, vallalkozas Ugyleiras Jogalap

VJ/21/2020.

Procter & Gamble Magyaror-
szag Nagykereskedelmi Kkt.
Procter & Gamble RSC
Regionalis Szolgaltato Kft.

Always Discreet inkontinencia
betétek népszerdsitésére, Gyftv. 17.8(1) a),
illetve bemutatasara vonatkozo | e), f)

kereskedelmi gyakorlat

Jogsértés megallapitasa 6000
Tpvt. 76.§(1)f)

Online bevasarlas szolgaltatasra

VJ/65/2017. 5 AoRee Kotelezettségvallalas _
TESCO-GlobaL Aruhazak zrt. yonatkozokereskedelmigya-  Fttv.3.§(2) Tpvt. 75.§

\é\d{jgg/ezsogl-?i.tgﬂ—-oé\élZSGALAT Versenyfellgyeleti eljarasban

Fejlespztési Bank Zrt. hozott hatarozatban kotelezéve Tpvt. 77.§ Jogsértés megallapitasa 2500

tett vallalasok teljestlésének Tpvt. 76. §(1) )

TESCO-GLOBAL

Aruhazak Zrt. ellendrzése
VJ/13/2019 ,Most generacid¢” kampany kere- Jogsértés megallapitasa,
; tében ,az orszag legjobb mobil- jogseérté kommunikacio _
nagtyar Tl halézata" szlogenjere vonatkozo Ftv. 6.§(1) b} megtiltasa
A kereskedelmi gyakorlat Tpvt. 76.§(1)f), h)
+Actival Kid Gumivitamin” o o
VJ/6/2019. étrend-kiegészitd keszitményre Fttv. melleklet 28. Jogsértés megallapitasa 21000

vonatkozo kereskedelmi
gyakorlat

Béres Gydgyszergyar Zrt. Tpvt. 76. §(1) )

181 A tdblazatok nem tartalmazzak a végrehajtasi birsagot, az eljarasi birsdgot, a befizetett birsagok pedig a kamatot. A darabszamok az ligyek szamat tartalmazzak nem
pedig az adott Ugyben birsagolt eljaras ala vontakét.

182 2020. december 31-ig jogerds.

183 2020. december 31-ig.

184 2020. december 31-ig.

185 2020. december 31-ig.

186 Vizsgaldi és versenytanacsi szakban kiszabott eljarasi birsagok osszesen.

3.SZ.MELLEKLET

VT hatarozat szerint

" L kiszabott birsag
VJ szam, vallalkozas Ugyleiras Jogalap (jogsértés, kotelezett- Bsszege
ségvallalas) (e Ft)
.Marslakocskak Ragotabletta”
VVJ/7/2019. és ,Mars Halacska" készitme- P Allamita
WALMARK Kereskedelmi és | nyekhez csomagolt ajandékokra | Fttv. melléklet 28. #oe:e;;e;(qug)allapltasa 50 000
Szolgaltatd Kft. vonatkozo6 kereskedelmi gya- pvt. /5.
korlat
) ) o 2200
VJ/44/20189. Véleményvezeér hivatalos Instag- (B&B Media Group Kft.)
B&B Media Group Kft. ram oldalan megjelen6 termé- Fttv. melléklet 11 Jogsértés megallapitasa p_l 200
NEXT-TIME Kereskedelmi és  kekre, szolgaltatasokra vonat- : : Tpvt. 76.§(1)f) (NEXT-TIME Kereskedelmi
Szolgaltato Kft. kozo kereskedelmi gyakorlat és Szolgaltatd Kft.)
VJ/30/2019.
DIGI Tavkozlési és DIGI Mobil szolgéltatasra vonat- | Fttv.6.§(1)a), b) Jogsértés megallapitasa 45000
Szolgaltato Kft. kozé kereskedelmi gyakorlat Fttv. 7.8(1) Tpvt. 76. §(1) )
INVITEL Tavkozlési Zrt.
VJ/23/2017. A véllalkozascsoport egyes 1169/2011/EU ren- ey S
JLM Powerline Kft. termekeire vonatkozo kereske-  delet 7. cikk (1)a) ‘1!°3ts°7’;e§ iy Leentess 150 000
BioTech USA Kft. delmi gyakorlat Fttv. 6.§(1)b) [XASTAL
Elektronikus fizetési szolgalta-
VJ/37/2018. ) )} . o ST
Festipo Keszpenamentes | (SIEICOTLOTIAIOENS  pyy g gy Kitelemsttssgvalaas :
Fizetési Szolgaltatasok Zrt. . PVL /5.
kereskedelmi gyakorlat
Jogseértés megallapitasa,
VJ/10/2019. jogsértés megsziinteté-
Direct Group S.A. Kiadvanyokban és weboldalon Egz g gmb) c) ?:"g:gr;gdzléi:;s
Lapcom Zrt. megjelend hirdetésekre vonat- B 3' §(2) Jfo? tatésén:k TITioS 800000
Mediaworks Hungary Zrt. kozo kereskedelmi gyakorlat Ftty. melleklet 17 T yt 76.5(1)f), h? i)
Modern Média Group Zrt. b (ISSSS Ve pvt. 76. § (1) f)h), i,
Kotelezettségvallalas
Tpvt. 75. §
LCalciTrio” filmtabletta, valamint B
VJ/21/2019. pezsgbtabletta készitményekre ;;?g’%ogim%f)” Jogsértés megallapitasa 45878
Innovelle Pharma Kft. vonatkozo kereskedelmi gya- Fttv. 6 '§ (1)b) bj) Tpvt. 76.§(1)f)
korlat T
. P a_ Jogsértés megallapitasa,
VJ/26/2019. pveboldalon megjelend terme.  Fttv.6.§(1)c) jogsértés megsziinteté- 100000
The Hut.com Limited : Fttv. melléklet 7. sének elrendelése
kereskedelmi gyakorlat Tpvt. 76.§(1)f), h)
Online szallasfoglalas szolgalta- | Fttv. 3. §(2) e R
\B/k(J)/o_Ik7ir/120¢1c?ﬁq BV tasok népszerisitésére vonat- | Fttv.6.8§(1)c) #oetsg’r;eg (n_li;acf;)allapltasa 2500000
g- e koz6 kereskedelmi gyakorlat Fttv.8.8(1) pvt. 75.
VJ/19/2018. . P .
. Weboldalakon elérhetd online Fttv. melléklet 20. N s
pezsatl tarskeresé szolgaltatasokravo-  Fttv. 6. §(1)b), c) #°3ts°7’;°§ ?}‘,’?f"ap'tasa 1600 000
Intgrdate SA natkozo kereskedelmi gyakorlat | Fttv. 3. §(2) CASAZ
Telekom Next S és Next M
VJ/21/2018. dijcsomagokkal tortend ké- Fiv. . gﬂ ; pek. o) | Jogsértes megallapitasa 670000
Magyar Telekom Nyrt. szlilékértékesitésre vonatkozo ont : Tpvt. 76. § (1) f)
kereskedelmi gyakorlat P
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VJ szam, vallalkozas

Ugyleiras

Jogalap

Dontés
(jogsértés, kotelezett-
ségvallalas)

MELLEKLETEK

VT hatarozat szerint
kiszabott birsag
o0sszege
(eFt)

Kiwisun franchise halozat

Hermina Center Kft.
Hermina Bau Kft.

vonatkozo kereskedelmi gya-
korlat.

Fttv. 6.§(1)b)

VJ/4/20789. o IS . e 4
. . | szolarium szolgaltatasanak Jogsértés megallapitasa
ggéZ%?Na,?aLigT&ﬁG Tanacsado népszer(sitésére vonatkozo Fttv.6.§(1)b) Tpvt. 76. §(1)f) 7000
9 : kereskedelmi gyakorlat
.Chocolate Brown”, illetve ,Cso-
VJ/25/2019 kics6” megnevezes( szolarium- Jogsértés megallapitasa,
y .. csoOvekkel érintett szolarium : kotelezettségek teljesi- _
g;& S%/ﬁgeigw}léf?reskedelml es szolgaltatas nepszer(sitesére Fttv. 8.§(1)b)bj) tésére kotelezés
9 : vonatkozo kereskedelmi gya- Tpvt. 76. § (1) f), i)
korlat
Weboldalon, valamint applikaci- Jogsértés megallapitasa,
VJ/41/2018. on keresztl elérhet6 szallashely Fttv. 8.§(1) kotelezettségek teljesi- B
Szallas.hu Zrt. ajanlatokra vonatkozoé kereske- T tésére kotelezés
delmi gyakorlat Tpvt. 76.§(1)f), i)
. o _ Jogsértés megallapitasa,
VJ/33/2018. %ﬁg{t\’eﬁggrg‘;rse(’\jgggtigfo Fttv.6.§(1)b)c)  kotelezettsegek teljesi- 480,000
Emporia Style Kft. [ et i e Fttv. melléklet 7. tésére kotelezés
9y Tpvt. 76.§ (1) f), i)
VJ/38/2018 Kdz0ssédi oldalon és honlapon, s g o2
‘ ingatlanok kapcsan megjelend | ¢y, 3 ¢(o) folytatasanak megtil-
szOveges és vizualis elemekre e y 9 3570,5

tasa;
helyreigazitasra
kotelezés

VJ/38/2019.
LG Electronics Magyar Kft.

LG mobiltelefon-készllékek
viz-, por- és Utésallésagara vo-
natkozé kereskedelmi gyakorlat

Fttv. 7.8(1)

Kotelezettségvallalas
Tpvt. 75. §

VJ/31/2019.
WIZZ Air Hungary Zrt.

Wizz-kredit visszatérités mérté-
kével kapcsolatos kereskedelmi
gyakorlat

Fttv.8.§(1)c)

Jogsértés megallapitasa
Tpvt. 76. §(1) f)

VJ/36/2019.

UTOVIZSGALAT

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A.

Versenyfelugyeleti eljarasban
hozott hatarozatban kdtelezéve
tett vallalasok teljestlésének
ellenérzése

Tpvt. 77.§

Eljaras megsziintetése
Tpvt. 77.§(6)

Tet6téri ablakokra és azok

Jogsértés hianyanak

ellenérzése

VJ/20/2019. ) ) . . A o
) termékvariansaira vonatkozo Fttv. 6.§(1)b) megallapitasa -
FAKRO Magyarorszag Kft. kereskedelmi gyakorlat Tpvt.(1) o)
: 5 Versenyfellgyeleti eljarasban
xgé‘z%%gﬁ 8 gL)g?:rISZZSé%ALAT hozott hatarozatban kotelezéve Tpvt. 77.§ Megsziintetés _
Mobil Tavkoziési Zrt. tett vallalasok teljesllésének o Tpvt. 77.§(6)

VJ/34/2019.
IBUSZ Utazasi Irodak Kft.

Utazasi ajanlatok népszer(si-
tésére vonatkozo kereskedelmi
gyakorlat

Fttv.8.§(1)c)

Kotelezettségvallalas
Tpvt. 75. §

VJ/28/2018.
PRODUCT OF THE YEAR
HUNGARY Kft.

LEv Terméke Dij - A fogyasztok
dontése alapjan” logé haszna-

latara vonatkozo kereskedelmi
gyakorlat

Fttv. 3.§(2)

Kotelezettségvallalas
Tpvt. 75. §

VJ szam, vallalkozas

VJ/39/2018.
Alza.hu Kft.
Alza.cza.s.

Ugyleiras

,Black Friday” kampanyra vonat-
kozo kereskedelmi gyakorlat

Dontés
Jogalap
ségvallalas)

Fttv. 6.§(1)c) Tpvt. 76.(1)f)

(jogsértés, kotelezett-

Jogsértés megallapitasa

3.SZ.MELLEKLET

VT hatarozat szerint
kiszabott birsag
O0sszege
(eFt)

862 000

Osszes birsag:
7 347 348,5 eFt

Versenytanacsi dontések 2020-ban - Versenykorlatozo megallapodasok, jogsértést

megallapitd hatarozatok és kotelezettségvallalasok

VJ szam, vallalkozas Déntés Kiszabott birsag (eFt)
VJ/61/2017 jogsértés megallapitasa 1000000
Személyzeti Tanacsadod és Szolgaltato Kft. és tarsai Tpvt. 76.§(1)f)
VJ/6/2018
Borsodi Sorgyar Kft. birsag kotelezettségvallalas nem 75000
Dreher Sorgyarak Zrt. teljesitése miatt Tpvt. 78.§ (1) 1a)
Heineken Hungaria Sérgyarak Zrt.
VJ/19/2019 . JURPTR
CodeCool Kft. és tarsai kotelezettségvallalas Tpvt. 75. § 0

Osszes birsag: 1075 000 eFt

Versenytanacsi dontések 2020-ban - Jelentds piaci erével valé visszaélés, jogsértést

megallapité hatarozatok

VJ szam, vallalkozas

VJ/43/2016

Spar Magyarorszag Kereskedelmi Kft.,
METSPA Beszerzeési és Kereskedelmi Kft.

Dontés

jogsértés megallapitasa
Tpvt.76.§(1) e)

Kiszabott birsag eFt

Versenytanacsi dontések 2020-ban - Vallalkozasok 6sszefonddasa

VJ szam A kozvetlen résztvevok Dontés Bi;ls-_:'g Egj{::

VJ/42/2018 Digi Tavkozlési és Szolgaltato Kft.; az 6sszefonodasra vonatkozo kdtele- B |

Invitel Tavkozlési Zrt. zettség el6irasa Tpvt. 76. (1) ab) ’
Lo 7z o fonddas engedélyezése -

VJ/35/2019 Mediq Direkt Kft.; Replant 4 Care Kereskedelmi és  9SSZeTor Chigecsyezese )

Szolgaltato Kft. nem csokkenti jelentés mértékben a Il
versenyt Tpvt. 76. § (1) aa)

VJ/40/2019 Hammerer Aluminium Industires Holding Gmbh.; ﬁ:ﬁi;%“k",’(‘ﬁfti‘}gﬁ;ﬂg‘gﬁfﬁf&;ben . i
Hydro Extrusion S.R.L versenyt Tpvt. 76.§ (1) aa)

VJ/2/2020 Al Sirona Acquisition s.a.r.l. osszefonodas engedélyezése - _ I
Alvogen CEE Kft. Tpvt. 76.§(1)a) :

VJ/5/2020 V-Hid Vagyonkezeld Kft. j:lt_)‘gls;:él_"tgsgrf)gfé)llapitésa _ _
Bonitas Kockazati T6kealap Il. Y ATy

VJi15/2020 Kutatas-fejlesztési és Innovacios Allami Tékealap 11‘.’9vste'7‘§s§'?f)9f‘;"a"'tasa 15 400 -
MFB Névekedési Tékealap PYLIAS

ViJi25/2020 BIS Hungary Zrt., WARM Szigeteléstechnika Kft. ?:‘s,:e;%ng((i.lé;sae)ngedélyezése h -

VJ/26/2020 Csillag Csemege Kereskedelmi Kft., OTP Bank eldzetes vagy utélagos feltétel, kote- _
Nyrt.; ZA-Invest Béta Kft. lezettség eléirasa - Tpvt. 76. § (1) ab)
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MELLEKLETEK

A kozvetlen résztvevok El'ja.r as
azisa
Auto Wallis Nyrt. " - . e
ViJ/30/2020 DZL Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.; $s‘s,fe;g"g‘(’i‘)s:)"gede'yezese - I
Inicial Autohaz Kft. pvt. /5.
Budapesti Erémd Zrt.; CHP Energia Befektetési - o e 2 fca
vel/57/2020 es Vagyonkezel6 Zrt.; Energia-Pro Ingatlankezel6 _?_ssfe;%ng?_?)sae)ngedelyezese =
Zrt.; KOBANYAHO Tavhotermel6 és Szolgaltato Kft. pVL. /5.
Alfa Proxima-X Szolgéltato Kft.
VJ/39/2020 Bonitas Kockazati Tékealap |I. osszefonodas engedélyezése - B
Infokommunikéacios Allami Tékealap; MFB Noveke- | Tpvt. 76.§(1)a)
dési T6kealap; Xeropan International Kft.
Axialis Holding Zrt.; Libri Konyvkereskedelmi Kft.; .. P 5 o
V74072020 Libri Konyvkiado Kt ; Rochlicz Andras Bydray: ~ Gosecrorodas engedélyezése -
SO Invest Kft. i ke
Osszes
birsag:
15400 eFt

Versenytanacsi hatarozatok birosagi felllvizsgalatanak allasa,
Folyamatban Iévé peres lgyek
(2020. december 31-én jogerésen nem lezart

vagy rendkivili jogorvoslattal érintett, nem befejezett ligyek)

Ugyszam Ugytipus

Kuria, mint masodfoku birésag

3.SZ. MELLEKLET

1. VJ/111/2015. (VIKUV és tarsai)'® versenykorlatozé megallapodas
2. | VJ/25/2016.(Magyar Telekom)'® tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
3. VJ/43/2011. (Budapiért - Papir kartell)'®® tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

Kduria, mint feliilvizsgalati birésag

1.  B/961/2018.(KESMA hatoséagi bizonyitvany ellen Freedom Média)'®”  Gsszefonodas engedélyezése
2. | VJ/23/2011.(Mediaworks [ Axel Springer]) versenykorlatozé megéllapodas
3. VJ/20/2017.(Budapest Bank és tarsai[Végtorleszts]) versenykorlatozé megallapodas

Perujitas nyoman folyamatban lévé peres eljaras

1.

Alkotmanybirésag elétti eljarasok

1.

Folyamatban levé mulasztasi és egyszerdisitett perek
(2020. december 31-én jogerésen nem lezart vagy

rendkiviili jogorvoslattal érintett, nem befejezett ligyek)

139

Ugyszém Ugytipus Ugyszém Ellenérdekii fél Eljaras targya
Févarosi Torvényszék, mint elséfoku birésag Févarosi Torvényszék, mint els6foku birésag
1.  B/961/2018 (KESMA hatdsagi bizonyitvany ellen Freedom Média)'®”  dsszefonddas engedélyezése N EGYSZERUSITETT per
) ) ; . 1| Wiss/2om I-COM Kft. VT vh meginditd 947. sz. és 957. sz. végzése ellen'®®
2. VJ/17/2018 (Booking.com) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
i VJ/13/2018 (Tel M 4q Zrt. )18 tiszt satelen k Kk Imi Korlat . . Lo EGYSZERUSITETT per
3 S P B T ) Isztessegtelen kereskedelmi gyakorla 2. |Wi87/2016 Power Biztonsagtechnikai Kft. részletfizetés iranti kérelem elutasitasa - 288. sz. végzes
4. | VJ/76/2016 (Vodafone Magyarorszag Zrt.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat o
5.  VJ/85/2016(Facebook Ltd.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat 3. VJ/8/2020™° | M-RTL Zrt. EgJésbzkEéeréjlilrEE-EE,psezr, végzések
6. | VJ/19/2016(Siemens Kft. és tarsai)'® versenykorlatozo megallapodas L
: : : 4. VJ/8/2020  M-RTLZrt EGYSZERUSITETT per
7.  VJ/21/2018(Magyar Telekom Nyrt.) tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat . : jogorvoslat eljarasi birsag ellen - 31. sz. végzések
8. | VJ/97/2016 (Power Biztonsagtechnikai Kft.)'® versenykorlatozé megéllapodas
9. VJ/77/2016 (Jumbo Kft. és tarsai) versenykorlatozo megallapodas Lo iz DL 2 el el - 42 g el
10. | VJ/110/2075(ATC és tarsai)™®! versenykorlatozé megéllapodas 6 VUI412017 | Nitrogénmivek és térsai EGYSZERUSiTETT per o o
11.  VJ/25/2016 (Magyar Telekom Nyrt.)'®? tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat ) jogorvoslat vizsgaloi vedett adat Ggyében -737. sz. végzések
12. | VJ/4/2079 (FOX CONSULTING)™® tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat JSj
( ) ’ > B Nitrogénmiivek és tarsai E)Gr)f\%sigs\/lizgr;gie\/rédett adat lgyében - 800. sz. végzések
13.  VJ/19/2018(Be2 S.a.r.l.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat Jog 9 9y - 57 VY
14. | VJ/39/2018(Alza.hu Kft.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat 8. VJ/23/2016 Monus Global KFt. \5$\\(/SéézE§sUeSII|gr$iTjggpoer:/osIat 562, s2. véqzés
15. | VJ/50/2011(Wavin) versenykorlatozo megallapodas
16.  VJ/33/2018 (Emporia Style Kft.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat o~ EGYSZERUSITETT per
4 ! 2 ¥ b BRIV AL BT 5 jogorvoslat vizsgaloi eljarasi birsag ellen - 134. sz. végzes
17. | VJ/21/2019 (Innovelle Pharma Kft.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
. . . . EGYSZERUSITETT per
18. | VJ/38/2018 (HERMINA CENTER Kft.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat 10. | VJ/42/2018 Digi Kft. jogorvoslat vizsgaloi eljarasi birsag ellen - 311. sz. végzés
Févarosi Torvényszék, mint masodfoku birésag . ) R s
. jogorvoslat késedelmi potlék vh megindito végzeés ellen - 136.
1. VJ/29/2011.(Betonpartner és tarsai) versenykorlatozé megallapodas Ul R ez anl e il [isreie . Sz.Vvégzes
187 A GVH fellebbezést nyujtott be a Torvényszék azon végzése ellen, mely szerint a hatdsagi bizonyitvany ellen a Kp. altaldnos szabalyai szerinti kozigazgatasi per lefolytata- 194 A birdséag az tgyet felfliggesztette Alkotmanybirdsdgon 1IV/632/2020. szam alatt folyamatban 1évé eljaras befejezéséig. Tekintettel az AB Uigy lezérultara, ezidaig nem
sanak van helye. A KESMA-II Uigy a Févarosi Torvényszék elStt van, azonban a birdsag az tigyet felfliggesztette amig a KESMA-I igyben a Kuria meghozza a dontését. Ez a dontott a birdsag a per folytatasarol.
KESMA-II Ggy, amely a Févarosi Torvényszék el6tt van, jelenleg felfliggesztve 195 A F6varosi Torvényszék itéletét kovetSen Ujabb fellebbezés kerilt benyujtasra a Kuriahoz, mint masodfoku birdsdghoz.
188 Ugyvédeknél van. 196 A Févarosi Torvényszék itéletét kovetSen Ujabb fellebbezés kerilt benyujtasra a Kuriahoz, mint masodfoku birdsdghoz.
189 A birdség a killénboz6 Ugyeket (Premier — GE — Medirex) egyesitette. Ugyvédeknél van. 197 A GVH fellebbezést nyujtott be a Torvényszék azon végzése ellen, mely szerint a hatdsagi bizonyitvany ellen a Kp. dltaldnos szabdlyai szerinti kozigazgatasi per lefolytata-

190 A Kdria a Paradox azonnali jogvédelmi kérelmét elutasitotta, a Power azonnali jogvédelmi kérelmét elrendelte. sanak van helye. A KESMA-II Gigy a Févarosi Torvényszék elStt van, azonban a birdsag az tgyet felfiggesztette amig a KESMA-I iigyben a Kuria meghozza a dontését. Ez a
191 A birdséag az ugyet felfliggesztette Alkotmanybirdsagon 1V/632/2020. szam alatt folyamatban I1évé eljaras befejezéséig. Tekintettel az AB gy lezérultdra, ezidaig nem KESMA-I tigy, amely a Kuria el6tt zajlik.

dontott a birdsag a per folytatasarol. 198 A Torvényszék 2020. februar 27. napjan a két végzés ellen futd parhuzamos Ugyeket egyesitette.
192 Az gy itélettel lezarult, azonban a GVH felllvizsgalati kérelemmel élt és varhatdan a felperes is ugyanigy jar el. 199 AVJ/8/2020. sz. Ugyben folyamatban levs perek kézul kettében is itélet sziiletett decemberben, azonban fokozottan valdszindsithets, hogy felperesek felllvizsgalati
193 Az gy itélettel lezérult, azonban a felllvizsgalatra még nyitva éll az id6. kérelemmel fognak élni. Az egyik itélettel szemben — 10. sz. végzés — a fellilvizsgélati eljaras mar folyamatban van.
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Ugyszam

12. | VJ/22/2020

Ellenérdekii fél

Max-Immun Kft.

MELLEKLETEK

Eljaras targya

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat vizsgaloi eljarasi birsag ellen - 133. sz. végzés

13.  VJ/22/2020

Max-Immun Kft.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat VT végzése ellen - 63. sz. végzés

4.  VJ/31/2017

Eszak-budai Tervezs, Szereld és Szolgaltaté Zrt.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat iratbetekintési kérelem Ggyében - 684 sz. végzések

15.  VJ/31/2017

Eszak-budai Tervezd, Szerel és Szolgaltaté Zrt.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat iratbetekintési kérelem Ggyében - 727. sz. végzések

3.SZ.MELLEKLET

Versenytanacsi hatarozatok birésagi felllvizsgalatanak allasa a 2020. december 31.
napjaig szuletett bir6sagi hatarozatok alapjan

GVH GVH

16. | VJ/31/2017

Goldex-Base Szolgaltatd Kft.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat iratbetekintési kérelem ligyében - 697. sz. végzések

17.  VJ/31/2017

Eszak-budai Mérndkiroda Kft.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat iratbetekintési kérelem ligyében - 682. sz. végzések

dontések  jogerds dontés dontés All)?;l;l;fol:(.u GVH dontés jogerés ha- ~ GVH dontés jogerds hatalyon
szama dontések  jogerds jogerés el'érégraj talyon kiviil helyezés, uj kiviil helyezés, uj eljarasra
(db) szama(db) helyben- megval- utja sitasa eljarasra kotelezés nélkiil kotelezés
hagyas toztatas

FlTl"rpiEt' 17200 g2o1 7202 1203 9204
els6foku o o o o
birosag (81.81%) | (63.63%) (9.09%) (18.18%)
FT /tKl'“,'iav d 10 o 4206 3207 9208 1209
mint masod- o o o o
foku birosag (40%) (30%) (20%) (10%)
Kuria (felll- g210 5 421 1212 1213
vizsgalat) (66.66%) (16.66%) (16.66%)

18.  VJ/31/2017

Eszak-budai Tervezd, Szereld és Szolgaltato Zrt.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat iratbetekintési kérelem Ggyeben - 670. sz. vegzések

Ugyszam

Ellenérdekii fél

Kuria, mint feliilvizsgalati birosag

Eljaras targya

1. VJ/30/2018

Volvo Kft.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat vizsgaloi eljarasi birsag ellen - 181. sz. végzes

2. | VJ/41/2017

NZRT-Trade Kft.

EGYSZERUSITETT per
VT végzés ideiglenes biztositasi intézkedés ligyében - 577. sz.
végzés

Versenytanacsi dontések birésagi felllvizsgalata
(mulasztasi és egyszer(sitett perek 2020)

3. VJ/41/2017

Cargill Zrt.

EGYSZERUSITETT per
VT végzés ideiglenes biztositasi intézkedeés ligyében - 582. sz.
végzés

4. | VJ/2/2015

FE-Group Invest Kft.

EGYSZERUSITETT per
jogorvoslat egyéb VT vegzés ligyében - 282. sz. végzés

~ EGYSZERUSITETT per
AN iSRE 2 eqgyéb kérelem - 10. sz. végzes
6. B/961/2018  KESMAI EGYSZERUSITETT per

fuzios lgy - 11. sz. végzés

Polgari peres eljarasok (2020. december 31-én jogerésen nem lezart vagy rendkiviili

jogorvoslattal érintett, nem befejezett ligyek)

Birésag Ugyszam Felperes

1. | Févarosi Torvényszék

VJ/38/2016 Gazdasagi Versenyhivatal

Alperes Per targya

Exch-Immo Kft. és Club

Hotels Europe Kft. kbzérdeki per

2. Budapest Kornyéki Torveny- VJ/98/2015

szék

Gazdasagi Versenyhivatal = Gremla Péter, mint alperes  ligyvezet6i felel6sség kérdése

dontések  jogerds GVH dontés GVH dontés GVH dontés jogeros ha-  GVH dontés jogerds
szama dontések  jogerds hely- jogerés meg-  talyon kiviil helyezés, uj  hatalyon kiviil helye-
(C:[)) szama (db) benhagyas valtoztatas eljarasra kotelezés zés / megsemmisités
FT, mint
~mint 15218 19216 5217 0218
elséfoku 1921 o o o o
birosag (78.94 %) (63.15 %) (26.31 %) (10.52%)
Kllllria,drfnilrg'g . " 1220 9221 1222
biroshg (25%) (50%) (25%)
200 VJ/7/2018. (Brand Up Pharma Kft.), VJ/41/2016 (Alter) I. és lIl. rend( FP tekintetében jogerds, VJ/111/2015 (Vikuv), VJ/91/2016 (Novonex), VI/20/2017 (Végtorlesztd),

201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212

213
214

215

216

217

218

219

220

221
222

VJ/21/2018 (Telekom), VJ/23/2016 (Monus), VJ/43/2011 (Papir), VJ/25/2016 (Telekom), VJ/64/2017 (Hellopay), VJ/4/2019 (Fox Consulting)

VJ/7/2018. (Brand Up Pharma Kft.), VJ/41/2016 (Alter) I. és lll. rend(i FP tekintetében jogerds, Il. és IV. rend( FP fellebbezett, V1/91/2016 (Novonex), V1/20/2017 (Végtor-
leszt&), VJ/21/2018 (Telekom), VJ/23/2016 (Monus), VJ/43/2011 (Papir), VJ/64/2017 (Hellopay), V1/4/2019 (Fox Consulting)

VJ/7/2018. (Brand Up Pharma Kft.), VJ/41/2016 (Alter) I. és lll. rend(i FP tekintetében jogerds, Il. és IV. rend( FP fellebbezett, VJ/91/2016 (Novonex), V1/20/2017 (Végtor-
lesztd), VJ/23/2016 (Monus), VI/64/2017 (Hellopay), VJ/4/2019 (Fox Consulting)

V1/43/2011 (Papir)

VJ/21/2018 (Telekom), VJ/25/2016 (Telekom)

VJ/8/2012. (Magyar Bankszovetség), V1/31/2018 (DIGI), VI/46/2012 (Mastercard), V1/2/2015 (Alcufer), VJ/87/2016 (M-RTL), VJ/41/2016 (Alter), VJ/10/2017 (Unilever),
VJ/30/2015 (Magyar Eremkibocsatd), VI/18/2008 (MIF — Pertjitds 477M), VJ/28/2013 (Mezadin — Euromedic-Pharma)

VJ/41/2016 (Alter) II. és IV. rend(i FP tekintetében jogerds, VJ/30/2015 (Magyar Eremkibocsatd), VJ/18/2008 (MIF — Perdjitas 477M), VI/28/2013 (Mezadin —
Euromedic-Pharma)

VJ/2/2015 (Alcufer), VI/31/2018 (DIGI) birsag 6sszegét csokkentette 45M-ra, VJ/10/2017 (Unilever)

VJ/8/2012. (Magyar Bankszovetség), V1/46/2012 (Mastercard)

V1/87/2016 (M-RTL)

V1/30/2015 (Magyar Ermekibocsatd), V1/127/2015 (Pfizer), VJ/98/2015 (Gemini-Tel), VI/16/2015 (AAA autd), VJ/18/2008 (MIF), VJ/60/2012 (Auchan)

VI/127/2015 (Pfizer), V1/98/2015 (Gemini-Tel), VJ/16/2015 (AAA autd), VJ/60/2012 (Auchan)

VJ/30/2015 (Magyar Ermekibocsétd) Kiria a masodfokl birdsag itéletét hatalyon kivil helyezte, Gj eljaras lefolytataséara kotelezte, melyet kdvetSen a GVH dontést a
masodfoku birésag helybenhagyta, igy az 0sszeg megitéltnek tekintendé

V1/18/2008 (MIF)

VJ/59/2017.- 92. sz. végzésssel szemben, A KERESET VISSZANONASRA KERULT iGY A PERT MEGSZUNTETTE A BIROSAG (Mozaik), B/961/2018. — 11. sz. végzéssel
szemben, jelenleg a Kdrian van az gy (KESMA 1), VJ/53/2017 (VILL-KORR) — 245. sz. végzéssel szemben, VJ/30/2018. (Volvo ) — 181. sz. végzéssel szemben, VJ/2/2015
(FE-Group) — 282. sz. végzéssel szemben, nem jogerds, elsé foku dontés a javunkra, VJ/41/2017 (Cargill) — 582. sz. végzéssel szemben, VJ/8/2020 (RTL) — 10. 31. 35. sz.
végzéssel szemben, VJ/23/2016 (Monus) — 521. 546. sz. végzéssel szemben, VJ/31/2017 (Eszak-Budai) — 682. 684. 670. 727. sz. végzésekkel szemben, VJ/21/2018 (Tele-
kom) — 86. 90. sz. végzésekkel szemben, VI/46/2016 (Spar) — 356. sz. végzéssel szemben, VJ/41/2017 (NZRT) — 577. sz. végzéssel szemben

B/961/2018. — 11. sz. végzéssel szemben, jelenleg a Kurian van az Ggy (KESMA 1), VI/41/2017 (Cargill) — 582. sz. végzéssel szemben, VJ/8/2020 (RTL) — 10. 31. 35. sz.
végzéssel szemben, VJ/23/2016 (Monus) — 521. 546. sz. végzéssel szemben, VJ/31/2017 (Eszak-Budai) — 682. 684. 670. 727. sz. végzésekkel szemben, VJ/21/2018 (Tele-
kom) — 86. 90. sz. végzésekkel szemben, VI/46/2016 (Spar) — 356. sz. végzéssel szemben, VJ/41/2017 (NZRT) — 577. sz. végzéssel szemben

VJ/53/2017 (VILL-KORR) — 245. sz. végzéssel szemben, VJ/8/2020 (RTL) — 10. 31. 35. sz. végzéssel szemben, VJ/23/2016 (Monus) — 521. 546. sz. végzéssel szemben,
VJ/31/2017 (Eszak-Budai) — 682. 684. 670. 727. sz. végzésekkel szemben, VI/46/2016 (Spar) — 356. sz. végzéssel szemben, VI/41/2017 (NZRT) — 577. sz. végzéssel szemben
B/961/2018. — 11. sz. végzéssel szemben, jelenleg a Kurian van az Ggy (KESMA 1), V1/30/2018. (Volvo) — 181. sz. végzéssel szemben, csak a birsag dsszegének tekinteté-
ben, , VI/41/2017 (Cargill) — 582. sz. végzéssel szemben, V1/21/2018 (Telekom) — 86. 90. sz. végzésekkel szemben

VJ/2/2015 (FE-Group) — 282. sz. végzéssel szemben, nem jogerds, elséfoku dontés a javunkra, VI/59/2017.- 92. sz. végzésssel szemben, A KERESET VISSZANONASRA
KERULT IGY A PERT MEGSZUNTETTE A BIROSAG (Mozaik)

VJ/59/2017.- 92. sz. végzésssel szemben, FP visszavonta fellebbezését (Mozaik), V1/18/2008. — mulasztési per kamatkdvetelés tgyében (K&H), VJ/18/2008. — 582. sz.
végzéssel szemben (OTP), VJ/18/2008. — alperes a felperes kérelmét nem birélta el (ING)

VJ/59/2017.- 92. sz. végzésssel szemben, FP visszavonta fellebbezését (Mozaik)

VJ/18/2008. — mulasztasi per kamatkovetelés tigyében (K&H), VJ/18/2008. — alperes a felperes kérelmét nem birélta el (ING)

VJ/18/2008. — 582. sz. végzéssel szemben (OTP)
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dontések  jogeréds GVH déntés GVH déntés GVH déntés jogerés ha-  GVH dontés jogerds Sorszam OB szam Ugynév Lr!c:ulés Eﬁntés
szama dontések = jogerés hely- joger6s meg-  talyon kiviil helyezés, uj  hatalyon kiviil helye- Egyéb ELILE] QIma
(db) szama (db) benhagyas valtoztatas eljarasra kotelezés zés / megsemmisités R Aegon/CIG Pannénia egyes
19. 0B/18/2020. szerzédésallomanyai 2020.04.29. | Hatosagi bizonyitvany 2020.05.05.
Kuria, mint 1224 6225
feldlvizsga- 7 7 (14.28 %) (85.71%) .
lati birésag e O 20. 0B/19/2020. | Allianz/Eiffel Tér Irodahaz 2020.05.05.  Hatoésagi bizonyitvany 2020.05.07.
21. 0B/20/2020. | BIS/Warm 2020.05.13.  Ugyinditas (VJ/23/2020) 2020.05.19.
Véllalkozasok 6sszefon6dasa- hatosagi bizonyitvanyok
) o . & ) Indulas . Dontés 22. 0B/21/2020  TMHI/Dunakeszi Jarmiijavito 2020.05.20. | Hatésagi bizonyitvany 2020.05.22.
Sorszam OB szam Ugynév da Dontés 5
ELE] datuma
1. 68/57/2019. Solus/Hiventures/StyleHub 2019.12.23. Hatéségi bizonyitvény 2020.01.06. 23. 68/22/2020. Wing Csoport/Ericcson székhaz 2020.05.21. Hatéségi bizonyitvény 2020.05.26.
2. 0B/1/2020.  Sonepar/Marchiol 2020.01.13.  Hatésagi bizonyitvany 2020.01.76. 24.  0B/23/2020. Oney/Oney Hungary 2020.08.11.  Hatosagi bizonyitvany 2020.08.16.
KESMA/Opus Press, Echo, New Wave, . ita 25. 0B/24/2020. | Paratus/FRG 2020.06.16. | Hatosagi bizonyitvan 2020.06.19.
3. B/961/2018. Magyar Id6k (megismételt) 2020.01.21. | Visszautasitas 2020.01.29. 9 y y
4. 0B/3/2020. | MET/E2 2020.01.23. Hatésagi bizonyitvany 2020.01.29. 26. 0B/25/2020.  Greiner/Eurofoam 2020.06.22. Hatosagi bizonyitvany 2020.06.23.
5. 0B/4/2020. Advent/Alvogen 2020.01.27. Ugyindités (VJ/2/2020) 2020.01.31. 27. 0B/26/2020. | VTG/CRS 2020.06.25. | Hatosagi bizonyitvany 2020.06.30.
8. 6B/5/2020.  V-Hid /D.C. Therm 2020.02.03. Hatésagi bizonyitvany 2020.02.07. 28. 0B/27/2020.  Porsche/Serva 2020.07.07. Hatosagi bizonyitvany 2020.07.13.
7. 0B/6/2020.  Szallas.hu/Travelminit 2020.02.05. ' Hatésagi bizonyitvany 2020.02.10. 29. | 0B/28/2020. | Spar/ZIMBO 2020.07.20.  Hatésagi bizonyitvany 2020.07.23.
8.  0B/7/2020.  Garinvest/LVC 2020.02.06. Hatésagi bizonyitvany 2020.02.12. 30.  0B/29/2020. E.';ﬁngg;ﬁg’ Harmony/Burjan csoport/ 2020.07.21. Hatésagi bizonyitvany 2020.07.24.
9. 0B/8/2020. | Stada/Walmark 2020.02.06. | Hatésagi bizonyitvany 2020.02.12. 31. 0B/30/2020. | Peko/Barcs Coop 2020.07.22. | Hat6sagi bizonyitvany 2020.07.23.
10. 0B/9/2020. Optima/Arcadia 2020.03.05. Hatosagi bizonyitvany 2020.03.10. 32. 0B/31/2020. | Solus/Spinco/Spinto 2020.08.03. Hatosagi bizonyitvany 2020.08.04.
11. 0B/10/2020. | Nefab/Szkaliczki 2020.03.24. | Hatésagi bizonyitvany 2020.03.27. 33. 0B/32/2020.  Szabolcs-Coop/POLUS-COOP 2020.08.03. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.08.05.
12. 0B/11/2020.  Portfolion Z&éld Alap/Nemesszalok 2020.03.24. Hatosagi bizonyitvany 2020.03.27. 34. 0B/33/2020. ' Audax/E.ON 2020.08.03. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.08.05.
13. 0B/12/2020.  Bonitas/Hiventures/Talentuno 2020.03.27. | Hatosagi bizonyitvany 2020.04.01. 35. 0B/34/2020. ' MFB/YCODE/WX-INNOCARGO 2020.08.03. | Hatosagi bizonyitvany 2020.08.05.
14. 0B/13/2020.  Bonitas/Hiventures/0X0/Agroninja 2020.04.08. Hatosagi bizonyitvany 2020.04.16. 36. 0B/35/2020  ContiTech/ dk Beteiligungsgesellschaft/JV 2020.09.03. Hatésagi bizonyitvany 2020.09.08.
15. 0B/14/2020. | Mészaros/Evirotis 2020.04.15.  Hatosagi bizonyitvany 2020.04.17. 37. 0B/36/2020. | Bonitas/Hiventures/Conversific 2020.09.04. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.09.09.
16. 0B/15/2020. ' Magyar Posta/Dijbeszedd 2020.04.15. | Hatosagi bizonyitvany 2020.04.21. 38. 0B/37/2020.  Hiventures/Drycom/Gemil 2020.09.07. Hatosagi bizonyitvany 2020.09.10.
17. 0B/16/2020. | Optimum/GTC 2020.04.27. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.04.30. 39. 0B/38/2020. OTP/NAGISZ 2020.09.15. | Ugyinditas (VJ/26/2020.) 2020.09.18.
18. 0B/17/2020.  Hiventures/Vascular/Csiba Andras/SDS 2020.04.27. Hatosagi bizonyitvany 2020.05.04. 40. 0B/39/2020. Dibfa/Indotek 2020.09.22. Hatosagi bizonyitvany 2020.09.25.

223 VJ/29/2011.—813. sz. végzéssel szemben (Lasselberger), VJ/124/2015 (Alcon) — 86. sz. végzéssel szemben, VJ/68/2016 (4 Life Direct) — 153. 155. 177. 178. 228. sz.
végzésekkel szemben

224 VJ/29/2011.—813. sz. végzéssel szemben (Lasselberger)

225 VJ/124/2015 (Alcon) — 86. sz. végzéssel szemben, VJ/68/2016 (4 Life Direct) — 153. 155. 177. 178. 228. sz. végzésekkel szemben
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Sorszam 0B szam Ugynév g::::f:z 3;':::
471. 0B/40/2020. | Mészaros/Szarvas Agro 2020.09.23. | Hatosagi bizonyitvany 2020.09.28.
. ALTEO Energiaszolgaltato Nyrt./Pannon
42. 0B/41/2020.  Széleré6mdi Villamosenergia Termel6 és 2020.10.01. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.10.05.
Ertékesitd Kft.
43. 0B/42/2020. | AutoWallis/DZL/Inicial 2020.10.01.  Ugyinditas (VJ/30/2020.) 2020.10.07.
44, 0B/43/2020. | 4iG/INNObyte 2020.70.19. | Hatésagi bizonyitvany 2020.10.21.
45, OB/44/2020. f;%gg"enturey Jobbagy Robert/Szab6 Zol- 9494 10 26, | Hatésagi bizonyitvany 2020.10.29.
48. 0B/45/2020. WAE/Opel 2020.70.26. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.10.29.
47. 0B/46/2020. | lliés Holding Zrt/MMV Zrt. 2020.70.26. | Hatosagi bizonyitvany 2020.70.30.
48. 0B/47/2020.  Veolia/Budapesti Erémi 2020.11.03.  Ugyinditas (VJ/37/2020.) 2020.11.09.
49. 0B/48/2020. | Hiventues/Bonitas/Alpha Proxima/Xeropan 2020.71.70. ﬁgyindités(VJl39l2020.) 2020.11.13.
50.  OB/49/2020. 'Rg’g;\’fﬁgg‘gker%kede'm” Rochlitz Andras/Libri - 9g50 1110, (igyinditas (VJ/40/2020.) 2020.11.16.
57. 0B/50/2020. | New Land Media/Visual Europe 2020.11.16. | Hatosagi bizonyitvany 2020.11.20.
52. 0B/51/2020. | Solus/Hiventures/Duelbox 2020.11.17. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.11.23.
53. 0B/52/2020.  Bonitas/MFB/Méra-BookR 2020.11.17. | Hatésagi bizonyitvany 2020.11.20.
54. 0B/53/2020. | 4iG/DTSM 2020.11.30. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.12.03.
55. 0B/54/2020. | Hiventures/Solus/e-Ventor Tech 2020.12.04. | Hatosagi bizonyitvany 2020.12.09.
56. 0B/55/2020.  ICON/CD Hungary Uzemeltetési Uzletag 2020.12.07. Hatosagi bizonyitvany 2020.12.70.
57.  0B/56/2020. B KKV Tokealap/Plast-XPartner/APPIast/ 050 12,08, | Hatosagi bizonyitvany 2020.12.11.
58. 0B/57/2020. MOL/Pannon Egyetem/Science Park JV 2020.12.12. Hatosagi bizonyitvany 2020.12.14.
59. 0B/58/2020. | Hiventures/Virgo/Smart Trade 2020.12.12. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.72.16.
60. 0B/59/2020.  Enter Tomorrow/E-MILORG/I-Cell 2020.12.15. Hatosagi bizonyitvany 2020.12.21.
61. 0B/60/2020.  Uzleti titok 2020.12.16. | Hatoésagi bizonyitvany 2020.12.18.
62. 0B/61/2020.  Hiventures/Solus/Pressenger 2020.12.17. Hatosagi bizonyitvany 2020.12.21.
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A GVH épilete (Foto: dr. Horvath Botond - GVH)

Budapesti varoskép nyari zapor utan (Foto: dr. Horvath Botond - GVH)

A Versenytorvényben lefektetett harmas feladatpillér

A versenyfelligyeleti eljaras, mint meghatarozott specifikumokkal rendelkezd kdzigazgatasi hatosagi eljaras
A GVH kils6 homlokzata (Fotd: dr. Horvath Botond - GVH)

A versenyfelligyeleti eljaras menete

Panaszok és bejelentések szamanak alakulasa 2018-2020

A GVH organogramja, a 2/2020. (VII.74.) GVH utasitas 2. melléklete

Stratégiai céltérkép (értékmodell alapjan)

Csaladbarat munkahely logd

A GVH megujult logoja

Gyorsjelentés

Kartell Chat

A GVH éltal 2020-ban lefoglalt adatmennyiség

A GVH sajtokommunikacios tevékenysége

Ovodai csoport

Uvegkupola(Foto: dr. Horvath Botond - GVH)

ICN 2021 logo

COVID-19 jarvanyhelyzethez kapcsolodo hivatali intézkedesek

GVH Koreloszlas 2020.12.31.

GVH Korfa 2020.12.31.

Gyereknevelés a GVH-nal

2020-ban indult eljarasok tgytipusonkeénti bontasban

2020-ban lezart eljarasok Ggytipusonkénti bontasban

Fogyasztovédelmi ligyekben kiszabott versenyfelligyeleti birsagok 2018-2020 (MFt)

2017-2020 kozott kiszabott versenyfelligyeleti birsdgok dsszesen (eljaréasi birsagok nélkil szamitva - MFt)
2020-ban fogyasztovédelmi és versenykorlatozd megallapodasok targyu Ggyekben kiszabott birsagok 6sszesen (MFt)
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