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Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi XXXVI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cimzettje: Dr. Kasler Miklés, emberi eréforrasok minisztere

Az irasbeli valaszt igényl6 kérdés cime: "Milyen lépéseket tervez a sajtohirek szerint a kalocsai
gyermekotthonban tértént bantalmazasokkal kapcsolatban?"

Tisztelt Miniszter Ur!

Az EMMI Speciélis Gyermekotthoni Kézpont, Altaldnos Iskola és Szakiskola Kalocsai
Gyermekotthona, Altalanos Iskolaja és Szakiskolaja egyes, ott dolgozé nevel8k és gondozottak
allitasa szerint sulyos lelki és fizikai bantalmazasok helyszine. Az intézmény par alkalmazottja
nemrég egy online portalnak szamolt be arrol [1], hogy az intézményben rendszeresek a verések,
megalazasok és kinzasok. Tobb alkalmazott allitasa szerint az erészakos cselekmények fészerepl6je
a gyermekek egyik csoportjanak vezet6je. A beszamoldk szerint “Egy fitit nemrég véresre pofozott
az agressziv neveld. Ezek az esetek leginkabb ebédlében, irodaban térténnek, mert ott nincs
kamera.” A gyermekjogi képvisel6hoz csak feliigyel6 jelenlétében tudnak fordulni a gyermekek:
“Csak a novendékiigyrdl telefonalhatnak a gyerekek napkozben, feliigyelet mellett”, és “altalaban
nem hagyjak egyediil beszélgetni 6ket az olykor rutinellendrzést tarté gyermekjogi képviselvel.”

[1] https://24.hu/belfold/2020/08/25/gyermekotthon-kalocsa-bantalmazas/

Mint tudjuk, a specialis gyermekotthonok az ideiglenes hatallyal elhelyezett vagy a nevelésbe vett
stulyos pszichés vagy sulyos disszocialis tiineteket mutato, pszichoaktiv szert hasznalé és a kettds
sziikségletli gyermekeknek nyujtanak gondoskodast, ami az egyik legnagyobb pszichés
megterhelést jelentd munka a gyermekvédelemben. A gyermekek gondozasa és nevelése komoly
szakmai felkésziiltséget, magas szint(i érzelmi intelligenciat és empatiat, konfliktus- és
agressziokezelési képességet igényel. A gyermekvédelemben is jellemz6 rendkiviil alacsony bérek,
rossz munkakoriilmények miatt ugyanakkor nagyon nehéz elegend6 szamu, szakmailag felkésziilt
és tapasztalt munkaerdt talalni. Hiany van nevel6bdl, gyermekpszichologusbdl,
gyogypedagogusbdl, fejlesztd pedagdgusbol, gyermekfeliigyel6b6l. Gyakori, hogy a szakmai



munkakdrbe felvett jelentkez6nek még nincs meg a sziikséges képesitése, ami amellett, hogy
jogsérto, a specialis sziikségletli gyermekek allapotanak romlasahoz vezethet. A stilyos pszichés
gondokkal kiizd6 gyermekek eredményes neveléséhez elengedhetetlen a segitd szakmak egyiittes
jelenléte, szakemberek 6sszehangolt munkdja és egy, a gyermekek terapias fejlesztését célzo
szakmai program kovetkezetes végrehajtasa.

Mar Székely Laszl6 korabbi ombudsman 2016-0s jelentésében — a Szocialis és Gyermekvédelmi
Fo6igazgatosag kalocsai otthonban végzett vizsgalatanak megallapitasait idézve — is az all, hogy ,,A
gyermekotthon vezetOinek és pszicholégusanak meghallgatasa soran elhangzottak alapjan
problémat jelent az is, hogy az indulatvezérelt gyermekek lecsendesitése soran a dolgozdk
megfelel6 kompetencidk hidnyaban esetenként nem képesek adekvat pedagbgiai valaszokat adni.”
,»A szakmai létszamok betdltésével kapcsolatban a vezet6k elmondtak, hogy a megiiresedd
allashelyek feltoltése a jelentkezdk csekély szama, vagy a nem megfelel6 végzettséggel jelentkezdk
miatt nagyon nehézkes.” A gyermekjogi képviseld is hasonld problémakrol szamolt be: ,,A
szakdolgozok, foleg a gyermekfeliigyel6k kozott nagy a fluktuacio. El6fordulnak kell pedagogiai
tapasztalat nélkiil dolgozok, akik nem jartasak az agresszio kezelésében, illetve nem rendelkeznek
megfelel6 pedagdgiai eszkozokkel a gyermekek magatartasi, viselkedési, beilleszkedési zavarainak
hatékony kezelésére, megoldasara.”

A jelentés szerint ,,Tobb korabbi ombudsmani vizsgalat (AJB-2604/2010., AJB-545/2013.,
AJB2648/2015.) is feltarta, hogy a specidlis ellatasi igényli gyermekeket gondozé intézményekben
kiemelked6en nagyaranyd a munkatarsak fluktuaciéja. Az emlitett vizsgalatok megdllapitottak azt
is, hogy a betdltetlen munkakorok miatti hianyossagok, a képesitések, a specialis ellatasi igényl
gyermekkel valé foglakozasra valo felkészités hianya a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz
fliz6d6 jogaval Osszefiiggésben okoz visszassagot.” A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti
és a gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeir6l sz6l6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2017 jiliusatol hatdlyos modositasa kotelezte az
intézményeket a szakmai munkakort betolt6 ij munkatarsak specialis gyermekotthoni
feladatellatasra valo felkészitésére a munkaba allastdl szamitott 6 honapon beliil. A munkatarsak
azonban — végzettség hijan - sokszor nem rendelkeznek a szakellatasban sziikséges alapvet6
ismeretekkel sem.

Szintén a 2016-0s ombudsmani jelentésben all, hogy az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi,
Gyermekjogi és Dokumentacios Kézpont (OBDK) féigazgatdja jelezte, hogy ,,protokollt készit a
bantalmazasok kapcsan lefolytatandé gyermekjogi képvisel6i eljaras tekintetében, kiilonos
tekintettel a szakellatasban tortént bantalmazasok korére. Az OBDK vaéllalja tovabba, hogy a
gyermekjogi képvisel6k kozremiikodésével a 2016. év elsd félévében a mddszertani titmutatoban
foglaltakat ismerteti a specialis gyermekotthonban dolgozokkal és a gyermekek részére is
tajékoztatast nyujt a bantalmazassal kapcsolatos védelem lehet6ségeirdl.” Ennek megvalosulasarol
sincsenek informacioim.

Kérdéseim:

1. Inditott-e azonnali bels6 vizsgalatot az EMMI a - sajtéinformaciok szerint a - kalocsai
gyermekotthonban tértént bantalmazasok kivizsgalasara? Ha nem, milyen okbol?

1



2. Jelenleg hany szakmai munkakorben foglalkoztatott gyermekvédelmi dolgozdénak nincs meg a
munkakor ellatasahoz sziikséges végzettsége?

3. Mit tesz a kormany a bantalmazasok megel6zése, valamint egy hatékony jelz6-és észlelrendszer
kialakitasa érdekében?

4. Mikor fogja végre emelni a kormany a gyermekvédelemben dolgozok szégyenteljesen alacsony
bérét és a specialis pétlékot a sziikséges szakember-létszam biztositasa és az ellatas szinvonalanak
emelése érdekében?

Varom valaszat!
Budapest, 2020. szeptember 14.

Tisztelettel,

Szél Bernadett
orszaggytilési képvisel6



