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Tisztelt Elnök Úr! 

Az Alaptörvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Országgyűlésről szóló 2012. évi XXXVI. 
törvény 42. § (8) bekezdése alapján írásbeli választ igénylő kérdést kívánok benyújtani 

Az írásbeli választ igénylő kérdés címzettje: Gulyás Gergely, Miniszterelnökséget vezető 
miniszter 

Az írásbeli választ igénylő kérdés címe: "Tegyen meg mindent a kormány a Ryanair utasainak 
kártérítése érdekében" 

Tisztelt Miniszter Úr!

Mint arról már Ön is értesülhetett, a tegnapi napon a Ryanair reggeli, Las Palmasba induló járata 
hosszú órákon keresztül tartotta a fedélzetén az utasokat úgy, hogy a várakozás indokáról, annak 
időtartamáról kimerítő választ nem kaptak a légitársaságtól. Az indulásig nem volt lehetőségük 
ételhez és italhoz jutni, illetve teljes bizonytalanságban voltak az utasok hosszú órákon keresztül. 
Az út, Budapest-Las Palmas direkt járatként volt a menetrendben, így azok a személyek, akik jegyet
vásároltak, nem 6-7 órás várakozásra, madridi átszállásra, de főképp nem hajnaltól késő estig tartó 
útra készültek.

Arra kérem Miniszter Urat, hogy az utasok védelme és szükségszerű kártérítése érdekében tegyen 
meg mindent, illetve szólítsa fel a fent nevezett céget, hogy a jövőben tartózkodjon a hasonló 
magatartástól.
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