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Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi XXXVI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cimzettje: Dr. Kasler Miklés, emberi eréforrasok minisztere

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cime: "Miért egyetlen kozpontba futnak be az osztrak
csaladtamogatasi tigyek, ha az a siilyos munkaeréhiany miatt képtelen megbirkozni a
feladattal?"

Tisztelt Miniszter Ur!

Az osztrak csaladtamogatasokra valo jogosultsag megallapitasahoz sziikséges E411-es igazolas
kiallitdsaban jelenleg a Magyar Allamkincstar (MAK) illetékes. 2017. januar 1-jétél az osztrék-
magyar iligyek intézését a Gyor-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal helyett a Gyori Jarasi
Hivatal és a Szombathelyi Jarasi Hivatal megosztva latja el. Az ligyek jarasi hivatalok kozti
megosztasa az allando/ideiglenes vagy utolso ismert magyarorszagi lakcim alapjan torténik.
Hato6sagi dontést nem igényld, kizarolag a nemzetkozi adatcserével vagy adatigazolassal
kapcsolatos feladatokat (E411-igazolas kiéllitdsa) a MAK Csaladtamogatasi Féosztalya latja el. A
MAK lakéhely szerint elvileg tovabbitja az iigyeket a Gy®ri, illetve Szombathelyi Jarasi Hivatalba,
csakhogy akkora az tigyhatralék, hogy sok tigy elkallddik, nem szkennelik be, vagy csak hosszi id6
utan. Jellemz6 az is, hogy a Gy6rben vagy Szombathelyen leadott adatlaprol (amit az tigyfélnek az
igazolas kiéllitasahoz kotelez6en ki kell toltenie) a MAK nem is szerez tudomast, és forditva, a
Budapesten levd anyagok egy részét nem latjak a kormanyhivatalok rendszerében.

Kérdéseim;

1. Belatja-e a kormany, hogy a par évvel ezel6tti hataskori valtoztatasokkal, atszervezésekkel nem
sikertilt tirrd lenni az osztrak csaladtdmogatasi tigyek kortiili kdoszon?

2. Belatjak-e, hogy nem tarthat6 az a jelenlegi allapot sem, hogy egyetlen kézpontba futnak be az
osztrak megkeresések, mikozben a MAK képtelen 1épést tartani a heti szinten ezrével beérkez6
tigyekkel?



3. Milyen atszervezések és 1étszambdvitések varhatdak az osztrak ligyek intézése kapcsan annak
érdekében, hogy a jovoben ésszerlibb legyen a tehermegosztas és legyen elegend6é munkaer6?

Budapest, 2019 augusztus 21.
Tisztelettel,
Szél Bernadett

orszaggyiilési képviseld



