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Orszaggyiilési képviselo

Cimzett: Kovér Laszlo, az Orszaggyiilés elnoke
Benyujto: Ungar Péter (LMP)

Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi XXXVI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani

Az irasbeli valaszt igényld kérdés cimzettje: Szijjarté Péter, kiilgazdasagi és kiiliigyminiszter

Az irasbeli valaszt igényl6 kérdés cime: "Milyen intézkedésekkel kivanjak biztositani az utasok
védelmét? "

Tisztelt Miniszter Ur!

Az utébbi id6ben egyre tobb panasz meriilt fel az utasok részérél a Wizz Air zavartalan
miik6désével kapcsolatban.

Véradi Jézsef, a Wizz Air vezérigazgatoja elismerte, hogy a megfelel utastajékoztatas az 6
felel6sségiik. Konnyebben elérhetd tigyfélszolgalati telefonvonalat és mobilon kiildott
utastajékoztatast igért.

A légitarsasag tobbszor kapott kormanyzati kritikat, legutobb pedig mar a Miniszterelnokség is
vizsgalatot kezdeményezett.

Varadi Jozsef szerint tobb rajtuk kiviilallo oka van a problémdaknak, amikrél szerinte nem a Wizz
Air tehet, hanem példaul az, hogy az eurdpai légiiranyitas katasztrofalis llapotban van, a
repiil6tereken egyre nagyobb a zstfoltsag, a szakemberhidny allando.

Kérem Miniszter urat sziveskedjen valaszolni a kovetkez6 kérdésekre:
1.Milyen intézkedésekkel kivanjak biztositani az utasok védelmét?

2.Hogyan kivanjak a légitarsasagot arra kotelezni, hogy az utasoknak minél kevesebb nehézséggel,
problémaval kelljen megkiizdeniiik az utazas soran.

3.Lehet —e normalizalni a kialakult kaotikus helyzetet a reptereken?

4.Milyen fajta egyiittm{ikodés van a 1égi kdzlekedésben a kormany, a repiil6tér és a 1égitarsasagok
kozott?



Valaszat és egyiittmiikodését eldre is kdszondm.
Budapest, 2019. julius 15.
Tisztelettel:

Ungar Péter (LMP)



