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Tisztelt Elnök Úr!

Az Országgyűlésről szóló törvény 42. § (8) bekezdése alapján írásbeli választ igénylő kérdést
kívánok feltenni Gulyás Gergely Miniszterelnökséget vezető Miniszter Úrhoz:

,,Mit tesz, illetve mit tehet a Kormány a szabályozás tekintetében annak érdekében,
hogy egy esetleges járattörlés esetén, a reptereken ragadt utasok információhoz

jussanak?"
címmel.

Tisztelt Miniszter Úr!

Az elmúlt időszakban több alkalommal fordult elő, hogy a Ryanair légitársasággal utazók a
repülőtéren ragadtak, járattörlés miatt. Az esetek többsége azért felháborító, mert semmiféle
tájékoztatást nem kaptak, és a minimálisan elvárható információkat sem kapták meg az utasok.

Tisztelt Miniszter Úr!

A légitársaságok hibájából a reptereken ragadt utasok kapcsán a következő kérdésem lenne:

Mit tesz, illetve mit tehet a Kormány a szabályozás tekintetében annak érdekében, hogy egy
esetleges járattörlés esetén, a reptereken ragadt utasok információhozjussanak?

Javaslom, hogy a Fogyasztóvédelem tekintse át az elmúlt időszak légiközlekedéssel kapcsolatos
anomáliáit, és csináljon egy átfogó vizsgálatot, és ennek kapcsán tegyen le intézkedési javaslatot a
Kormány asztalára.

Megtisztelő válaszát megköszönöm!
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