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ORSZAGGYULESI KEPVISELO

Irasbeli valaszt igényld kérdés!

dr. Kovér Laszlé
az Orszaggyiilés elndke részére

Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (2) bekezdése alapjén, figyelemmel az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi
XXXVLI. torvény 42. § (8) bekezdésére, valamint az egyes hdzszabalyi rendelkezésekrdl sz6l6
10/2014. (1. 24.) OGY hatérozat 124. § (1) bekezdésére kérdést kivanok benytjtani dr. Pintér
Sandor beliigyminiszterhez, mint a K6zigazgatasi és Elektronikus K6zszolgéltatdsok Kozponti
Hivatalat irAnyit6 kormanytaghoz

wMiért bénult le tobb alkalommal is az okmdnyirodik informatikai rendszere?”

cimmel, amelyre a valaszt irasban kérem.

Tisztelt Miniszter Ur!

Mint emlékezetes jilius 8-4n, kedd reggel orszagszerte megbénult az okményiroddk informatikai
rendszere. A hibat csak 6rakkal kés6bb sikeriilt kikiiszbolni, igy a nap nagy részében lényegében
sziinetelt az ligyintézés. Szeptember 22-én hétfén ismét fennakaddsok voltak az informatikai
rendszer miikddésében, bar ekkor legaldbb nem az Osszes funkcié valt miikodésképtelenné.
Azonban igy is csak délutanra 4llt helyre a rendszer, és valt lehetévé a teljes kori ligyintézés.

Kérdezem tisztelt Miniszter Urat, mint a Kozigazgatisi és Elektronikus Kozszolgaltatasok
Ko6zponti Hivatalat iranyitd6 korménytagot, hogy kivizsgaltak-e, mi volt az oka az informatikai
rendszer juliusi teljes 6sszeomlasanak? Ha igen, kérem, tajékoztasson, milyen kovetkeztetésekre
jutottak a vizsgalat eredményeként, és milyen intézkedéseket tettek a hasonld esetek elkeriilése
érdekében! Miként fordulhatott eld, hogy harom hénapon belill ismét silyos, az érdemi
iigyintézést akadalyoz6 fennakad4dsok voltak tapasztalhatok az informatikai rendszer
mitkdésében?

Budapest, 2014. oktober ’3{

dr. Hatangoz6 Tamas

orszaggyiilési képviseld
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