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ORSZAGGYULES!I KEPVISELO

irssbeli vilaszt igényl6 kérdés!

dr. Kovér Laszlo
az Orszaggyiilés elntke részére

Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (2) bekezdése alapjan, figyelemmel az Orszéggyfilésrdl szolé 2012.
évi XXXVI. torvény 42. § (8) bekezdésére, valamint az egyes hdzszabalyi rendelkezésekrdl
sz616 10/2014. (II. 24.) OGY hatérozat 124. § (1) bekezdésére kérdést kivanok benyujtani
Balog Zoltin emberi erdforrasok miniszteréhez, mint az egészségligyért felel6s
korménytaghoz

»A mentdszolgdlat nem lesz része a 112-es segélyhivo rendszernek?”

cimmel, amelyre a vdlaszt frasban kérem.

Tisztelt Miniszter Ur!

2013. majus 8-4n az ESR-112 projektet bemutat6 sajtétdjékoztaton jelentették be, hogy 2013
végéig elkésziil az egységes segélyhivé rendszer. A sajtétajékoztaté egyik résztvevije volt
Szege Zoltin, az Emberi Erdforrisok Minisztériuma egészségligyi informatikai
programiroddjanak vezetdje, aki a mentésiranyitasi rendszer és a ESR-112-es projekt
kapcsolatardl besz€lt.

Szege Zoltdn a sajtotajékoztaton kiemelte: a 112-t61 azt varjak, hogy a segitség 15 percen
beliill megérkezzen az allampolgérhoz. A segélyhivasokat fogadé szakembereknek fontos
szerepiik lesz abban, hogy a segélykér6tdl minden olyan informaci6t begylijtsenek, ami
segitheti a korhazi ellatdst. A teljes mentésiranyitasi rendszer fejlesztését a tervek szerint 2014
madrcius végéig lezarjak. " .

A dr. Pintér Sandor beliigyminiszterhez K/287 szémon, ,, Az egységes segélyhivé rendszerrél”
cimen benyujtott irasbeli kérdésem egyik alpontjdban azutan érdekl6dtem, hogy az ESR-112
éles iizemének beindulasa utan a 104-es segélyhivoszam is a szombathelyi, illetve a miskolci
hivasfogadé kézpontban fog-e csorogni. Erre a kérdésemre beliigyminiszter ur meglepé
médon annak ellenére nem adott vélaszt, hogy az egységes segélyhivo rendszer kialakitasaét
az & tarcaja felelds. Ehelyett azt a tajékoztatast adta, hogy a ,, 104-es segélyhivészdmmal és a
mentésirdnyitdsi rendszer fejlesztésével kapcsolatos informdcick tekintetében az Emberi
Eréforrdsok Minisztériuma az illetékes”.




Ezért az ESR-112 projekthez t6rténd csatlakozés és a mentésiranyitdsi rendszer fejlesztésével
dsszefiiggésben az aldbbi kérdéseket intézem tisztelt Miniszter Uthoz:

e A 104-es segélyhivoszam integralédik-¢ a 112-es egységes segélyhivo rendszerbe? Ha
igen, kérem, tdjékoztasson, mikortdl fog a 104-es segélyhivoszdm a szombathelyi,
illetve a miskolci hivasfogad6 kézpontban (tovabbiakban: HIK) csérégni!

e Amennyiben a 104-es hivészamokon érkezd segélykéréseket is a HIK-ekben fogjak
fogadni, akkor kérem, tajékoztasson, hogy az Orszdgos Mentdszolgalat, illetve az
Emberi ErSforrdsok Minisztériuma részt vett-e a HIK-ekben dolgozé operatorok
kiképzésében! A HIK-ekben szolgalatot teljesité operatorokat megfelelden
felkészitették-¢ arra, hogy a korhézi ellatast eldsegitd minden sziikséges informéciot
be tudjanak gytjteni a segélykérdtol?

e Ha a 104-es segélyhivoszimot nem integraljdk be a 112-es egységes segélyhivé
rendszerbe, kérem, tdjékoztasson, milyen megfontoldsok és érvek alapjan, mikor
dontottek a parhuzamos infrastruktira fenntartisa mellett!

e FEz utébbi esetben hogyan kezelik majd a kozvetleniil a 112-es segélyhivoszamra
érkez6, mentdt kérd telefonokat? Az ESR-112 éles lizemének beinduldsa okoz-e
barmilyen valtozast a segélyhivasok fogaddsaban és a mentésiranyitds rendszerében?

e 2013 méajusa 6ta milyen fejlesztéseket hajtottak végre a mentésirdnyitasi rendszerben?

Vérom megtisztelé valaszat!

Budapest, 2014. julius 10,
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Dr. Hara 0 Tamas
Magyar Szocialista Part
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