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Tisztelt Elnok Ur!

Az egyes hézszabalyi rendelkezésekrdl sz616 10/2014. (II. 24.) OGY hatarozat 40. § (1)
bekezdése alapjan az egyes kdzszolgaltatasi targyd torvények modositasarol szol6 T/466.

- szam torvényjavaslathoz az alabbi

modosité javaslatot

terjesztem eld, melynek megtargyaldsara a Gazdasagi Bizottsagot kérem.

- A torvényjavaslat 1. § (1) bekezdése az alabbiak szerint modosul:

»(1) A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 17/B. §-a
a kovetkezo (9)-(12[1]) bekezdéssel egésziil ki:

9) A kodzszolgaltatasi tevékenységet folytaté vallalkozas koteles sajat, onallo, kizardlag a
kozszolgaltatéi tevékenységrdl informaciot nyudjté internetes honlapot mikddtetni, és a
nyitéoldalré]l kénnyen elérhet6, tarolhat6, megjelenithetd és nyomtathaté médon ingyenesen
hozzaférhetdvé tenni legaldbb az alabbiakat: )

a) a kozszolgaltatasi tevékenységet folytaté vallalkozas nevét;

b) a kozszolgiltatisi tevékenységet folytatd vallalkozas székhelyének és telephelyének
elérhetoségét; '

c) a kozszolgaltatassal érintett szolgaltatasi teriilet foldrajzi elhelyezkedésének megnevezését,
d) az alkalmazand¢ dijak mértékét, alkalmazasanak feltételeit, dijképzésének szabalyait;

€) a tevékenysége sordn kotelezben alkalmazandé jogszabalyok felsoroldsét, valamint a
szolgaltatasi teriiletén hatdlyban 1év6, tevékenységét szabdlyozé Onkorményzati rendeletet
telepiilésenkénti bontisban;

f) a panaszok benytjtasaval és intézésével kapcsolatos informécidkat;

g) a feladatkdrrel rendelkezd fogyasztovédelmi szervek, békéltetd testiiletek és a fogyasztoi
érdekek képviseletét ellatd egyesiiletek elérhetdségét;

h) az ligyfélszolgalata elérhetdségére és miikodésére vonatkozo informacidkat,

i) az ilizletszabalyzatat, vagy - lizletszabalyzat hiidnyaban - egyéb A&ltalanos szerz6dési
feltételeit, vagy kotelez6en alkalmazando jogszabilyi kovetelményeket.

10) Amennyiben a kdzszolgaltatoi tevékenységet ellaté vallalkozis t6bb kozszolgaltatast is
végez, elegendd egy — valamennvi kdzszolgaltatisra kiterjedd — honlapot miikddtetnie.




(11fop) A (9) bekezdés d) pontja szerinti alkalmazandé dij mértékét felhasznaléi
kategoérianként és telepiilésenkénti bontasban kell hozzaférhetévé tenni.

(12[1]) A (9) bekezdés ) és i) pontja szerinti 6nkormdanyzati rendeleteket, iizletszabalyzatokat
és altalanos szerz6dési feltételeket a szovegben valé kereshetdség biztositasaval kell
hozzaférhet6vé tenni 5 évre visszamendleg.”

INDOKOLAS

Egyes kozszolgaltatasok esetében sem flizletszabalyzat, sem éltalanos szerzddési feltétel sincs,
a feltételeket a telepiilési 6nkorméanyzat rendelete tartalmazza (pl. hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas). Ezeket a kovetelményeket is egyértelmiien hozzaférhetévé kell tenni.

Abban az esetben viszont, ha a kozszolgiltat6 tobb kozszolgéltatist is nyujt, az
attekinthetoség érdekében 4llaspontom szerint elegend6 egyetlen — valamennyi
kozszolgéltatasra kiterjed6 — honlapot lizemeltetni,

Budapest, 2014. julius 8.
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