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Az Országgyűlés
Fogyasztóvédelmi bizottsága

Bizottsági módosító iavaslat

Kövér László
az Országgyű lés elnöke részére

Helyben

Tisztelt Elnök Úri

Az Országgyűlés Fogyasztóvédelmi bizottsága az egyes házszabályi rendelkezésekr ő l szóló
46/1994. (1X. 30.) OGY határozat 94 . § (1) bekezdése és 102. § (I) bekezdése alapján az
egyes törvények fogyasztóvédelmi célú módosításáról szóló T/12684. számú
törvényjavaslathoz a következő

bizottsági módosító javaslato t

terjeszti elő :

1 . A törvényjavaslat a következő 4-6. §-sal egészül ki, egyidej ű leg a törvényjavaslat további
rendelkezéseinek számozása értelemszerűen változik :

„4 • §

Az Fgytv . a következő 19. §-sal egészül ki :

„19. A fővárosi kereskedelmi és iparkamara mellett működő békéltető testület látja el a
fogyasztói jogviták online rendezésérő l, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
irányelv módosításáról szóló, 2013 . május 21-i 524/2013/EU európai parlamenti és tanácsi
rendelet szerinti tagállami online vitarendezési kapcsolattartó pont feladatait . ”

5 . §

Az Fgytv . 20 . § (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :

„(3) Az eljárásra - a fogyasztó erre irányuló kérelme alapján — az (1) és (2) bekezdés szerin t
illetékes testület helyett a fogyasztó kérelmében megjelölt békéltet ő testület illetékes .”

6 . §

Az Fgytv. 45/A . (1) bekezdése helyébe a következ ő rendelkezés lép :

„(1) A fogyasztóvédelmi hatóság ellenőrzi
a) a forgalmazással, szolgáltatásnyújtással ,
b) a gyermek- és fiatalkorúak védelmével ,
c) a fogyasztói csoporttal,
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d) a panaszkezeléssel, ügyfélszolgálattal, valamin t
e) a vállalkozás válaszirat küldésére vonatkozó — békéltető testületi eljárásban fennálló —
kötelezettségéve l
összefüggő , e törvényben és — a szerződés létrejöttére, érvényességére, joghatásaira é s
megszűnésére vonatkozó rendelkezések kivételével — a végrehajtására kiadot t
jogszabályokban foglalt rendelkezések betartását, és eljár azok megsértése esetén .'

2. A törvényjavaslat 9 . §-a a következők szerint módosul :

»9• §

W Az Fgytv . 57. (I) bekezdése a következő Í) ponttal egészül ki :

(Eza törvény a következő uniós jogi aktusoknak való megfelelést szolgálja : )

„„ az Európai Parlament és a Tanács 2006/123/EK irányelve (2006 . december 12.) a belső
piaci szolgáltatásokról [a 2 . § i) pontja, a 16/B . § (1) és (3) bekezdése] .”

(2) Az Fgytv . 57 . §-a a következő (4) bekezdéssel egészül ki :

"(4) A 19 . § a fogyasztói jogviták online rendezésérő l, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a
2009/22/EK irányelv módosításáról szóló, 2013 . május 21-i 524/2013/EU európai parlament i
és tanácsi rendelet 7 . cikk (1) bekezdésének végrehajtásához szükséges rendelkezést állapí t
meg.""

3. A törvényjavaslat 17 . §-a a következők szerint módosul :

„17. §

(1) Ez a törvény — a (2)-(3) bekezdésben foglalt kivétellel — a kihirdetését követ ő ötödik
napon lép hatályba .
(2) A 2. §, a [9-10. § 112. § (1) bekezdése, a 13 . § és a [19 .)22. § 2014. január 1-jén lép
hatályba .
(3) A 3-[4.]7. §, a[zj [5 .]8_§ (2) bekezdése, a [6-7 .19-10. §, a [11-14 .)_12 .	 § (2) bekezdése,a
14-17. §, a [15.]18. § (1) bekezdés c) pontja és (3) bekezdése, valamint a [16 .119. § (6)
bekezdése az e törvény kihirdetését követő hatvanadik napon lép hatályba.”

Indokolás

az 1-2. ponthoz

A módosítás a Budapesti Békéltető Testületet jelölné ki a fogyasztói jogviták online
rendezésérő l szóló, 2013 . május 21-i 524/2013/EU európai parlamenti és tanácsi rendele t
szerinti kapcsolattartó pontként . A tagállami kapcsolattartó pontok közrem űködnek a határo n
átnyúló fogyasztói jogviták online rendezésében, és támogatják az ún . online vitarendezési
platformon keresztül benyújtott panaszokkal kapcsolatos vitarendezést . Az Európai Bizottság
által működtetendő online vitarendezési platform felállítása a fogyasztói online vitarendezés i
európai uniós rendelet alapján már folyamatban van . A platform felállítását segítő
munkacsoport hazai szakértőjét a Budapesti Békéltető Testület adja, ezért a továbbiakban a
kapcsolattartó pont szerepét is megfelel ő szakértelemmel volna képes ellátni .
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A módosítás rugalmasabban állapítja meg a békéltető testület illetékességi szabályait . Így a
fogyasztó a jövőben – amennyiben azt célszerűnek tartja – bármely megyei vagy főváros i
békéltető testület elő tt kezdeményezhetné fogyasztói jogvitájának rendezését, függetlenül a
vállalkozás vagy annak képviseletére feljogosított szerv székhelyétő l, illetve a teljesíté s
helyétő l .

A békéltető testületek mind a fogyasztók, mind a vállalkozások részéről önkéntesen igénybe
vehető fórumok . Azonban a vállalkozások részérő l legalább annyi együttműködés elvárható ,
hogy nyilatkozzanak a fogyasztó igényének jogosságáról, valamint arról, hogy elfogadják- e
kötelezőként a békéltető testület döntését . Ezért a módosítás értelmében a jövőben, ha a
vállalkozás nem tesz eleget ezen kötelezettségeinek, a fogyasztóvédelmi hatóság eljárást
indíthat, és amennyiben megállapítja a jogsértést, az Fgytv . 47. § {1) bekezdése szerint i
jogkövetkezményeket alkalmazhatja a vállalkozással szemben .

a 3. ponthoz

A törvényjavaslat hatályba léptet ő rendelkezését módosítja figyelemmel arra, hogy a
módosító javaslat új 4-6 . §-sal javasolja kiegészíteni a törvényjavaslatot .

Budapest, 2013 . október 14 .
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