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Dr. Kovér Laszlo,
az Orszaggytlilés Elnoke részére

Helyben

Tisztelt Elnok Ur!

Az egyes hazszabalyi rendelkezésekrol szolo 46/1994 (IX. 30.) OGY hatarozat
94.5 (1) bekezdése és a 102. § (1) bekezdése alapjan a médiaszolgaltatasokkal és
a sajtotermekekkel osszefiiggé egyes torvények modositasaroél szolo T/7022.
szamu torvényjavaslathoz az alabbi

modositoé javaslatot
terjesztjik elo:

1. Atorvényjavaslat 23. §-a elhagyasat javasoljuk:

[ A médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorél szolé 2010. évi CLXXXV.
torvény (a tovabbiakban: Mttv.) NEGYEDIK RESZ lll. Fejezete helyébe a kovetkezd
rendelkezés lép:

»ll. Fejezet
A MEDIA- ES HIRKOZLESI BIZTOS
Altalanos szabalyok

139. § (1) A Hatésag részeként Média- és Hirkozlési Biztos (a tovabbiakban: Biztos)
miikodik. A Biztos az elektronikus hirkozlési szolgaltatast, illetve médiaszolgaltatast
igénybe vevé felhasznalokat, eléfizetSket, nézdket, hallgatékat, fogyasztokat, illetve a
sajtotermékek olvasoit megilleto, elektronikus hirkozléssel és a
médiaszolgaltatasokkal, sajtotermékekkel kapcsolatos méltanylast érdemlé érdekek
érvényesiilésének elosegitésében miikodik kozre. A Biztos eljar az e torvényben
meghatarozott iigyekben.

(2) A Biztost az EInok nevezi ki és menti fel, valamint gyakorolja felette a munkaltatoi
jogokat. A Biztos féosztalyvezetdi besorolasu koztisztvisel6. A Biztos e fejezet szerinti
feladatai ellatasa korében nem utasithato.

(3) A Biztosra megfelel6en alkalmazni kell a 111. § (4) bekezdésében foglaltakat.

(4) A Biztost a feladatai ellatdsdban az altala vezetett Média- és Hirkozlési Biztos
Hivatala (a tovabbiakban: Biztos hivatala) segiti, a Biztos hivatalanak koztisztviseldit az
Elnok nevezi ki és menti fel, a Biztos gyakorolja az egyéb munkaltatoi jogokat.

(5) A Biztos hivatalanak miikodését, szervezeti felépitését, belsé és Kkiilso



kapcsolatrendszerét a Hatosag Szervezeti és Milkodési Szabalyzata és a Biztos
hivatalanak iligyrendje hatarozza meg. A Biztos hivatalanak iigyrendjét a Biztos késziti
elé és az EInok hagyja jova.

(6) A Biztos hivatalanak koltségvetését a Hatdsag koltségvetésén beliil, elkiilonitetten
kell megallapitani.

140. § (1) Valamely médiaszolgaltatas, sajtotermék, valamint elektronikus hirkoziési
szolgaltatas nyudjtasaval kapcsolatos olyan magatartas észlelése esetén, amely a
médiaigazgatasra vagy az elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabaly megsértésének
nem mindsiil, és nem tartozik a Médiatanacs, az EInok vagy a Hivatal hataskorébe, de a
médiaszolgaltatast, a sajtoterméket, illetve az elektronikus hirkozlési szolgaltatast
igénybe vevd felhasznaldk, eléfizeték, fogyasztok, valamint nézok, olvasok vagy
hallgaték méltanyolandé érdekének sérelmét okozza vagy okozhatja,

a) az, akit érdeksérelem ért, vagy akinél érdeksérelem bekovetkezésének kozvetlen
veszélye (e fejezet alkalmazasdban a tovabbiakban egyiitt: érdeksérelem) ail fenn,

vagy

b) a fogyasztéi, elofizetSi, felhasznaloi vagy nézo6i, hallgatoi, olvaséi érdekek
képviseletét ellato egyesiilet

a Biztos hivatalanal panasszal élhet.

(2) Az Elnokhoz, a Hivatalhoz, illetve a Médiatanacshoz érkezett olyan kérelmeket,
illetve bejelentéseket, amelyek tartalmuk szerint megfelelnek az (1) bekezdésben
foglaltaknak, és tartalmazzdk a 141. § (5) bekezdés szerinti adatokat, az Elnok, a
Hivatal, illetve a Meédiatanacs nyolc napon beliil atteszi a Biztoshoz, aki azt a
tovabbiakban hozza érkezett panaszként biralja el. Err6l a tényrdl, valamint az
attételrdl a kérelmez6t, illetve a bejelentét az attétellel egyidejiileg értesiteni kell.

(3) Az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokra vonatkozé panaszok esetén a Biztos a
142. §, a médiaszolgaltatasokra, illetve a sajtétermékekre vonatkozd panaszok esetén
a 142/A. 8§ szerint jar el.

A Biztos eljarasara vonatkozé kozos szabalyok

141. § (1) A Biztos eljarasa nem hatosagi eljaras, hatosagi hataskort nem gyakorolhat. A
140. § (1) bekezdés szerinti panasz nem hatdsagi iigy. A Biztos csak az elektronikus
hirkozlési szolgaltatasokra vonatkozé panaszok esetén alkalmazhat - a 142. §-ban
meghatarozott mddon - hatésagi eszkozoket.

(2) A Biztos eljarasa csak panaszra indulhat. A Biztos a panaszt megvizsgdlja, és ha a
panasz nyilvanvaléan alaptalan, vagy az abban szerepld érdeksérelem csekély
jelentdség, illetve a panaszban foglalt ligy nem tartozik a Biztos hataskorébe, errdl a
panaszost tizenot napon beliil értesiti. A Biztos az értesitésben sziikség szerint
tajékoztatja a panaszost az elektronikus hirkozlésre vagy médiaigazgatasra vonatkozé
szabdlyban, illetve eldfizet6i szerz6désben  meghatarozott jogairél és
kotelezettségeirdl, valamint a szamara nyitva allé eljarasokrol és jogorvoslatokrol.

(3) Ha a Biztos a 142. § (4) bekezdése vagy a 142/A. §8 (1) bekezdése szerinti
egyeztetési eljaras soran észleli, hogy a panasz alaptalan, vagy az abban szerepl6
érdeksérelem csekély jelentdségli, illetve a panaszban foglalt ligy nem tartozik a Biztos
hataskorébe, az eljarast megsziinteti, és errél a panaszost, valamint az egyeztetési
eljarasban részt vevéket tizenot napon beliil értesiti. A Biztos az értesitésben sziikség
szerint tdjékoztatja a panaszost az elektronikus hirkozlésre vagy meédiaigazgatasra
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vonatkoz6 szabalyban, illetve eléfizet6i szerz6désben meghatarozott jogairol és
kotelezettségeirdl, valamint a szamara nyitva allé eljarasokrol és jogorvoslatokrol.

(4) A panaszos kérheti természetes személyazonosité adatainak és lakcimének zart
kezelését. Ebben az esetben az iratbetekintési jog biztositasa érdekében a Biztos
kivonatot készit a panaszréol akként, hogy abbol a panaszos kilétére vonatkozéan
kovetkeztetés ne legyen levonhaté. A Biztos harmadik személynek csak ezt a kivonatot
adhatja at. A Biztos a panasz kivizsgalasa céljabdl, a kivizsgalasra iranyulé eljaras
befejezéséig kezeli a panaszosnak a panasszal kozvetleniil osszefiiggé azon személyes
adatait, amelyek az eljaras soran a Biztos tudomasara jutottak. Erre a tényre a
panaszos figyelmét fel kell hivni.

(5) A panaszban meg kell jelolni a panaszos nevét és lakcimét vagy levelezési cimét, a
Biztos intézkedésére okot addé érdeksérelmet, és azt a tevékenységet vagy
magatartast, amelynek alapjan az érdeksérelem valésziniisithetd, valamint a 140. § (1)
bekezdésben foglalt egyéb feltételek fennallasat valdsziniisitd, illetve igazold
koriilményeket. Hianyos panasz esetén a Biztos a panaszost az eljardas barmely
szakaszaban hataridé6 megjelolésével hidnypoétlasra hivhatja fel. Ha a panaszos a
felhivas ellenére a hianypétlast nem vagy nem megfeleléen teljesitette, a beadvany
nem tekintheté panasznak, ezért a Biztos nem jar el, illetve ha az eljardas mar
megindult, az eljarasat megsziinteti, és errél a panaszost, valamint az egyeztetési
eljarasban részt veviket tizenot napon beliil értesiti. A Biztos az értesitésben sziikség
szerint tdjékoztatja a panaszost az elektronikus hirkozlésre vagy médiaigazgatasra
vonatkoz6 szabalyban, illetve el6fizet6i szerzédésben meghatarozott jogair6l és
kotelezettségeirdl, valamint a szamara nyitva allé eljarasokrél és jogorvoslatokrol.

A Biztos eljarasa elektronikus hirkozlési szolgaltatasokra vonatkozé panaszok esetén

142. § (1) A Biztos a panasz utjan tudomasara jutott, a 140. § (1) bekezdésében
meghatarozott érdeksérelem kivizsgalasa érdekében barmely elektronikus hirkozlési
szolgaltatotol az érdeksérelemmel Osszefiiggd adat szolgaltatasat kérheti, megfeleléen
alkalmazva a Ket. hatosagi ellenérzésre, valamint e torvénynek a tényallas tisztazasara
vonatkoz6 rendelkezései szerinti egyéb eszkozoket. Az érintett elektronikus hirkozlési
szolgaltat6é tizenot napon beliil koteles a kért adatot, felvilagositast, tajékoztatast,
dokumentumot, iratot (a tovabbiakban ezen alcim alkalmazasdban egyiitt: adatot) a
Biztos szamara szolgaltatni, abban az esetben is, ha az adat lizleti titoknak mindsiil. A
Biztos koteles a tudomasara jutott iizleti titkot megtartani, azt az adatkozlé kérésére
zart iratként kezeli. :

(2) A Biztos koteles e § szerinti eljarasat a 151. §-ban foglalt hataridében lefolytatni. E
hataridébe nem szamit be

a) a 141. § (5) bekezdés szerinti hianypétlasra felhivastol az annak teljesitéséig
terjedo ido,

b) az (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatasra felhivastol az annak teljesitéséig
terjedé ido,

c) a (3) bekezdés szerinti eljaras ideje,

d) az (5) bekezdés szerinti nyilatkozattételre felhivastol a nyilatkozattételig terjedd
idé.

(3) Ha az érintett elektronikus hirkozlési szolgaltato a kért adatot a Biztos szamara
hataridében nem szolgaltatja, a Biztos a Hivatalhoz fordul. A Hivatal a Biztos
kezdeményezésére a Biztos altal megjelolt, az érdeksérelemmel 0Osszefiiggd adat
szolgaltatasara kotelezi az érintett elektronikus hirkozlési szolgaltatot az (1)
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bekezdésnek megfeleldéen. Az adatszolgdltatasra megfeleld, legalabb tizenot napos
hataridét kell eléirni. A 155. § (5)-(7) bekezdését megfeleléen alkalmazni kell. A
kotelezett elektronikus hirkozlési szolgaltato halaszto hatalyd jogorvoslattal kérheti a
végzés fellilvizsgalatat a Fovarosi Torvényszékt6l. A Fovarosi Torvényszék nemperes
eljarasban nyolc napon beliil dont, végzése ellen tovabbi jogorvoslatnak helye nincs.
Amennyiben az elektronikus hirkozlési szolgaltato a kért adatokat az eldirt hataridére
nem, hianyosan vagy a valésagnak nem megfeleléen bocsatja a Hivatal rendelkezésére,
a Hivatal a 156. §-ban meghatarozott jogkovetkezményeket alkalmazhatja. A Hivatal a
beérkezett adatokat atadja a Biztosnak.

(4) A Biztos eljarasa soran az érdeksérelemre vonatkozoan az elektronikus hirkoziési
szolgaltatoval széban vagy irasban egyeztetést folytat (e § alkalmazasaban a
tovabbiakban: egyeztetési eljaras). Az egyeztetési eljarasba a Biztos - ha ezt
célravezetdnek itéli, és a panaszos ezt kéri - bevonja a panaszost, valamint - ha az ligy
a fogyasztok jelentds szamat érinti - bevonhatja a fogyasztoi érdekek képviseletét
ellato egyestilet képviseldjét.

(5) Az egyeztetési eljarasban a Biztos az érdeksérelem leirdsat - legalabb tizenot napos
hataridé megjelolésével - nyilatkozattételre megkiildi az elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak.

(6) Az elektronikus hirkozlési szolgaltato irasban kozolt nyilatkozata alapjan - indokolt
esetben - a Biztos személyes egyeztetésre hivja az érintett elektronikus hirkozlési
szolgaltato képviseldjét, illetve sziikséges esetben a panaszost, valamint a fogyasztoéi
érdekek képviseletét ellato egyesiilet képviselgjét.

(7) Ha a Biztos és az elektronikus hirkozlési szolgaltaté kozott nem jon létre
megegyezeés az érdeksérelem elhdritdasa érdekében, a Biztos az egyeztetési eljaras
eredményét jelentésben rogziti, és a (9) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen jar el.
Ha az egyeztetési eljaras eredményre vezet, a megegyezést a Biztos és az érintett
elektronikus hirkozlési szolgaltatd megallapodasban rogzitik, amelyet a Biztos a
panaszosnak megkiild, illetve a megallapodast a Biztos a honlapjan kozzéteszi. A
megallapodasban a felek rogzitik az érdeksérelem elharitasanak moédjat.

(8) A megallapodas a felek olyan egybehangzo6, onkéntes jognyilatkozata, amelyet a
Biztos az érintett elektronikus hirkoziési szolgaltatoval oly médon kot meg, hogy
ezaltal az adott elektronikus hirkozlési szolgaltatast igénybe vevé felhasznalok,
eléfizetok, fogyasztok valnak jogosultta. A felhasznalokra, eldfizetSkre, fogyasztokra a
megallapodasbol eredSen kotelezettségek nem szarmazhatnak. A megallapodasban
foglaltak az érintett felhasznaléknak, eldfizetoknek, fogyasztoknak az érintett
elektronikus hirkozlési szolgaltatéval fennallo jogviszonya részét képezi - azt médositja
- oly médon, hogy a megallapodasban foglaltak egyedi iigyben alkalmazhatoéak, arra az
érintett felhasznald, eldfizetd, fogyaszté egyedi iigyben hivatkozhat, illetve a
megallapodasban foglaltak megtartasat a Hatdsag hatoésagi feliigyelet keretében
ellenérizheti. Az e bekezdés szerinti megallapodast koté elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak a fogyasztéi érdekek hatékony érvényesitése érdekében mutatott
egyiittmiikodését a Hatdsdg az elektronikus hirkozlési szolgaltatéot érinté egyéb
hatdsagi iigyekben is figyelembe veszi.

(9) A Biztos a sikeres egyeztetési eljaras eredményérdl sziikség szerint, illetve ha az
egyeztetési eljardas eredményeként nem jon létre megallapodas, minden esetben
jelentést készit, amelyet a panaszosnak, az érintett elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak, valamint az eljarasban részt vevé fogyaszt6i érdekek képviseletét
ellatéo egyesiiletnek megkiild. A jelentésben a Biztos az érdeksérelem koriilményei
mellett részletesen feltarja az elektronikus hirkozlési szolgaltaténak az érdeksérelem
kezelésével kapcsolatos magatartasat, kiilonosen az érdeksérelem kikiiszobolése és a
fogyasztdi jolét novelése érdekében tandsitott egyiittmiikodési készségét. A Biztos a
jelentését nyilvanossagra hozza, amennyiben az a fogyasztok jelentds szamat érinti
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vagy érintheti, illetve a jelentés alapjan ajanlast vagy tajékoztatét adhat ki a
fogyasztok szamara a tovabbi érdeksérelmek elkeriilése érdekében. Az érintett
elektronikus hirkozlési szolgaltato koteles a megtett intézkedésekrol a Biztost
értesiteni a Biztos altal meghatéarozott, legalabb tizenot napos hataridén beliil, ha nem
jott létre megallapodas.

A Biztos eljarasa a médiaszolgaltatasokra, illetve sajtotermékekre vonatkozoé
panaszok esetén

142/A. § (1) A Biztos az eljarasa soran a 140. § (1) bekezdés szerinti érdeksérelemre
vonatkozéan a médiatartalom-szolgaltatok szakmai, érdek-képviseleti vagy
onszabdlyozé szervezeteivel (e § alkalmazasaban a tovabbiakban: szakmai szervezet)
széban vagy irasban egyeztetést folytat (e § alkalmazasaban a tovabbiakban:
egyeztetési eljaras).

(2) Ha a panasz nem érinti a nézék, hallgatok, olvasok jelentds részét, a Biztos a
panasz targydban nem jar el.

(3) A Biztos a médiatartalom-szolgaltatot koteles tajékoztatni a tevékenységét érinto
panaszrol, valamint koteles biztositani annak a lehetdségét, hogy a médiatartalom-
szolgaltato6 az allaspontjat az egyeztetési eljaras minden szakaszaban kifejthesse.

(4) Az egyeztetési eljarasban a Biztos a nézok, hallgatok, olvasok jelentds részét érinto
érdeksérelem leirasat hataridé tilizésével észrevételezésre megkiildi a szakmai
szervezeteknek.

(5) A Biztos az egyeztetési eljaras soran a panasz orvoslasa érdekében javaslatot dolgoz
ki, amelyet megkiild a szakmai szervezeteknek. A Biztos a javaslatot a nézéi, hallgatoéi,
olvaséi érdekek képviseletében eljarva, ugyanakkor a szakmai szervezetek és az
érintett médiatartalom-szolgaltato észrevételeit figyelembe véve alakitja ki.

(6) A szakmai szervezeteknek és az érintett médiatartalom-szolgaltatonak a javaslatra
adott valasza alapjan, a Biztos indokolt esetben személyes egyeztetésre hivja fel a
panaszost, valamint az érintett szakmai szervezeteket és az érintett médiatartalom-
szolgdltatot.

(7) A Biztos az egyeztetési eljards eredményérdl jelentést készit, melyet a
panaszosnak, az érintett médiatartalom-szolgaltatonak, valamint az érintett szakmai
szervezeteknek megkiild. A jelentésben a Biztos az érdeksérelem koriilményei mellett
részletesen feltarja a kidolgozott javaslatokat, illetve a médiatartalom-szolgaltatonak,
valamint a szakmai szervezetek arra adott valaszat, észrevételeit. A Biztos a jelentését
nem hozhatja nyilvanossagra.

(8) A 142. § (2) bekezdése szerinti hatarido e § alkalmazasaban az (5) bekezdés szerinti
javaslat kidolgozasa tekintetében iranyadoé. E hataridébe nem szamit be

a) a (4) bekezdés szerinti észrevételezés ideje,

b) a szakvélemény elkészitésének ideje, ha az egyeztetési eljaras soran szakérto
bevonasara van sziikség.

A Biztos beszamoldja



143. § A Biztos a iefolytatott eljarasok tapasztalatairol, a javaslatok
eredményességérdl, jelentéseir6l, javaslatairol negyedévente beszamolét készit - az
elektronikus hirkozlési szolgaltatékat érint6 iigyek tekintetében - az Elnoknek és - a
médiatartalom-szolgaltatékat érinté ligyek tekintetében - a Meédiatanacsnak. A
Médiatanacs részére készitett beszamolé csak a Biztos Aaltalanos, az egyes
médiatartalom-szolgaltatokra vonatkozo6 adatok nélkiili tapasztalatait tartalmazhatja.”]

2. Atorvény 27. § (2) bekezdésének elhagyasat javasoljuk:

[(2) E torvény 5. alcime az Alaptorvény IX. cikk (3) bekezdése és a 23. cikke
alapjan sarkalatosnak minésiil.]

Indoklas:

A Biztos intézménye teljesen funkciojat vesztette. Média ligyekben semmi
hataskorrel nem bir, a hirkozlés terén a feladatait a Gazdasagi Versenyhivatal
vehetné at.

A Budapest, 2012. majus 14.
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Mandur Laszld Lendvai Ildiko
MSZP MSZP

orszaggytilési képviseld / ‘ orszaggylilési képviseld
A a\))

Lukacs Zoltan
MSZP
orszaggylilési képviseld
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