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Dr. Kovér Laszlo,
az Orsziggyiilés elnike részére

Helyben

Tisztelt Elnék Ur!
A Hazszabély 91.§-a alapjan kérdést kivanok feltenni
dr. Navracsics Tibor kizigazgatasi és igazsagiigyi miniszter arnak

»On szerint igazsigos a munkaiigyi kézpontok kirendeltségein dolgozé
szakemberek lemingsitése?”

cimmel.

A K/5783. szamu irasbeli kérdésemre adott valaszaban a kovetkez6 mondat szerepel:
»A 2010. és 2011. évi illetmények Osszege kozétti kiilonbség oka az, hogy a
kormanyhivatalok egyes jogelod szervezetei esetében az illetménykiegészitésck
megéllapitdsa jogellenes mddon tértént”. Az On 4llaspontja szerint jogellenes volt tehat
az, hogy a regionalis munkaiigyi kézpontok kirendeltségein a térvényi 10 % helyett 35
%-os illetménykiegészitést allapitottak meg.

Tisztelt Miniszter Ur! Ont helyteleniil tajékoztattak. A 2010. december 31-ig hatalyos,
az Allami Foglalkoztatasi Szolgdlatrél sz6l6 291/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet) szerint a regionalis a regionalis munkaiigyi kdzpont jogi
személy, 6nélléan gazdalkodé kézponti koltségvetési szerv, kirendeltsége — amely
feladatait kirendeltségként és szolgaltaté k6zpontként l4tta el — a kézponti koltségvetési
szerv teriileti szervei.

A Matolcsy Gyorgy nemzetgazdasigi miniszter altal alairt, a Dél-dunantili Regionéalis
Munkatigyi Kozpont alapité okiratinak [a mddositasokkal egységes szerkezetben
kézzétette a Hivatalos Ertesité 2010. évi 91. szdma] 2. pontja a kirendeltségeket a
koltségvetési szerv teriileti szerveiként hatdrozta meg. Kiindulva abbél, hogy az allami
foglalkoztatasi szerv kijel6lésére a foglalkoztatas elBsegitésér6l és a munkanélkiiliek
ellatasardl sz0l6 1991. évi IV. térvény 47. §-a adott felhatalmazast, s ez a kijelolés a
Korm. rendeletben megtortént, az illetménykiegészités mértékének megéllapitisara az
akkor hatdlyos, a kormanytisztviselok jogallasarol sz616 2010. évi LVIIL. térvény 19. §-
énak (1) bekezdését kellett alkalmazni. Nem volt alkalmazhaté ugyanis sem a (2)
bekezdés — mivel nem kézponti allamigazgatési szervrdl volt sz6 —, nem alkalmazhat6
ezért a (3) bekezdés sem, s nem tartozik e szerv a (4) bekezdés hatilya ald sem, hiszen
ez a (3) bekezdésre, azaz a kbzponti 4llamigazgatasi szervekre és az azon kiviil tételesen
felsorolt szervekre terjedt ki.




A Korm. rendeletet felvaltd, a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatrél sz6lé6 315/2010.
(XIL. 27.) Korm. rendelet szerint a munkaiigyi kozpontok a févarosi és megyei
korményhivatalok munkaiigyi feladatokat ellaté szakigazgatasi szerveiként miikddnek.
A kirendeltségeket a munkaiigyi kézpont (mint szakigazgatasi szerv) 6nall6 feladat- és
hatéskorrel rendelkezd szervezeti egységeiként hatirozza meg a jogszabaly, azaz
szervezetileg nem mindsiilnek helyi (k6rzeti) szervezetnek, szervezeti egységnek akkor
sem, ha illetékességi teriiletiik sziikebb, mint a megye teljes teriilete. A kirendeltséget a
kijel6ld korméanyrendelet nem a korméanyhivatal, hanem a szakigazgatisi szerv
szervezeti egységeként hatirozza meg - ezért rdjuk nézve a 10 %-os
illetménykiegészitést eldiré térvényi rendelkezés nem alkalmazhato.

Ugyanezen okokb6l nem alkalmazhat6 a kézszolgélati tisztviselokrdl sz6lé 2011. évi
CXCIX. torvény 134. §-a sem.

A kirendeltségek els6 foku hatosagi jogkdrt gyakorolnak, ligyfélszolgalati és
nyilvéntartdsi feladatokat latnak el. Gyakorlatilag tehit nem a kormanyablakok
tigyfélszolgilati munkatérsainal, hanem a kirendeltségeken intézédnek el az tigyek.
Azok az lgyfelek tehat, akik a munkdjuk elvesztésével a lehetd legnehezebb
élethelyzetbe keriiltek, nem a korményablaknil, hanem a kirendeltségek
igyfélszolgilataiban dolgozé tisztviselok empatikus, tiirelmes hozzaallasdra
szamitanak. A legnagyobb lelki és fizikai teher tehat ezekre az ligyintéz6kre harul.

Tisztelt Miniszter Ur!

A korményhivatalok létrehozasaval szervezeti oldalrél rendkiviil zavaros helyzetet
allitottak el6 az egymassal dssze nem hangolt jogszabalyok. Réadasul a munkaiigyi
kdzpontok kirendeltségein jelentds 1étszamleépitésekre keriilt sor, mikézben a hatdskort
tovébbra is ott gyakoroljak, a kérelmek dontd tébbségét is a kirendeltségeken veszik 4t.
A két ugyfélszolgélati tisztviseld kozott gyakorlatilag a szervezeti szintben van
kiilonbség, a kirendeltségen jéval alacsonyabb illetménykiegészitésért foglal helyet az a
tisztviseld, aki egyébként az iigyek t6bbségében szakmailag is jartas.

A kirendeltségek tigyfélszolgdlatainal a Iétszamleépités nem csupan az érintettek
szamara, hanem a kozigazgatis szolgaltatdsira szorul6 ligyfelek szdmara is visszalépés
az ligyintézés eddigi szinvonaldhoz képest. Nem vitatom, hogy a kormanyablakoknal is
felelés munkatérsak dolgoznak, nem az & karukra, hanem éppen az & érdekiikben is
szitkségesnek tartom a munkaterheléssel aranyos illetményrendszer kialakitésat.

Miniszter Ur az el6z6 irdsbeli kérdésembdl értesiilt arrél, hogy Tolna megyében a
kirendeltségek Ugyfélszolgalati iroddiban az ligyfélfogadds kozben adtik 4t az
Ugyintéz6knek a felmentésiiket. On, aki a j6 4llam nagykévete, nyilvanval6an
érdeklédéssel fordul az ilyen esetek felé, és hivatalbél téjékoztatast kér a torténtekrol.

Kérdezem tisztelt Miniszter Urat,
a) Tolna megyében hany iigyet intéztek elsé fokon a munkaiigyi kirendeltségeken,

b) Tolna megyében a kormanyablaknal hany olyan kérelmet vettek 4t, amely
valamely kirendeltség feladat- vagy hataskorébe tartozik,




¢) kért-e tdjékoztatdst arr6l, hogy Tolna megye Kkirendeltségeinek
tigyfélszolgalatain milyen koériilmények kozott adtdk at a tisztviseldknek a
felmentési okiratot, ha nem kért tajékoztatast, akkor miért nem,

d) On szerint igazsigos-e, hogy akik a legnehezebb koriilmények kozott végzik
hat6sagi munk4jukat, azoknak j4r a legkevesebb illetménykiegészités,

e) mikorra kivanja el6késziteni azokat a jogszabalyokat, amelyek a kusza — s a
jarasok létrehozasaval tovabb kuszalodé — szervezet- és illetményrendszert
egyértelmiivé teszi?

Vérom megtisztel6 valaszat.

Budapest, 2012. mércius ,, 3 »

Dr. Harangoz6 Tamas
MSZP
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