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A Házszabály 94.§ (1) bekezdése és a 102 . § (1) bekezdése alapján a villamos energiáról
szóló 2007Z évi T13088 számú törvényjavaslatához az alábbi

módosító javaslatot

terjesztjük elő :

A törvényjavaslat 48 . § (4) pontjának alábbi módosítását javasoljuk :

48. §

A villamos energiáról szóló 2007 évi T/3088 számú törvényjavaslat, (továbbiakban VET)
48. § (4) pontja módosítása

(4) „Az űgyfélszolgálatí irodák elhelyezését a [tömeg] közösségiközlekedéssel történő elérés,
és az ellátott lakossági fogyasztók számának szempontjaira figyelemmel kell kialakítani . Az
ügyfélszolgálatok elhelyezésére és működtetésére vonatkozó részletes szabályokat külön
jogszabály és üzletszabályzat tartalma7.za . Feltételrendszerét a fogyasztói
érdekképviseletekkel egyetértésben kell megalapozni .

Indoklás :

Fogyasztói érdekképviseletekhez érkeztek panaszok, miszerint az engedélyesek ritkították az
ügyfélszolgálati irodákat, ami által megnőtt (főleg vidéken) az utazási szükséglet .
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