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2007. évi ..... torvény.
az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatos egyes térvények modositasarol

1.§

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. térvény (a tovabbiakban: Ektv). 1. § (4) bekezdése helyébe a kdvetkezd
rendelkezés 1€p:

"(4) E torvény hatalya nem terjed ki az olyan kozlésekre, amelyet gazdasagi
vagy szakmai tevékenység, vagy kozfeladat korén kiviil esd célbol eljard
személy tesz  informaciés  tarsadalommal  Osszefliggd  szolgaltatas
igénybevételével, ideértve az ilyen mddon tett szerzddési nyilatkozatokat is."

2.§
(1) Az Ektv. 2. § c) pontja helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

[E torvény alkalmazéasaban:]

"c) Az Eurdpai Gazdasagi Térség tagéllama: az Eurdpai Unio tagéllama és az
Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megéllapodasban részes mas allam;"

(2) Az Ektv. 2. §-a a kovetkez0 t) és v) ponttal egésziil ki:
[E torvény alkalmazédsaban:]

A Véllalkozds: a természetes személy, jogi személy, jogi személyiség nélkiili
szervezet — ideértve a kilfoldi székhelyii vallalkozas magyarorszagi fidktelepét

is —, aki illetve amely gazdasdgi vagy — szabdlyozott szakmanak mindsilo —
szakmai tevékenységével dsszefliggd célok érdekében jar el;

v) Fogyaszté: a gazdasdgi vagy szakmai tevékenységén kivil esé célok
érdekében eljaro természetes személy;

3.8
Az Ektv. a kovetkez6 2/A. §-al egészil ki:

"2/A. § (1) E térvény alkalmazéasaban elektronikus hirdetés barmely informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgéltatas-, illetve beszédcélu telefonhivas
kivételével elektronikus hirkdzlés utjan tett kozlés, amelynek célja a kdvetkezOk
egyike:

a) kozvetve vagy kozvetleniil népszeriisitsen egy véllalkozast, szervezetet vagy
személyt, annak arujat, szolgéltatasat, tevékenységét,



b) tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolodo tajékoztatas.

(2) Elektronikus hirdetésnek minésiilnek az olyan kozlések is, amelyek célja
kizardlag a 14. § (2) bekezdésben megfogalmazott hozzéjarulas kérése.

(3) Onmagaban nem mindsiil elektronikus hirdetésnek

a) vallalkozas, egyéb szervezet vagy személy tevékenységéhez kozvetlen
hozzaférést lehet6vé tevé informacid kozlése, killondsen a domain név vagy az
elektronikus levelezési cim,

b) vallalkozas, szervezet vagy személy arujara, szolgaltatdsira vagy arculatara
vonatkozd, a vallalkozastol, szervezettdl vagy személytdl fuggetlen kozlés,
kiilonosen abban az esetben, ha a kozlés anyagi ellenszolgéltatds nélkiil
torténik.”

4.§

Az Ektv. 3/A. § (1) bekezdésének ad) alpontja helyébe a kovetkezd rendelkezés
1ép:

[Az Eurdpai Gazdasigi Térségr6l szolé megallapodds mds részes allamai
teriiletén letelepedett szolgaltaté altal a Magyar Koztarsasag teriiletére iranyulo

szolgaltatds nem korlatozhatd, kivéve, ha az érintett hatdsdg vagy bir6sag
intézkedése

a) az alabbi érdekek valamelyikének védelmében sziikséges:]

,»,ad) a fogyasztok vagy a befektetok érdekei; €s”
S.§

Az Ektv. 5. § (2) bekezdésének felvezetd szbvege helyébe a kovetkezd
rendelkezés 1€p:

"A szolgaltatd az (1) bekezdésben, a 4. §-ban, valamint egyéb jogszabalyban
eldirt tajékoztatasi kotelezettségén tilmenden az igénybe vevd megrendelésének
elkiildését megel6zden koteles egyértelmiien tdjékoztatni az igénybe vevot:"

6.§

Az Ektv. 6. § (1)-(3) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:

(1) A szolgiltaté koteles megfeleld, hatékony és hozzaférhetd technikai
eszk6zokkel biztositani, hogy az igénybe vevd az adatbeviteli hibdk azonositasat
és kijavitasat megrendelésének elektronikus dton valé elkiildése el6tt el tudja
végezni. Ilyen lehetdség hidnyaban az igénybe vevd megrendelése nem mindsiil
szerzodéses nyilatkozatnak.

(2) A szolgéltaté koteles az igénybe vevd megrendelésének megérkezését az
igénybe vevd felé elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben



e visszaigazolas az igénybe vevd megrendelésének elkiildésétol szamitott, a
szolgaltatds jellegétol fliggd elvarhatd hataridon belil, de legkésdbb 48 o6ran
belill az igénybe vevohoéz nem érkezik meg, az igénybe vevd mentesiil az
ajanlati kotottség vagy szerzOdéses kotelezettség alol.

(3) A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a szolgaltatohoz,

illetve az igénybe vevOhoz megérkezettnek, amikor az szdméra hozzaférhetdvé
valik.”

7.8

Az Ektv. 7. §-a helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép:

"7. § (1) A szolgaltaté felel az altala rendelkezésre bocsatott, jogszabalyba
{itk6z6 tartalml informacidért. ‘

(2) A kozvetitd szolgaltatd a mas altal rendelkezésre bocsatott, a kozvetitd
szolgaltatd altal nyujtott informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatassal
tovabbitott, tirolt vagy hozzaférhet6vé tett informaciéért — a 8—11. §-okban
meghatérozott feltételek fenndlldsa esetén — nem felel.

(3) A kozvetitd szolgéltaté nem koteles ellendrizni az éltala csak tovabbitott,
tarolt, hozzaférhetdvé tett informaciot, tovabba nem koételes olyan tényeket vagy
koriilményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatasara utalnak.

(4) A 13. § (1) bekezdése szerinti jogsértés esetében a 2. § 1b)-1d) pontjaiban
meghatérozott kézvetit6 szolgaltatd — a (2) bekezdésben emlitetteken tilmenden
— akkor nem felel a mas altal rendelkezésre bocsatott, az altala nyujtott
informacids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatdssal tovabbitott, tarolt vagy
hozzaférhet6vé tett, jogszabalyba {itkoz6 tartalm@ informdaciéval harmadik
személynek okozott jogsérelemért, ha lefolytatja a 13. § szerinti eljarast.

(5) A kozvetitd szolgaltatonak a (2) bekezdés alapjan torténd mentesiilése nem
zérja ki azt, hogy az a személy, akit a jogellenes tartalmi informécié révén
sérelem ért, a jogsértésbdl fakadd igényei koziil a jogsértés megelozésere vagy
abbahagydsira irdnyuld koveteléseit a jogsértd fél mellett a kozvetitd
szolgaltatoval szemben is birdsdg ttjan érvényesitse.

(6) A koézvetitd szolgaltatd nem felel az informacié eltévolitdsa vagy hozzaférés
nem biztositdsa révén keletkezett jogsérelemért, amennyiben a 7-11. § vagy a
13. § szerint jart el."

8. §

Az Ektv. 8. § (1) bekezdésének felvezetd szovege helyebe a kovetkezd
rendelkezés 1ép:



"A 2. § la) pontjaban meghatirozott kdzvetitd szolgaltaté akkor nem felel a
tovabbitott informacidért, ha"

9.§

Az Ektv. 10. § (1) bekezdésének felvezetd szovege helyébe a kovetkezd
rendelkezés 1ép:

"A 2. § Ic) pontjaban meghatédrozott kozvetitd szolgéltaté akkor nem felel az
igénybe vevd altal biztositott informacidért, ha"

10. §
Az Ektv. 14. §-a a kovetkez6 (9)-(12) bekezdésekkel egésziil ki:

"(9) Ha az elektronikus hirdeté az igénybe vevd kapcsolattartdsra szolgald
elektronikus levelezési ciméhez egy aru vagy szolgaltatds értékesitése soran
jogszeriien jut hozza, ugyanez az elektronikus hirdetd felhasznélhatja ezeket az
adatokat sajat hasonld 4ruinak vagy szolgaltatasainak hirdetésére. Az
elektronikus hirdet6 ez esetben koételes biztositani, hogy az igénybe vevd az
elektronikus hirdetés megkiildését ingyenesen, korlatozas €s indokoléds nélkiil
megtilthassa. A megtiltas lehetéségére egyértelmiien €s feltiing mddon fel kell
hivni az igénybe vevd figyelmét mind a kapcsolattartdi adatok gy(jtésekor,
mind a késGbbiekben, az egyes elektronikus hirdetések megkiildésekor.

(10) Az elektronikus hirdeté6 vagy az elektronikus hirdetés kozzétevOjének
beazonositasa céljabdl a kbzvetitd szolgaltat a Hatosag megkeresésére koteles a
Hat6sag rendelkezésére bocsitani a kovetkezd adatokat, ha azok a kozvetitd
szolgaltatd rendelkezésére allnak:

a) a Hatésag 4&ltal megjeloit elektronikus hirdetés kiilddjének vagy
kozzétevojének elektronikus hirkdzlési azonositojat; €s

b) a nyilvantartasdban az elektronikus hirk6zlési azonositéhoz tartozoként
meghatarozott igénybevevd nevét és lakcimét.

(11) A Hatosag az atadott adatokat az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos
feliigyeleti eljaras jogerds lezarasat kovetd 60. napig, illetve a dontés birdsagi
feliilvizsgalata esetén a birdsagi feliilvizsgélat jogerds lezardsiig jogosult
kezelni, kizarélag az elektronikus hirdeté vagy az elektronikus hirdetés
kozzétevdjének beazonositasa céljabol.

(12) Ha a kozvetitd szolgéltatdé nem tesz eleget a (10) bekezdésben foglalt
kotelezettségének, a (8) bekezdés szerint az ott felsoroltakkal egyetemleges
felelosséggel tartozik a (2)-(6) bekezdésben foglalt kotelezettségek
megsértéséért.” '




11. §
Az Ektv 15. §-a helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

»15. § (1) Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatast is nyujté koziizemi,
pénziigyi és nyugdijpénztari, illetve biztositdsi tevékenységet folytato
vallalkozas elektronikus Uton is koteles a bejelentések intézésére, panaszok
kivizsgéaldsara €s orvoslasara, valamint az igénybe vevdk tédjékoztatasara
ligyfélszolgélatot miikodtetni.

(2) Az (1) bekezdés szerinti vallalkozas — amennyiben szolgaltatasait az igénybe
vevOok szamara kizarélag elektronikus uton nydjtja —, tovabba a kizarélag
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasi tevékenységet végzo
vallalkozds jogosult az ligyfélszolgalatot kizardlag elektronikus Uton
miikodtetni. ‘Uzemzavar esetén az ligyfélszolgilat telefonos elérhetdségét
biztositani kell .

(3) A (2) bekezdés szerint biztositott {ligyfélszolgalat a panasz elutasitasat
koteles indokolassal ellatva irasba foglalni €s annak egy példanyat az igénybe
vevonek elektronikus tton haladéktalanul megkiildeni.”

12. §
(1) Az Ektv. 16/C. § (1) bekezdésének helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

(1) Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljaras kérelemre vagy
hivatalbdl indul. Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljarast az
kérheti, akinek a 14. §-ban, a 14/A. §-ban foglaltak megsértése jogat vagy jogos
érdekét sérti. Ha az igények Onalld érvényesitése a sérelmet szenvedett
fogyasztok szamara tekintettel nem lenne célravezetd, az eljards meginditdsara a
fogyasztéi érdekképviseletet ellaté kozigazgatasi szervek és tarsadalmi
szervezetek is jogosultak.”

(2) Az Ektv. 16/C. § (2) és (3) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép,
tovabba a 16/C. § a kovetkezo (4) és (5) bekezdéssel egésziil ki:

"(2) A Hatosag eljarasat ligyfélként az altaluk védett fogyasztdi érdekek
védelme korében, a 2000/31/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 6. €s 7.
cikkét Aatiiltetd jogszabalyi rendelkezések megsértésére hivatkozassal
kezdeményezhetik azok az Eurdpai Gazdasagi Térség barmely allaméanak joga
alapjan létrejott, feljogositott egységek is, amelyek a 98/27/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv 4. cikkének (3) bekezdése alapjén az Europai
Unié Hivatalos Lapjaban kozzétett jegyzéken szerepelnek.

(3) A kérelmet a hatdsag altal rendszeresitett Urlapon kell benyujtani.

(4) Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljaras a jogsérto
elektronikus hirdetés kozzétételét kovetd egy éven til nem indithaté meg.



(5) Az igazsagiigyért felelos miniszter az altala vezetett minisztérium honlapjan
tajékoztatd jelleggel kozli a (2) bekezdésben emlitett kozosségi jogi
rendelkezéseket atiiltetd jogszabalyi rendelkezéseket."

13.§

(1) Az Ektv. 16/D. § (1) bekezdése a kovetkezd d) ponttal egésziil ki, €s az
eredeti d) pont megjeldlése e) pontra valtozik:

[A Hatdsag a 14. §-ban, illetve a 14/A. §-ban foglalt rendelkezések megsértése
esetén]

"d) felhivhatja a 2. § la) pont szerinti kozvetitd szolgaltatd figyelmét arra, hogy
az elektronikus hirdetd, elektronikus hirdetési szolgaltaté vagy az elektronikus
hirdetés kozzétevéje a kozvetitd szolgaltaté altal nyGjtott eldfizetdi vagy
haldzati szolgéltatast jogszabalysértd mddon elektronikus hirdetés kiildésére
hasznalja,"

(2) Az Ektv. 16/D. § (2) bekezdése helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép:

"(2) Az elektronikus kereskedelmi birsag 0sszegét az eset dsszes korlilményeire
— igy kiilon6sen az igénybe vevok érdekei sérelmének korére, sulyara, a jogsértd
allapot iddtartamara, a jogsértd magatartas ismételt jellegére — tekintettel kell
meghatarozni. A birsag tobbszords jogsértés esetén ismételten is kiszabhato."

(3) Az Ektv. 16/D. § (5) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1€p:

»(5) A Hat6sag az elektronikus hirdetdt, az elektronikus hirdetési szolgaltatot,
valamint az elektronikus hirdetés k6zzétevojét hataridd kitlizésével a 14. §-ban,
illetve a 14/A. §-ban meghatarozott rendelkezések teljesitésének hitelt érdemld
modon valo igazolasara hivhatja fel.”

14. §
Az Ektv. 16/E. § (1) bekezdésének felvezetd szovege helyébe a kovetkezd

rendelkezés 1€p:

,A Hatésag a 14. §-ban és a 14/A. §-ban foglalt rendelkezések megsértése
targyaban hozott joger6s hatdrozatdt — az igénybe vevd személyes adatainak
torlése vagy olvashatatlanna tétele mellett — honlapjan k6zzéteszi, amennyiben”

15. §
Az Ektv. 16/F. §-a a kovetkezo (3) bekezdéssel egésziil ki:

»(3) Az igazsagligyért felelds miniszter az altala vezetett minisztérium honlapjan
tajékoztatd jelleggel kozli az (1) bekezdésben emlitett kozOsségi jogi
rendelkezéseket atiiltetd jogszabalyi rendelkezéseket.”



16. §
Az Ektv. 18. § (1) bekezdése helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép:

"(1) Ez a torvény a kovetkez6 unios jogi aktusoknak valé megfelelést szolgalja:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a
bels6 piacon az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatasok,
kiilonosen az elektronikus kereskedelem egyes jogi vonatkozasairol,

b) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 98/27/EK iranyelve (1998. majus 19.) a
fogyasztoi érdekek védelme érdekében a jogsértés megsziintetésére iranyuld
eljarasokrol [a 16/C. § (2) bekezdés, a 16/D. § (4) bekezdés és a 16/E. § (1) és
(2) bekezdés, a Hatosag eljarasaban];

c¢) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve (2002. jilius 12.) a
személyes adatoknak az elektronikus hirkozlési é4gazatban  torténd

feldolgozasardl és magéanjellegének védelmérdl, 13. cikk 1. és 2. bekezdése [a
2/A. § és 14. § (9) bekezdése]."

17. §

(1) A kereskedelemrol sz616 2005. évi CLXIV. térvény (a tovabbiakban: Kertv.)
2. § r) pontja helyébe a kdvetkezd rendelkezes 1€p:

[E torvény alkalmazaséban:]

1) dizlet: a szildrd térelemekkel koriilhatdrolt, talajjal egybeépitett vagy ahhoz
rogzitett, tartos haszndlatra késziilt, rendszeresen (dllandéan vagy ideiglenes
jelleggel) nyitva tarto kis- és nagykereskedelmi, jarmii- és iizemanyag-
kereskedelmi, vendégldts, szdllashely-szolgdltato, idegenforgalmi, tovabba
 lakossagi fogyasztdsi cikk javité-szolgdltato értékesito hely, ideértve a lakasiol
vagy lakdingatlantol miiszakilag el nem kiilonithetd, fogyasztdsi cikk javito-
szolgaltaté tevékenység céljara kialakitott helyet, a raktdrozds, tdrolds céljat
szolgdlé  nyitott, értékesitést folytaté helyet, valamint a kiilonbozo
intézményekben, munkahelyeken iizemeld értékesitd helyeket,”

(2) A Kertv. 3. § (3) bekezdésének c) pontja helyébe a kdvetkezd rendelkezes
1ép:

[Az (1) bekezdéstdl eltérden, nem sziikséges lizlet — a kiilén jogszabalyban
meghatarozott feltételekkel — az alabbi kereskedelmi tevékenységek
folytatasahoz:]

,,¢) csomagkiild6 kereskedelem;”
(3) A Kertv. 3. § (3) bekezdése a kovetkezd n) ponttal egésziil ki:

[Az (1) bekezdéstdl eltéréen, nem sziikséges lizlet - a kiilon jogszabalyban
meghatdrozott feltételekkel - az alabbi kereskedelmi tevékenységek
folytatasahoz:]



,n) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6léo 2001. évi
CVIIL térvényben meghatarozott elektronikus kereskedelmi szolgaltatas;”

(4) A Kertv. 12. § (1) bekezdése a kdvetkezé m) ponttal egésziil ki:
[Felhatalmazast kap a Kormany, hogy]
,m) a csomagkiildo kereskedelem részletes feltételeit,”

[rendeletben allapitsa meg.]
18. §

(1) Az elektronikus hirkozlésrol szélé 2003. évi C. térvény 160. § (4)
bekezdésének b) pontja helyébe a kdvetkezo rendelkezés 1ép:

[Az elofizetd szdmara kiilon koltség nélkiil biztositani kell azt a jogot, hogy
kérésére:]
"b) az eldfizetdi névjegyzékben feltiintessék, hogy személyes adatai nem

hasznalhatoak fel kozvetlen iizletszerzés, t4jékoztatds, kozvélemény- vagy
piackutatas céljara;"

(2) Az elektronikus hirk6zlésrdl szolé 2003. évi C. térvény 162. § (1)-(3)
bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

"(1) Az emberi beavatkozds nélkiili, automatizalt hivorendszer az el6fizetd
tekintetében csak akkor alkalmazhaté koézvetlen uzletszerzés, tajékoztatas,
k6zvélemény- és piackutatds céljara, ha ehhez az el6fizetd elOzetesen
hozzéjarult.

(2) Tilos kozvetlen tizletszerzés, tijékoztatas, kézvélemény- vagy piackutatas,
céljabol olyan el6fizeto felé hivast kezdeményezni, aki Ugy nyilatkozott, hogy
nem kivan ilyen hivést fogadni.

(3) Az el6fizet kifejezett hozzajarulasa ellenére sem lehetséges olyan kdzvetlen
lizletszerzési, tajékoztatasi, kozvélemény- és piackutatasi céli kiilldemény
tovabbitasa, amelyb6l nem ismerhetok fel a felado azonosit6 adatai."

19. §

A hitelintézetekrdl €s pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 1996. évi CXII. térvény
201. § (5) bekezdése helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép:

"(5) A pénziigyi intézmény nem kiildhet tigyfelének koézvetlen postai uton
reklamanyagot, ha ezt az tigyfél kifejezett rendelkezéssel kizarta."



20. §

(1) Ez a torvény a (2) bekezdésben foglalt kivétellel a kihirdetését kévetd 30.
napon lép hatélyba.

(2) A torvény 17. §-a 2008. marcius 31-én 1ép hatalyba.

(3) E torvény hatalybalépésével egyidejlileg hatalyat veszti:

a) az Ektv. 2. § m) €s o) pontja, 2. § r) pontjanak utolsé6 mondata, valamint 17. §
(3) bekezdése;

b) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi
CVIIIL. térvény moédositasarol sz616 2005. évi CLXXI. torvény 2. §-a, 3. § (1),
(3) és (6) bekezdése, 8. §-a, 14. §-a, 15. § (1) bekezdése.

(4) A Kertv. 2. § d) pontja 2008. marcius 31-én hatalyat veszti.
21. §

Ez a torvény a kovetkezd unids jogi aktusoknak valé megfelelést szolgdlja:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. janius 8.) a
bels6 piacon az informéciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok,
kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozasair6l, 12-14.
cikk (a torvény 7. §-a),

b) az Eurdpai Parlament €s a Tandcs 2002/58/EK iranyelve (2002. jalius 12.) a
személyes adatoknak az elektronikus hirk6zlési agazatban torténd
feldolgozésarol és maganjellegének védelmérol, 13. cikk 1. és 2. bekezdés [a
torvény 3. §-a, a 18. § (2) bekezdése, valamint a 10. §-a.].
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