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2007 . évi	törvény .
az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatos egyes törvények módosításáról

1 .§

Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001 . évi
CVIII. törvény (a továbbiakban : Ektv). 1 . § (4) bekezdése helyébe a következő
rendelkezés lép :
"(4) E törvény hatálya nem terjed ki az olyan közlésekre, amelyet gazdasági
vagy szakmai tevékenység, vagy közfeladat körén kívül eső célból eljáró
személy tesz információs társadalommal összefüggő szolgáltatás
igénybevételével, ideértve az ilyen módon tett szerződési nyilatkozatokat is ."

2.§

(1) Az Ekty . 2 . § c) pontja helyébe a következő rendelkezés lép :

[E törvény alkalmazásában:]

"c) Az Európai Gazdasági Térség tagállama : az Európai Unió tagállama és az
Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes más állam;"

(2) Az Ekty . 2. §-a a következő t) és v) ponttal egészül ki :
[E törvény alkalmazásában :]

„t) Vállalkozás : a természetes személy,- jogi személy, jogi személyiség nélküli
szervezet ideértve a külföldi székhelyű vállalkozás magyarországi fióktelepét
is -, aki illetve amely gazdasági vagy - szabályozott szakmának minősülő -
szakmai tevékenységével összefüggő célok érdekében jár el ;

v) Fogyasztó : a gazdasági vagy szakmai tevékenységén kívül eső célok
érdekében eljáró természetes személy;

3.§

Az Ekty. a következő 2/A . §-al egészül ki:
"2/A. § (1) E törvény alkalmazásában elektronikus hirdetés bármely információs
társadalommal összefüggő szolgáltatás-, illetve beszédcélú telefonhívás
kivételével elektronikus hírközlés útján tett közlés, amelynek célja a következők
egyike:
a) közvetve vagy közvetlenül népszerűsítsen egy vállalkozást, szervezetet vagy
személyt, annak áruját, szolgáltatását, tevékenységét,



b) társadalmi cél megvalósításához kapcsolódó tájékoztatás .

(2) Elektronikus hirdetésnek minősülnek az olyan közlések is, amelyek célja
kizárólag a 14 . § (2) bekezdésben megfogalmazott hozzájárulás kérése .

(3) Önmagában nem minősül elektronikus hirdetésnek
a) vállalkozás, egyéb szervezet vagy személy tevékenységéhez közvetlen
hozzáférést lehetővé tevő információ közlése, különösen a domain név vagy az
elektronikus levelezési cím,
b) vállalkozás, szervezet vagy személy árujára, szolgáltatására vagy arculatára
vonatkozó, a vállalkozástól, szervezettől vagy személytől független közlés,
különösen abban az esetben, ha a közlés anyagi ellenszolgáltatás nélkül
történik."

4.§

Az Ekty. 3/A . § (1) bekezdésének ad) alpontja helyébe a következő rendelkezés
lép :
[Az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodás más részes államai
területén letelepedett szolgáltató által a Magyar Köztársaság területére irányuló
szolgáltatás nem korlátozható, kivéve, ha az érintett hatóság vagy bíróság
intézkedése
a) az alábbi érdekek valamelyikének védelmében szükséges :]
„ad) a fogyasztók vagy a befektetők érdekei ; és"

5.§

Az Ekty. 5 . § (2) bekezdésének felvezető szövege helyébe a következő
rendelkezés lép :

"A szolgáltató az (1) bekezdésben, a 4 . §-ban, valamint egyéb jogszabályban
előírt tájékoztatási kötelezettségén túlmenően az igénybe vevő megrendelésének
elküldését megelőzően köteles egyértelműen tájékoztatni az igénybe vevőt :"

6.§

Az Ekty. 6. § (1)-(3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :

„(1) A szolgáltató köteles megfelelő, hatékony és hozzáférhető technikai
eszközökkel biztosítani, hogy az igénybe vevő az adatbeviteli hibák azonosítását
és kijavítását megrendelésének elektronikus úton való elküldése előtt el tudja
végezni . Ilyen lehetőség hiányában az igénybe vevő megrendelése nem minősül
szerződéses nyilatkozatnak .
(2) A szolgáltató köteles az igénybe vevő megrendelésének megérkezését az
igénybe vevő felé elektronikus úton haladéktalanul visszaigazolni . Amennyiben
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e visszaigazolás az igénybe vevő megrendelésének elküldésétől számított, a
szolgáltatás jellegétől függő elvárható határidőn belül, de legkésőbb 48 órán
belül az igénybe vevőhöz nem érkezik meg, az igénybe vevő mentesül az
ajánlati kötöttség vagy szerződéses kötelezettség alól .
(3) A megrendelés és annak visszaigazolása akkor tekintendő a szolgáltatóhoz,
illetve az igénybe vevőhöz megérkezettnek, amikor az számára hozzáférhetővé
válik."

7.§

Az Ekty. 7. §-a helyébe a következő rendelkezés lép :
"7. § (1) A szolgáltató felel az általa rendelkezésre bocsátott, jogszabályba
ütköző tartalmú információért .
(2) A közvetítő szolgáltató a más által rendelkezésre bocsátott, a közvetítő
szolgáltató által nyújtott információs társadalommal összefüggő szolgáltatással
továbbított, tárolt vagy hozzáférhetővé tett információért a 8-11 . §-okban
meghatározott feltételek fennállása esetén - nem felel .

(3) A közvetítő szolgáltató nem köteles ellenőrizni az általa csak továbbított,
tárolt, hozzáférhetővé tett információt, továbbá nem köteles olyan tényeket vagy
körülményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatására utalnak .

(4) A 13 . § (1) bekezdése szerinti jogsértés esetében a 2 . § lb)-ld) pontjaiban
meghatározott közvetítő szolgáltató - a (2) bekezdésben említetteken túlmenően
- akkor nem felel a más által rendelkezésre bocsátott, az általa nyújtott
információs társadalommal összefüggő szolgáltatással továbbított, tárolt vagy
hozzáférhetővé tett, jogszabályba - ütköző tartalmú információval harmadik
személynek okozott jogsérelemért, ha lefolytatja a 13 . § szerinti eljárást .
(5) A közvetítő szolgáltatónak a (2) bekezdés alapján történő mentesülése nem
zárja ki azt, hogy az a személy, akit a jogellenes tartalmú információ révén
sérelem ért, a jogsértésből fakadó igényei közül a jogsértés megelőzésére vagy
abbahagyására irányuló követeléseit a jogsértő fél mellett a közvetítő
szolgáltatóval szemben is bíróság útján érvényesítse .

(6) A közvetítő szolgáltató nem felel az információ eltávolítása vagy hozzáférés
nem biztosítása révén keletkezett jogsérelemért, amennyiben a 7-11 . § vagy a
13 . § szerint j árt el ."

8.§

Az Ekty. 8 . § (1) bekezdésének felvezető szövege helyébe a következő
rendelkezés lép :
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"A 2. § la) pontjában meghatározott közvetítő szolgáltató akkor nem felel a
továbbított információért, ha"

9 .§

Az Ekty. 10. § (1) bekezdésének felvezető szövege helyébe a következő
rendelkezés lép :

"A 2 . § lc) pontjában meghatározott közvetítő szolgáltató akkor nem felel az
igénybe vevő által biztosított információért, ha"

10.

4

Az Ekty. 14 . §-a a következő (9)-(12) bekezdésekkel egészül ki :

"(9) Ha az elektronikus hirdető az igénybe vevő kapcsolattartásra szolgáló
elektronikus levelezési címéhez egy áru vagy szolgáltatás értékesítése során
jogszerűen jut hozzá, ugyanez az elektronikus hirdető felhasználhatja ezeket az
adatokat saját hasonló áruinak vagy szolgáltatásainak hirdetésére . Az
elektronikus hirdető ez esetben köteles biztosítani, hogy az igénybe vevő az
elektronikus hirdetés megküldését ingyenesen, korlátozás és indokolás nélkül
megtilthassa . A megtiltás lehetőségére egyértelműen és feltűnő módon fel kell
hívni az igénybe vevő figyelmét mind a kapcsolattartói adatok gyűjtésekor,
mind a későbbiekben, az egyes elektronikus hirdetések megküldésekor .

(10) Az elektronikus hirdető vagy az elektronikus hirdetés közzétevőjének
beazonosítása céljából a közvetítő szolgáltató a Hatóság megkeresésére köteles a
Hatóság rendelkezésére bocsátani a következő adatokat, ha azok a közvetítő
szolgáltató rendelkezésére állnak :
a) a Hatóság által megjelölt elektronikus hirdetés küldőjének vagy
közzétevőjének elektronikus hírközlési azonosítóját ; és

b) a nyilvántartásában az elektronikus hírközlési azonosítóhoz tartozóként
meghatározott igénybevevő nevét és lakcímét .
(11) A Hatóság az átadott adatokat az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos
felügyeleti eljárás jogerős lezárását követő 60 . napig, illetve a döntés bírósági
felülvizsgálata esetén a bírósági felülvizsgálat jogerős lezárásáig jogosult
kezelni, kizárólag az elektronikus hirdető vagy az elektronikus hirdetés
közzétevőjének beazonosítása céljából .

(12) Ha a közvetítő szolgáltató nem tesz eleget a (10) bekezdésben foglalt
kötelezettségének, a (8) bekezdés szerint az ott felsoroltakkal egyetemleges
felelősséggel tartozik a (2)-(6) bekezdésben foglalt kötelezettségek
megsértéséért."



11 . §

Az Ekty 15 . §-a helyébe a következő rendelkezés lép :
„15 . § (1) Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatást is nyújtó közüzemi,
pénzügyi és nyugdíjpénztári, illetve biztosítási tevékenységet folytató
vállalkozás elektronikus úton is köteles a bejelentések intézésére, panaszok
kivizsgálására és orvoslására, valamint az igénybe vevők tájékoztatására
ügyfélszolgálatot működtetni .

(2) Az (1) bekezdés szerinti vállalkozás - amennyiben szolgáltatásait az igénybe
vevők számára kizárólag elektronikus úton nyújtja -, továbbá a kizárólag
információs társadalommal összefüggő szolgáltatási tevékenységet végző
vállalkozás jogosult az ügyfélszolgálatot kizárólag elektronikus úton
működtetni . -,Üzemzavar esetén az ügyfélszolgálat telefonos elérhetőségét
biztosítani kell .
(3) A (2) bekezdés szerint biztosított ügyfélszolgálat a panasz elutasítását
köteles indokolással ellátva írásba foglalni és annak egy példányát az igénybe
vevőnek elektronikus úton haladéktalanul megküldeni ."
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12. §

(1) Az Ekty . 16/C . § (1) bekezdésének helyébe a következő rendelkezés lép :

„(1) Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos felügyeleti eljárás kérelemre vagy
hivatalból indul . Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos felügyeleti eljárást az
kérheti, akinek a 14 . §-ban, a 14/A. §-ban foglaltak megsértése jogát vagy jogos
érdekét sérti. Ha az igények önálló érvényesítése a sérelmet szenvedett
fogyasztók számára tekintettel nem lenne célravezető, az eljárás megindítására a
fogyasztói érdekképviseletet ellátó közigazgatási szervek és társadalmi
szervezetek is jogosultak ."

(2) Az Ekty. 16/C . § (2) és (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép,
továbbá a 16/C . § a következő (4) és (5) bekezdéssel egészül ki :

"(2) A Hatóság eljárását ügyfélként az általuk védett fogyasztói érdekek
védelme körében, a 2000/31 /EK európai parlamenti és tanácsi irányelv 6 . és 7 .
cikkét átültető jogszabályi rendelkezések megsértésére hivatkozással
kezdeményezhetik azok az Európai Gazdasági Térség bármely államának joga
alapján létrejött, feljogosított egységek is, amelyek a 98/27/EK európai
parlamenti és tanácsi irányelv 4 . cikkének (3) bekezdése alapján az Európai
Unió Hivatalos Lapjában közzétett jegyzéken szerepelnek .
(3) A kérelmet a hatóság által rendszeresített űrlapon kell benyújtani .

(4) Az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos felügyeleti eljárás- a jogsértő
elektronikus hirdetés közzétételét követő egy éven túl nem indítható meg .
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(5) Az igazságügyért felelős miniszter az általa vezetett minisztérium honlapján
tájékoztató jelleggel közli a (2) bekezdésben említett közösségi jogi
rendelkezéseket átültető jogszabályi rendelkezéseket ."

13 . §

(1) Az Ekty . 16/D . § (1) bekezdése a következő d) ponttal egészül ki, és az
eredeti d) pont megjelölése e) pontra változik :
[A Hatóság a 14 . §-ban, illetve a 14/A . §-ban foglalt rendelkezések megsértése
esetén]
"d) felhívhatja a 2 . § la) pont szerinti közvetítő szolgáltató figyelmét arra, hogy
az elektronikus hirdető, elektronikus hirdetési szolgáltató vagy az elektronikus
hirdetés közzétevője a közvetítő szolgáltató által nyújtott előfizetői vagy
hálózati szolgáltatást jogszabálysértő módon elektronikus hirdetés küldésére
használja,"
(2) Az Ekty . 16/D . § (2) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :

"(2) Az elektronikus kereskedelmi bírság összegét az eset összes körülményeire
- így különösen az igénybe vevők érdekei sérelmének körére, súlyára, a jogsértő
állapot időtartamára, a jogsértő magatartás ismételt jellegére - tekintettel kell
meghatározni. A bírság többszörös jogsértés esetén ismételten is kiszabható ."

(3) Az Ekty . 16/D. § (5) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :

„(5) A Hatóság az elektronikus hirdetőt, az elektronikus hirdetési szolgáltatót,
valamint az elektronikus hirdetés közzétevőjét határidő kitűzésével a 14 . §-ban,
illetve a 14/A . §-ban meghatározott rendelkezések teljesítésének hitelt érdemlő
módon való igazolására hívhatja fel ."

14. §

Az Ekty . 16/E . § (1) bekezdésének felvezető szövege helyébe a következő
rendelkezés lép :
„A Hatóság a 14 . §-ban és a 14/A . §-ban foglalt rendelkezések megsértése
tárgyában hozott jogerős határozatát - az igénybe vevő személyes adatainak
törlése vagy olvashatatlanná tétele mellett - honlapján közzéteszi, amennyiben"

15. §

Az Ekty. 16/F . §-a a következő (3) bekezdéssel egészül ki :

„(3) Az igazságügyért felelős miniszter az általa vezetett minisztérium honlapján
tájékoztató jelleggel közli az (1) bekezdésben említett közösségi jogi
rendelkezéseket átültető jogszabályi rendelkezéseket."



16. §

Az Ekty. 18 . § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :
"(1) Ez a törvény a következő uniós jogi aktusoknak való megfelelést szolgálja :
a) az Európai Parlament és a Tanács 2000/31/EK irányelve (2000 . június 8 .) a
belső piacon az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások,
különösen az elektronikus kereskedelem egyes jogi vonatkozásairól,
b) az Európai Parlament és a Tanács 98/27/EK irányelve (1998 . május 19 .) a
fogyasztói érdekek védelme érdekében a jogsértés megszüntetésére irányuló
eljárásokról [a 16/C . § (2) bekezdés, a 16/D. § (4) bekezdés és a 16/E. § (1) és
(2) bekezdés, a Hatóság eljárásában] ;

c) az Európai. Parlament és a Tanács 2002/58/EK irányelve (2002 . július 12 .) a
személyes adatoknak az elektronikus hírközlési ágazatban történő
feldolgozásáról és magánjellegének védelméről, 13 . cikk 1 . és 2. bekezdése [a
2/A. § és 14. § (9) bekezdése] ."

17. §

(1) A kereskedelemről szóló 2005 . évi CLX1V. törvény (a továbbiakban : Kertv .)
2. § r) pontja helyébe a következő rendelkezés lép :
[E törvény alkalmazásában :]
„r) üzlet: a szilárd térelemekkel körülhatárolt, talajjal egybeépített vagy ahhoz
rögzített, tartós használatra készült, rendszeresen (állandóan vagy ideiglenes
jelleggel) nyitva tartó kis- és nagykereskedelmi, jármű- és üzemanyag-
kereskedelmi, vendéglátó, szálláshely-szolgáltató, idegenforgalmi, továbbá
lakossági fogyasztási cikkjavító-szolgáltató értékesítő hely, ideértve a lakástól
vagy lakóingatlantól műszakilag el nem különíthető, fogyasztási cikk javító-
szolgáltató tevékenység céljára kialakított helyet, a raktározás, tárolás cé ját
szolgáló nyitott, értékesítést folytató helyet, valamint a különböző
intézményekben, munkahelyeken üzemelő értékesítő helyeket ; "

(2) A Kerty. 3 . § (3) bekezdésének c) pontja helyébe a következő rendelkezés
lép :
[Az (1) bekezdéstől eltérően, nem szükséges üzlet - a külön jogszábályban
meghatározott feltételekkel - az alábbi kereskedelmi tevékenységek
folytatásához :]
„c) csomagküldő kereskedelem ;"
(3) A Kerty . 3 . § (3) bekezdése a következő n) ponttal egészül ki :

[Az (1) bekezdéstől eltérően, nem szükséges üzlet - a külön jogszabályban
meghatározott feltételekkel - az alábbi kereskedelmi tevékenységek
folytatásához:]
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„n) az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001 .
CVIII. törvényben meghatározott elektronikus kereskedelmi szolgáltatás ;"
(4) A Kerty . 12 . § (1) bekezdése a következő m) ponttal egészül ki :
[Felhatalmazást kap a Kormány, hogy]
„m) a csomagküldő kereskedelem részletes feltételeit,"
[rendeletben állapítsa meg .]

18. §

(1) Az elektronikus hírközlésről szóló 2003 . évi C . törvény 160 . § (4)
bekezdésének; b) pont] a helyébe a következő rendelkezés lép :
[Az előfizető számára külön költség nélkül biztosítani kell azt a jogot, hogy

kérésére :]
"b) az előfizetői névjegyzékben feltüntessék, hogy személyes adatai nem
használhatóak fel közvetlen üzletszerzés, tájékoztatás, közvélemény- vagy
piackutatás céljára ;"
(2) Az elektronikus hírközlésről szóló 2003 . évi C . törvény 162 . § (1)-(3)
bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :
"(1) Az emberi beavatkozás nélküli, automatizált hívórendszer az előfizető
tekintetében csak akkor alkalmazható közvetlen üzletszerzés, tájékoztatás,
közvélemény- és piackutatás céljára, ha ehhez az előfizető előzetesen
hozzájárult .
(2) Tilos közvetlen üzletszerzés, tájékoztatás, közvélemény- vagy piackutatás,
céljából olyan előfizető felé hívást kezdeményezni, aki úgy nyilatkozott, hogy
nem kíván ilyen hívást fogadni .

(3) Az előfizető kifejezett hozzájárulása ellenére sem lehetséges olyan közvetlen
üzletszerzési, tájékoztatási, közvélemény- és piackutatási célú küldemény
továbbítása, amelyből nem ismerhetők fel a feladó azonosító adatai ."

19. §

A hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozásokról szóló 1996 . évi CXII . törvény
201 . § (5) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép :
"(5) A pénzügyi intézmény nem küldhet ügyfelének közvetlen postai úton
reklámanyagot, ha ezt az ügyfélkifejezett rendelkezéssel kizárta ."
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20. §

(1) Ez a törvény a (2) bekezdésben foglalt kivétellel a kihirdetését követő 3 0 .
napon lép hatályba .
(2) A törvény 17 . §-a 2008 . március 31-én lép hatályba .
(3) E törvény hatálybalépésével egyidejűleg hatályát veszti :
a) az Ekty. 2. § m) és o) pontja, 2 . § r) pontjának utolsó mondata, valamint 17 . §
(3) bekezdése ;
b) az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001 . évi
CVIII. törvény módosításáról szóló 2005 . évi CLXXI. törvény 2 . §-a, 3 . § (1),
(3) és (6) bekezdése, 8 . §-a, 14 . §-a, 15 . § (1) bekezdése .
(4) A Kerty . 2 . § d)pontja 2008 . március 31-én hatályát veszti .

21 . §

Ez a törvény a következő uniós jogi aktusoknak való megfelelést szolgálja :
a) az Európai Parlament és a Tanács 2000/31/EK irányelve (2000 . június 8 .) a
belső piacon az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások,
különösen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozásairól, 12-14 .
cikk (a törvény 7 . §-a),
b) az Európai Parlament és a Tanács 2002/58/EK irányelve (2002 . július 12 .) a
személyes adatoknak az elektronikus hírközlési ágazatban történő
feldolgozásáról és magánjellegének védelméről, 13 . cikk 1 . és 2. bekezdés [a
törvény 3 . §-a, a 18 . § (2) bekezdése, valamint a 10 . §-a.] .
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