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IRASBELI KERDES

Dr. Szili Katalin asszonynak,
az Orszaggyiilés elnoke

Helyben

Tisztelt Elnok Asszony !
A Hazszabaly 91 §-anak (1) bekezdése alapjan irasbeli kérdést intézek Dr. Koka Janos
miniszter urhoz:

Tartoznak-e barmi nemii felelésséggel az aramszolgiltatok ?

Tisztelt Miniszter Ur !

1995-6ta az aramszolgaltatd cégek kiilfoldi tulajdonba kerultek. A terileten, ahol élek,
egyediili szolgaltatd az EON Cég. A privatizaciot megeldzden annak megtorténtét azzal is
indokoltak, hogy az aramszolgaltaté rendszerekbe nagyaranyl beruhazasokra van sziikség,
tobbek kozott azért, hogy a folyamatos ellatas biztositott legyen, ne legyenek aramszinetek,
feszilltség-ingadozasok stb. A fedezetek eldteremtéséhez az 10j szolgaltatok lenduletes
aremelésekhez kezdtek és mara az aram 4ra sokszorosa az 1995-6s szintnek.
Jovedelmezdségiik meghatarozott szintjét a privatizacios szerzodés is garantalta. Az ember azt
hinné, hogy mindez elegendd volt 1o évig ahhoz, hogy a tobbszérdsére emelkedett dijtételek
ellenében, a szolgaltatas biztonsagos és fogyasztobarat legyen. Nos, éppen errél a két dologrél
egyaltalan nem beszélhetiink. Telepiilésiinkon gyakoriak az aramszinetek, elegendd egy kis
szél, vagy égdorgés és beall a krah . Nincs vilagités, leolvadnak a hiitészekrények stb. A
fesziltség-ingadozas pedig rongalja az srammal milkodé késziilékeket, a javitasi koltségeket
pedig viselje a tulajdonos.

Nagyobb teriiletre kiterjedd hibak is gyakorta észlelhetk. A legutobbi pl. 2005. december 29-
én az esti orakban 18.00 —21.00 o6ra kozott, teljes volt az dramsziinet. Se kép, se hang, és
foként aram. Mondanom sem kell, hogy Kormend, Zalalovd. Lenti és kornyékeinek
lakossaga az év végére készillddve, nem repesett az oromtél. Az érintett koérnyéken mikodd
vallalkozok elsésorban vendéglatoknak, elegendd okuk volt panikra, hiszen év végeén a
szallashelyek tele vannak vendégekkel, sokan koziilik tavozni kényszeriltek. Magyarazatként
azt kaptuk, hogy esik a ho, ami nem rendkiviili esemény december 29-én. Szinte minden
évben igy van. Mas gondok is vannak. Esetenként a szolgaltaté olyan aramméré késziiléket
helyez el, amin a fogyaszté képtelen megallapitani a méré allasat, mert azt csak erre a célra
kioktatott személyek tudjak megtenni, és csak egy miiszer segitségével. Szerintem ez sincs
rendben, mert ez olyas valami, mintha a hentes a hist a mérlegre téve és abba mocsingot
csempészve arra kotelezné a vevdt, hogy forduljon el, mi tobb, joga sincs a mérlegre




tekinteni. Igy aztan jonnek az dssze-vissza szamlazasok. Ezek aligha szolgaljak a fogyaszto
érdekeit, tekintettel arra, hogy 2005-ben is tobb alkalommal miniszteri rendelettel valtozott
(emelkedett) az aram éra.

Fentiek alapjan kérdezem:

- Van-e folyamatos és biztonsagos ellatasi kotelezettsége a monopol szolgaltatoknak
ellatasi teriiletikon ?

- Biztositva vannak-e alternativ ellatasi lehetségek azon fogyasztok részére, akik nem
felh6tlenil boldogok a jelenlegi szolgaltatoval ?

- Terheli-e kartéritési feleldsosség a szolgaltatot a szolgaltatas fogyatékossagaibol a
fogyasztoknak okozott karért (4ramsziinet, fesziiltség-ingadozas stb.).

- Koteles-e a szolgaltatd olyan darammérét felszerelni, amin a fogyasztast a fogyasztd
folyamatosan ellenérizheti ?

Viarom megtisztel6 valaszat.

Budapest, 2006. januar 16.
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