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Tisztelt EIn6k Asszony !
A Hazszabaly 94. §-anak (1) bekezdése alapjan irasbeli kérdést intézek dr. Kovacs Kalman
informatikai és hirkozlési miniszter Grhoz:

Mikor valésul meg Gellénhiza és Nagylengyel kozségekben az ADSL nagysebességii
halozat kiépitése ?

Tisztelt Miniszter Ur !

Valasztokertiletem két fenti nagykozségében, jelentds igény mutatkozott az internetes
szolgaltatas igénybevételére. A szolgaltatas elterjesztése kiemelt kormanyzati cél, naponta
hallunk arr6l, hogy a kormany erdfeszitéseket tesz az internetes elérhetdség javitasa
érdekében. Sajnos, a két kozség példaja nem ezt timasztja ala. Az érintettek altal hozzam
elkildott levél tantsaga szerint (a levél masolatat mellékelem Onnek), az tigyek ugyancsak
vontatottan intézédnek és komolyan felmeriil a szavahihetdség kérdése is. Azon tul, hogy a
telepitést végzo cég munkatarsai igéretet tesznek, amit nem teljesitenek, még a meg nem 1évo
szolgaltatdsokra szamlazasok is torténnek, ami azt jelzi, hogy a jobb kéz aligha tudja mit
miivel a bal.

Tisztelt Miniszter Ur !

A mellékelt levélbdl kidertilnek az ligy részletei, amik nem éppen szivderitéek. Tisztelettel
kérem mikodjon kozre az Internet szolgaltatonal annak érdekében, hogy az ADSL vonal
létesitése mielobb megvalosuljon, és a szolgaltatd cég az ligyfelek hitegetését és foként a
megalapozatlan szamlak kikiildését fejezze be. Kérem azt is, hogy eszkozolje ki a cégnél az
iigyfelek korrekt tajékoztatasat. Oszintén remélem, hogy az internet fejlesztésében kovetett
kormanyzati politika és e konkrét iigy kozotti jelenleg athidalhatatlannak t(ind szakadék az On
intézkedése nyoman belathatd idén beliil megsziintethets lesz és a igénylék hozzajutnak a
szolgaltatashoz anélkil, hogy egy szakmai iigy indokolatlanul botranny4 fajulna.

Varom szives kozbenjarasat.

Budapest, 2005S. oktéber 24.
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Tisztelt Boros Imre Ug!

Gellénhaza és Nagylengyel kozségek nagysebességli ADSL internetes elérhetdségének
kiépitése c€ljabol 2005. marcius elején vettiik fel a kapcsolatot a Magyar Telekom Rt.
szolgaltatdval. ‘

A szolgaltatd tdjékoztatasa szerint az adott teriilet a Soproni Igazgatésdghoz tartozik. Ennek
alapjan jutottunk el Szabd Janos miiszaki fejlesztési osztalyvezetd trhoz =

aki azt a tdjékoztatast adta, hogy megfeleld szému igény esetén érdemben foglalkoznak az
adott telepiilés ADSL kiépitésével kapesolatban.

Gellénhaza €s Nagylengyel lakossaga kb. 2400 £6. Ezenkiviil tobb cég telephelye is talalhato a
két teleptilésen. Gellénhaza 15 km-re van Zalaegerszeg kdzpontjdtol.

Szabé Ur elmondésdra felbuzdulva, az altala kuldstt szandéknyilatkozatot kitéltve a két
telepiilésen par nap leforgasa alatt 59 jelentkezdt-koztik, tsbb céget is-, regisztraltunk. Ez a
szam biségesen meghaladta Spoéner Tibor értékesitésért felelds vezets . . dltal
megadott 20-25 eléfizetdi szandékot; - ' '

Természetesen cz a lista nem teljes, hiszen utlag ennél jéval tobben kerestek meg minket,

A jelentkez0k altal kitSltstt és aldirt listat faxon elkiildtik Sopronba. Ennek alapjén azt a
tajékoztatdst kaptuk, hogy a nagy igényre vald tekintettel az adott korzetben a kiépitést
elObbre hozzak, ami junius vége és julius elejére varhato.

A listan szerepld személyeket ill. cégeket a T-Com Rt. munkatdrsai telefonon visszahivtak a
szandék megerdsitése céljabél.

Ezt kdvetéen aprilisban a szolgéltatd visszajelzett, hogy a szandéknyilatkozatnak megfeleléen
az igények rogzitve lettek. Az Axelero Internet szolgaltat6 az igényl6knek kiildstt levélben
azt is megirta, hogy a szolgéltatdst eldrelathatolag 30 napon belii) megkezdi.

Az elkiild6tt mellékletekben ez megtalalhatd.

Egy nap elteltével az igényl6k tjabb levelet kaptak, hogy a szolgéltatds mégsem vehetd
1génybe.

A nyar folyaman tibbszér probaltuk ujbsl felvenni a kapcsolatot az ilietékesekkel. A
szabadsagolasok miatt ez nchezen sikertlt, de tdjékoztatdst azért kaptunk, hogy a kiépités
folyamatban van, bizonyos egységeket kiilfoldrél kellet megrendelni, ami az ADSL
hozzaférés megvalositasat idbben hatraltatja.

E fentieket figyelembe véve érthetd a megdSbbenésiink a Zalai Hirlapban 2005 aug. 10.-i
szémaban megjelent cikk olvasasakor, amiben a T-com illetékese nyilatkozott az idei zalai
ADSL kiépitésekkel kapcsolatban. A cikkben nem szerepel az idei tervek kozott sem
Gellénhaza sem pedig Nagylengyel.

Az Ujsagban megjelentek utin Gjbo! probaltunk informécidkat szerezni. Személyesen
felkerestiik Szabd Jénos Urat is Sopronban. Elmondasa szerint Nagylengyel az idén nem
Gellénhaza pedig csak a kozhélé programban szerepel.

Sajnos az tapasztaltuk, hogy azt a személyt aki érdemben tudna nyilatkozni, nem tudjuk
megtalalni.

Nem értjiik a T-Com hozz4éllését sem, a TV-ben, napilapokban, az Interneten, stb. ez teljesen
mashogy értelmezhetd.

Tudunk olyan igénylérdl is, akinek jinius és jolius honapra az ADSL szolgaltatas igénybe
vételét le is szamlaztak (28000 Ft.). Mivel ilyen szolgaltatas jelenleg sincs Gellénhazén, nem
értjik ez hogyan lehetséges.

Szeretnénk az tgyben most mar vildgosan létni, hogy az altalunk regisztralt személyeknek
korrekt tajékoztatast tudjunk adni. '

Tisztelettel:
Kovacs Gabor . Farkas Imre *

Gellénhaza, 2005.10.19.
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