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Világszerte százból 92 internetező, Magyarországon ennél is több, 97 a 

Google internetes keresőjét használja (Statcounter 2022). Emellett a cég 

vezető szerepet tölt be az online videómegosztás (YouTube), az e-mail 

szolgáltatások (Gmail), az online térképes navigáció (Google Maps és 

Waze), a mobil operációs rendszerek (Android) és számos más népszerű 

technológiai szolgáltatás területén. Felhasználók milliárdjainak nyújt 

szolgáltatásokat, éves bevételét az elmúlt tíz évben megötszörözte, jö-

vedelme 2021-ben meghaladta a 250 milliárd dollárt (Statista 2022). 

Az informatikai iparágban ráadásul nem egyedülálló a Google (anyavál-

lalatának hivatalos neve Alphabet) globális piacvezető szerepe. Hasonló 

méretű és jelentőségű amerikai székhelyű cégek még az online kereske-

delemben élen járó Amazon, az okostelefonokat, táblagépeket és számos 

egyéb elektronikai eszközt gyártó és forgalmazó Apple és a szoftverter-

mékek piacán domináns Microsoft is.  

 

Jelenleg ez a négy vállalat a világ legértékesebb részvénytársaságai közé 

tartozik, piaci tőkeértékűk egyenként meghaladja az ezermilliárd dollárt 

(companiesmarketcap.com). Ötödikként ide tartozónak tekintik – bár ér-

tékben pillanatnyilag alattuk marad – a közösségi média területén meg-

kerülhetetlen Facebook-ot is (anyacége a Meta).  

Bevételeik a pandémia idején is ugrásszerűen nőttek, a növekedés mér-

téke 2020-ban együttesen elérte a 19 százalékot, 2021-ben pedig már a 27 

százalékot (Qubit 2022). Évek óta a Nasdaq tőzsdeindex top százas listá-

jának élén szerepelnek, ők rendelkeznek a legjobb minőségű részvények-

kel. Az Apple cég piaci tőkeértéke magasabb, mint az országok 96 szá-

zalékának GDP-je, ilyenformán ha ország lenne, akár a legerősebb gaz-

dasággal rendelkező országokat tömörítő G7-csoportnak is tagja lehetne 

(Lishchuk 2021). 

Technológiai óriáscégek (tech óriások) már korábban is voltak a törté-

nelemben, először az acélgyártás, majd az olajkitermelés és a dohány-

gyártás területén.  

A legbefolyásosabb technológiai vállalatok nemzetközi szinten 

uralják a piac egy-egy szeletét. Terjeszkedésük és növekedésük  

révén azonban olyan befolyásra tettek szert, amely aggodalommal 

tölti el a kormányokat, s megpróbálnak ennek a befolyásnak  

jogszabályokkal gátat szabni. Ennek a törekvésnek a hátterét és 

részleteit mutatja be az alábbi Infojegyzet.  

A TECHNOLÓGIAI ÓRIÁSCÉGEK SIKERE ÉS ANNAK HÁTTERE 

 A technológiai óriáscé-
gek (Big tech vagy Tech 
giants) közé soroljuk a 
Google (Alphabet), az 
Amazon, a Microsoft, az 
Apple, valamint a 
Facebook (Meta) válla-
latokat. 

 E cégek közös jellem-
zője, hogy olyan szolgál-
tatásokat fejlesztettek ki 
az informatika egy-egy 
területén, amelyek 
szinte egyeduralkodóak 
voltak, s így a felhaszná-
lók számára közel meg-
kerülhetetlenné váltak. 

 További közös jellem-
zője ezeknek a cégeknek 
a folyamatos terjeszke-
dés és az innovatív  
jelleg. 

 Piaci helyzetükből adó-
dóan világszerte képe-
sek befolyásolni a fel-
használók információ-
hoz és szolgáltatások-
hoz való hozzáférését. 

 Működésük során hatal-
mas mennyiségű adatot 
kezelnek, s ez is növeli  
a befolyásukat. 

 Piaci magatartásuk az 
utóbbi években egyre 
több összeütközéssel 
jár, a hatóságok igye-
keznek fellépni a vissza-
élésekkel szemben és 
törvényekkel szabályo-
zott kereteket terem-
teni.    

https://gs.statcounter.com/search-engine-market-share
https://www.statista.com/statistics/266206/googles-annual-global-revenue/
https://companiesmarketcap.com/
https://qubit.hu/2022/06/01/na-de-mibol-van-penze-a-facebooknak-a-google-nek-vagy-a-microsoftnak
https://www.nasdaq.com/market-activity/quotes/nasdaq-ndx-index
https://mackeeper.com/blog/tech-giants-as-countries/
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A 21. század elején az energiaipar cégbirodal-

mai álltak a tőzsdeindexek élén, őket körözték 

le a 2010-es években a tech óriások.   

Ezek a technológiai óriáscégek a Föld szinte 

minden pontján kínálják termékeiket és szolgál-

tatásaikat, s jelentős részben ők biztosítják azt a 

digitális infrastruktúrát, amelyet a mindennapi 

életünk során használunk. Az internet mára már 

nem is értelmezhető nélkülük.  

Bevételei jelentős részét a Google (Alphabet) és 

a Facebook (Meta) a hirdetésekből szerzi (a 

Google esetében ez a bevételek 69 százalékát, a 

Facebooknál a 97 százalékát jelentette 2021-

ben), míg az Apple a telefonok és egyéb elekt-

ronikai eszközök gyártásából, az Amazon és a 

Microsoft pedig a szolgáltatásai értékesítéséből 

növekszik (Qubit 2022). 

Korábban elképzelhetetlen méretet öltöttek ezek 

a vállalatok, s ennek megfelelően nemzetközi 

hatalmi tényezővé váltak. Növekedésüket a ver-

senytársak felvásárlásai is kísérték. Csak a 2016 

és 2020 közötti években az Amazon 42, az 

Apple 33, a Facebook 21, a Google 48, a Mic-

rosoft 53 felvásárlást hajtott végre (Motta–Peitz 

2021). 

Hatalmuk amiatt vált a nemzeti kormányzatok 

számára nyomasztóvá, mert nemcsak felhaszná-

lóik milliárdos tömegéről rendelkeznek felbe-

csülhetetlen mennyiségű és értékű adatokkal, de 

ezeknek az adatoknak a birtokában képesek a 

felhasználók véleményének és döntéseinek is a 

befolyásolására; illetve piaci túlsúlyuk útját 

állja a szabad versenynek és a média sokszínű-

ségének. Ennek felismerése változtatta meg a 

kormányok viszonyulását a tech óriáscégekhez 

és kezdtek el az elmúlt években korlátozások és 

rendszabályok felállításán gondolkodni. Francis 

Fukuyama és szerzőtársai egyenesen a működő 

demokráciákra leselkedő fenyegetésként értel-

mezték a tech óriásvállalatok információáram-

lásra gyakorolt befolyását (Fukuyama et al. 

2021). Mások a biológiából kölcsönzött foga-

lommal digitális ökoszisztémáról beszélnek, 

amelyben ezeknek a cégeknek a szolgáltatásai 

emberek százmillióinak mindennapjaiban  

játszanak alapvető szerepet. 

 

Nem először fordul elő a történelemben, hogy a 

törvényalkotó jogszabályokkal próbálja meg 

egy monopolhelyzetben levő vagy túlzottan  

befolyásossá váló vállalat hatalmát csökkenteni. 

Jó példa erre már a 19. század végi Egyesült  

Államokban a kormányzat trösztellenes fellé-

pése (Sherman Antitrust Act, 1890). 

Az ausztrál példa 

A tech óriáscégekkel szemben először az auszt-

rál kormányzat vette fel a kesztyűt, miután már 

a német és a brit versenyhivatal is feltárta a piaci 

egyeduralom nyomában járó problémákat 

(Pünkösty 2021). A Google és a Facebook 

együtt az ausztrál online hirdetési piac három-

negyedét birtokolja, s külön díjat számoltak fel 

a médiacégeknek, ha azok valamilyen tartalmat 

kívántak elhelyezni a Google, illetve a 

Facebook felületein. Mindeközben az óriáscé-

geknek áttételesen abból is bevételük szárma-

zik, ha a felhasználók ezeket a tartalmakat  

olvassák, s így a látogatottságuk nő.  

A kormányzat azonban nem elsősorban anyagi 

okokból törekedett a piaci egyenlőtlenségek ki-

küszöbölésére. Az óriáscégek közvélemény-

formáló hatalmát kívánták megnyirbálni, hiszen 

ezek a helyzetükből adódóan képesek befolyá-

solni, hogy a lakosság milyen tartalmakhoz fér-

het hozzá. Ezt nevezi a szakirodalom kapuőri 

(gatekeeper) szerepnek. 

2021 elején a parlament törvényt fogadott el, 

amely megfordította a fizetési kötelezettséget és 

az online platformok számára írta elő, hogy  

fizessenek a felületükön közzétett tartalmakért a 

JOGSZABÁLYOK A TECH ÓRIÁSCÉGEK 

MŰKÖDÉSÉNEK KORLÁTOZÁSÁRA 

Forrás: Infoszolg/ 

Companiesmarketcap 

https://qubit.hu/2022/06/01/na-de-mibol-van-penze-a-facebooknak-a-google-nek-vagy-a-microsoftnak
https://www.foreignaffairs.com/articles/united-states/2020-11-24/fukuyama-how-save-democracy-technology.
https://www.foreignaffairs.com/articles/united-states/2020-11-24/fukuyama-how-save-democracy-technology.
https://www.archives.gov/milestone-documents/sherman-anti-trust-act
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Entscheidung/EN/Fallberichte/Missbrauchsaufsicht/2019/B6-22-16.pdf?__blob=publicationFile&v=
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5fa557668fa8f5788db46efc/Final_report_Digital_ALT_TEXT.pdf
https://media-tudomany.hu/2021/12/21/versenyjogi-megfontolasok-a-technologiai-oriasok-szabalyozasaval-kapcsolatban/#footnote-791-5-backlink
https://www.legislation.gov.au/Details/C2021A00021
https://www.parlament.hu/web/guest/infoszolg
https://companiesmarketcap.com/
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helyi híroldalaknak. A Google és a Facebook 

erre válaszul szolgáltatásai felfüggesztésével  

fenyegetőzött a szigetországban. Rendelkezett 

azonban akkora lobbierővel, hogy a hatályba 

lépő változat sokat finomodott az eredeti, szi-

gorú előírásokhoz képest, s így jóval kisebb 

anyagi megterhelést jelent a két óriáscégnek 

(növekedés.hu, 2021). 

Az amerikai példa 

Az Egyesült Államokban Joe Biden amerikai 

elnök 2021 nyarán egy rendeletet adott ki, 

amelyben nyíltan fellépett az óriáscégek ver-

senytorzító eljárásaival szemben. Szigorúbb 

fellépést írt elő a versenyfelügyeleti hatóságok 

számára a távközlési-informatikai piacon 

zajló, egyeduralomra törő felvásárlásokkal 

szemben (ilyen volt például, amikor a 

Facebook felvásárolta az Instagramot és a 

WhatsApp-ot). "Nincs többé olyan rossz fúzió, 

amely tömeges elbocsátásokhoz, magasabb 

árakhoz, kevesebb lehetőséghez vezet a mun-

kavállalók és a fogyasztók számára egyaránt" 

– ígérte az elnök (CNN 2021). 

A rendeletet megelőzően egyébként az ameri-

kai törvényhozás egy tizenhat hónapon át tartó, 

átfogó vizsgálatot hajtott végre a tech óriáscé-

gekkel szemben. Jelentésükben felrótták "a pi-

acokhoz való hozzáférés ellenőrzését", a "túl-

zott díjak felszámítását", a "hatalmi pozícióból 

szabott szerződési feltételek előírását" és "érté-

kes adatok kinyerését az emberektől és a vál-

lalkozásoktól" (US Congress Report 2020). 

2021 őszén került az a törvényjavaslat a Kong-

resszus elé, amely előírná, hogy a nagy tech cé-

gek saját platformjaikon sem hozhatnák termé-

keiket előnyösebb helyzetbe versenytársaik 

termékeinél, továbbá megszüntetné például az 

Apple cég zártságát, hivatkozva annak ver-

senyt és innovációt korlátozó hatására. A ja-

vaslat elfogadása azonban vontatottan halad.  

Az Európai Unió rendelete 

Az Egyesült Államokkal ellentétben az Euró-

pai Unió 2022 nyarán elfogadta a tech óriáscé-

gek befolyását korlátozó, digitális piacokról 

szóló rendeletét.  

A rendelet a fentebb már felsorolt tech cégeket, 

illetve bármely további vállalkozást kapuőrnek 

tekint, amelynek havonta legalább 45 millió 

aktív felhasználója van és a forgalma az elmúlt 

három évben meghaladta a 7,5 milliárd eurót, 

illetve a cég átlagos tőkepiaci értéke a leg-

utóbbi pénzügyi évben elérte a 75 milliárd  

eurót. 

Egyebek mellett hét alapvető tilalmat határoz 

meg a jogszabály számukra:  

 nem korlátozhatják üzleti felhasználóik  

tevékenységét; 

 nem korlátozhatják a fizetési lehetőségeket 

kizárólag a saját fizetési módjaikra; 

 az egyes szolgáltatások során gyűjtött ada-

tokat más célokra nem használhatják fel; 

 előre nem telepíthetnek a felhasználók esz-

közeire bizonyos szoftveralkalmazásokat, 

s nem nehezíthetik meg ezeknek az alkal-

mazásoknak az eltávolítását sem; 

 általában nem kényszeríthetnek tisztesség-

telen feltételeket a fogyasztókra; így pél-

dául 

 különböző elemek kapcsoltan, csomagban 

történő értékesítését (például nem tehetik 

kötelezővé, hogy az operációs rendszer te-

lepítésekor a legfontosabb szoftvereket – 

így webböngészőket – alapértelmezettként 

telepítsék); végül 

 saját termékeiket csak bizonyos korlátozá-

sokkal reklámozhatják, nem sorolhatják 

előbbre saját termékeiket vagy szolgáltatá-

saikat más piaci szereplők termékeihez, 

szolgáltatásaihoz képest. 

Mindemellett a tech óriáscégeknek biztosíta-

niuk kell, hogy  

 az alapvető platformszolgáltatásokról való 

leiratkozás ugyanolyan egyszerű legyen, 

mint a feliratkozás; 

 a különböző üzenetküldő alkalmazások 

egymás között átjárhatóak legyenek. 

További kötelezettségként előírja a jogszabály, 

hogy felvásárlásaikról és fúziókról tájékoztas-

sák az Európai Bizottságot. 

A szabályok ellen vétő vállalkozásokra akár 

éves globális forgalmuk tíz százalékát kitevő 

bírságot is kiszabhatnak; sőt visszaesők esetén 

ennek a dupláját is.

https://novekedes.hu/elemzesek/a-tech-cegek-befolyasa-a-gazdasagra-es-tarsadalomra-elkepesztoen-nagy-lett
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2021/07/09/executive-order-on-promoting-competition-in-the-american-economy/
https://edition.cnn.com/2021/07/09/politics/biden-big-tech-executive-order/index.html
https://int.nyt.com/data/documenttools/house-antitrust-report-on-big-tech/b2ec22cf340e1af1/full.pdf
https://www.congress.gov/bill/117th-congress/house-bill/3816/text
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/PE-17-2022-INIT/hu/pdf
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Bár rendeletről lévén szó, mely a tagországok-

ban automatikusan hatályba lép, mégis nyitott 

kérdés, hogy a tagországok miként értelmezik 

majd a kevésbé egyértelmű előírásokat, s saját 

rendeleteikkel milyen módon végzik el a finom-

hangolást. Nyitott kérdés tovább az is, hogy az 

üzleti érdekeik sérelmére érzékenyen reagáló 

érintett vállalatok hogyan fogadják az eddig kö-

vetett üzletpolitikájukba történő erőteljes be-

avatkozást (Fintechzone 2022). Erre vélhetően 

2023-ban fogunk választ kapni, amikor a rende-

let előírásait az érintett cégeknek már alkalmaz-

niuk kell. 

Maradtak azonban továbbra is megoldatlan kér-

dések. Ilyen például a távközlési vállalatok visz-

szatérő panasza, miszerint a tech óriáscégek fo-

lyamatos fejlesztéseket, kapacitásbővítéseket 

várnak tőlük, ám ezekhez a költséges beruházá-

sokhoz nem járulnak hozzá, jóllehet működésük 

alapvetően függ a minél kiterjedtebb, megbízha-

tóbb és gyorsabb hálózattól (ITCafé 2022). 

 

 

A magyar helyzet 

Magyarországon egyelőre nem merült fel, 

hogy külön jogszabállyal korlátozzák a tech 

óriáscégek működését, piaci gyakorlatát, bírsá-

golásra azonban már került sor. A Gazdasági 

Versenyhivatal 2019-ben 1,2 milliárd forintos 

büntetést szabott ki a Facebook-ra, amiért in-

gyenesnek hirdette szolgáltatását, miközben 

áttételesen, adataival és felhasználói aktivitá-

sával mindenki "fizet", de legalábbis hasznot 

hajt a vállalkozás számára (GVH 2019). 

Éveken át problémát jelentett az is, hogy a 

Google és a Facebook nem fizetett adót Ma-

gyarországon – ahogyan más országokban sem 

–, miközben hasznának egy részét innen sze-

rezte. Bár európai szintű szabályozásra lenne 

szükség ezen a téren is, ilyesmi eddig nem szü-

letett. A Facebook viszont önként vállalta, 

hogy 2019-től megfizeti a reklámadót. Bár a 

Google az ügyben az Európai Bírósághoz for-

dult, a bíróság 2020-ban Magyarország javára 

döntött. 
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