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1. Az informatikai rendszer helyzetének felmérése
Adott teriiletekrdl késziilion egy helyzetfelmérés a vezetéség szamdra, alapvetéen az
informatika szolgaltatasait és a biztonsagot vizsgilja, a sziikséges mértékben érintve az
informatikai szervezetet is
e Az informatikai és az infokommunikacios infrastruktira felmérése
o Az informatikai és az infokommunikacids rendszer architektaraja
o A kiszolgalé szerverpark allapota
Munkaéllomasok allapota
Az alkalmazott adatbazisréteg
A felhasznaloi igények
technikai audit
e Az alkalmazott szoftverek és timogato alkalmazasok, szolgaltatasok
o A Hivatal miikodéséhez kapcsolodo IT rendszerek, alkalmazastérkép
o Szoftverlicencek
e Informacio biztonsag
o Biztonsagi szabalyzat
Biztonsagi mentés
Halozatbiztonsag kezelése
Virusvédelem
Adathordozdk kezelése
Informacidcsere
Hozzaférés ellendrzés
Miikédésfolytonossag, lizembiztonsag
Kévetelményeknek valé megfelelés
Fizikai védelem és krnyezetvédelem
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2. Az informatika helyzetének Kiértékelése
A feltart informaciok alapjan a Megbizott készitsen egy kiértékelést a Hivatal informatikai és
infokommunikacios szolgaltatasair6l, valamint az informacié biztonsdg helyzetér6l. A
felmérés soran sériilékenységi vizsgalatot nem kell végezni. A kiértékelés térjen ki a

kdvetkezokre:
e Az informatikai és infokommunikacids szolgaltatasok, valamint az informécid biztonsag
erdsségei

e Az informatikai és infokommunikécios szolgéltatasok, valamint az informacié biztonsag
fejlesztendo teriiletei

e Az informatikai és infokommunikacios szolgaltatasok, valamint az informacié biztonsag
vizsgalata soran feltart kockazatok

3. Javaslattétel az informatika tovibbfejlesztésének irdinyvonalaira
Az informatika helyzetértékelése alapjan a Megbizott tegyen javaslatot a fejlesztendd
teriiletek tovabbfejlesztési iranyvonalaira, az informatikai szolgaltatasok, illetdleg az
informatikai biztonsag novelésére, a feltart kockazatok kezelésére.
A tovabbfejlesztési javaslatokat a Megbizo osztalyozza az alabbiak alapjan:
e Rovidtavl, gyorsan véghezviheté javaslatok, melyek minimalis koltség és
idéraforditassal megvaldsithatok (1-3 honapon beliil)
o Ko6zéptava javaslatok (1 éven beliil megvalosithatok)
e Hosszl tavi javaslatok (3 éven beliil megvaldsithatok)
e Kockazatkezelési javaslatok (Azonnali vezetdi dontést igényelnek)
A Megrendeld kiilén szerepeltesse az egyes javaslatok esetében a javasolt végrehajtasi prioritast,
valamint a javaslat kiltséghatékonysagi, hatékonysagnovelési lehetdségeit.



