jegyzet

»Az onkéntesség olyan
tevékenység, amelyet a
személy szabad akarata-
bol, egyéni valasztasa és
motivacioja alapjan, a
pénziigyi haszonszerzés
szandéka nélkiil végez
mas személy, személyek
vagy a kozosség javat
szolgalva.” (1068/2012.
(IT1.20.) Korm. hataro-
zat)

2011-ben az Onkéntes-
ség Eurépai Eve raira-
nyitotta a figyelmet az
onkéntesség tarsadalmi
jelentoségére és
lendiiletet adott a hazai
onkéntességiigy
megerdsodésének is.

Magyarorszagon az
onkéntes munka éves
osszértéke 494,5 Mrd
Ft, az egy onkéntesre
juté érték 207 ezer Ft
volt 2019. I. negyedévé-
ben (KSH, Munkaeré
felmérés kiegészito
felvétele, 2019).

A Nemzeti Onkéntes
Stratégia értékelése
soran a szakértok java-
soltak, hogy a tamogato
struktarakat a szerveze-
tekhez kozelebb vivo
maodszereket dolgozza-
nak ki. Véleményiik sze-
rint a hagyomanyos 6n-
kénteseket foglalkoz-
taté szervezetek és az
akcionista onkéntesek
szamara differencialt
stratégiara lenne sziik-
ség (Onkéntesség Ma-
gyarorszagon, 2018).

A jelenleg kidolgozas
alatt 1évé @j onkéntes
stratégianak a szektor
extenziv fejlesztését és
mindségi megajulasat is
tamogatnia kell (Bartal,
2021).

ORSZAGGYULES HIVATALA

KOZGYUJTEMENYI ES KOZMUVELGODESI IGAZGATOSAG
KEPVISELOI INFORMACIOS SZOLGALAT

ONKENTESSEG

Civil szervezetek kezdeményezésére és a kormdny tamogatasdval
2021-et az Onkéntesség Magyarorszdgi Evének (OME 2021) nyil-
vanitottak. Az Infojegyzet az onkéntes tevékenység hazai alakuld-
sat és legfrissebb jellemzoit tekinti dat, a témaban korabban megje-
lent hattéranyag (Infojeqyzet 2013/11.) frissitése.

Az onkéntesség a tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi vagy kornyezeti fej-
16dés kozdsségi eszkoze. Az onkéntes tevékenység kiilonbozo teriiletek-
re terjed Ki; a katasztrofak idején nyujtott humanitarius segitségnyujtas-
tol, az emberi jogok védelmén, az egészségiigyi és szocialis segitségen
keresztiil a koziigyek képviseletéig, politikai jellegii akciokban vald
részvételig. Az onkéntesség mértékét, tarsadalomba valod beagyazottsa-
gat befolyasolja a tarsadalmi értékrend, elterjedtségében, gyakorlataban
szerepet jatszanak a torténelmi helyzetek, a kultura, a politika, az allam
¢s a civil tarsadalom feladatair6l vallott nézetek (Szigeti, 2003).

srers

ség Nemzetkozi Evének kinyilvanité dekrétumaban hatdrozta meg.
Az onkéntesség fogalmat tagabb értelemben értelmezve harom feltételt
rogzitettek. E szerint az onkéntes személy:

Onként, szabad akaratbol, bels6 indittatasbol,
ellentételezés nélkil;

mas személynek, annak hasznara vagy a k6zjo novelésére, eldallita-
sdra végez tevékenységet.

Ugyanekkor bevezettek egy negyedik, az dnkéntesség fogalmat sziikitd
feltételt is. Igy sziikebb értelemben a maganszemélyek egymas kozti
segitségnyujtasat, onkéntes tevékenységét nem veszik figyelembe.

AZ ONKENTESSEG JOGI DEFINICIOJA ES TiPUSAI

Az dnkéntesség hazai jogi meghatarozasat a Nemzeti Onkéntes Straté-
gia (NOS) 2012-2020 kozéptavh feladatainak végrehajtasat meghata-
roz6 1068/2012 (I11.10.) szamt Korm. hatarozat adta meg. Nem tartozik
az onkéntesség fogalmaba az iskolai kozosségi szolgalat, a szakmai gya-
korlat és a foglalkoztatast helyettesitd tamogatas igazolasa kapcsan
megvalositott tevékenység. A {6 kiilonbség az 6nkéntesség €és az utdb-
biak kozott a belsd indittatas megléte elobbi esetén. Az onkéntes munkat
¢s jogviszonyt szabalyozd, a kozérdekli 6nkéntes tevékenységrol szold
2005. évi LXXXVIIL. térvény (Ko6t) nem terjed ki az onkéntes véradasra,
az Onkéntes tlizoltokra, a polgari természetdrként végzett tevékenysé-
gekre, valamint az iskolai k6zosségi szolgalatra sem.
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http://www.3sz.hu/sites/default/files/uploaded/az_onkentesseg_szerepe_a_fejlett_piacgazdasagban_szigeti_ferenc_albert_szakdolgozat_2003.pdf
https://digitallibrary.un.org/record/246845
https://digitallibrary.un.org/record/246845
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=94916.376416
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=94916.376416
https://ome2021.hu/
https://www.parlament.hu/documents/10181/59569/Infojegyzet_2013_11_onkentes_tevekenyseg.pdf/f8fdbc86-ca8f-4018-9a2c-b2a8b50d99e9
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_13
https://szazadveg.hu/uploads/media/5e9596ab8a051/nkentesseg-magyarorszagon-2018-szazadveg.pdf
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2021/04/CSz-2021-1-webre.pdf
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Az onkéntesség tipusait tobbféle szempont
szerint is csoportositjak. Egyik a tevékenység f6
motivacioja szerinti besorolas:

hagyomanyos (vagy régi tipusu): elsddle-
ges motivacidé a segités, a humanitarius
szerepvallalas, féleg a szocialis teriileten
végzett Onkéntességre jellemzo;

modern (vagy Uj tipusu Onkéntesség): fo
motivacio a készség- és személyiségfej-
lesztés, tapasztalatszerzés, kapcsolati halo
bovités stb.

Egyéb, kiilon jellemzokkel biro Gjabb tipusok
néhany fajtaja:
szakértelmen alapul6 onkéntes munka;

a vallalati 6nkéntesség egyes altipusai pl.:
maraton modell (egy cég teljes kapacitasat
rendelkezésre 4llitja adott iddszakra),
mentoralas modell ("a hal helyett megtanit-
juk Oket halaszni");

virtualis vagy e-onkéntesség (pl. tavtani-
tas, szoftverfejlesztés, internetes lelki gon-
dozas) stb.

Gyakran hasznalt és a kutatdsokban egyik leg-
elterjedtebb megkiilonboztetés:

informalis (szervezetek altal nem koordi-
nalt, csaladok, rokonok, ismerdsok, vagy
idegenek kozti kozvetlen segitségnyujtas,
ami altalaban személy- vagy feladatorien-
talt;

nem informalis (szervezetek altal koordi-
nalt) onkéntesség, ide tartozik a vallalati
Onkéntesseég is.

Amig korabban a kutatasok az Onkénteseket
a szervezeti elvarasok oldalarol vizsgaltak,
addig ujabban az oOnkéntesek -elvarasai,
motivacioi, igényei keriilnek kozéppontba.
A munkavégzési formak rugalmasabba valasa,
az egyéni szabadiddvel vald szabadabb gazdal-
kodas, az individualizacio er0sodése kovetkez-
tében az onkéntesség heterogénebbé valik.
A hagyomanyos, hosszii tavl, rendszeres
onkéntesség mellett el6térbe keriil az alkalmi,
rovid tava, dnkéntesség. Bartal szerint az On-
kéntesség Magyarorszagon 2018 vizsgalat, és
a legutobbi Eurdpai Ertékrend Vizsgalat (EVS,
2017/18) azt mutatja, hogy generaciovaltas

zajlik a hazai 6nkéntességben. A fiatalok no-
vekvd ardnya 0 kihivasokat tdmaszt a szerve-
zetekkel szemben, nd az Un. epizodikus 6n-
kéntesség, s ennek nyoman a szervezeteknek
is rugalmasabba kell valniuk, és jobban kell
épiteniiik az onkéntesek motivacioira (Bartal,
2019).

Az elmult iddszakban tobb kapcsolodo tarsa-
dalomtudomanyi teriileten is jelentek meg az
onkéntes tevékenységet, motivaciokat vizsgalod
tanulmanyok, igy példaul a fels6oktatasi hall-
gatok Onkéntes tevékenységérdl (Fényes,
2015) vagy a migraciéhoz kapcsolédd onkén-
tességrol (Fleischnidt, 2018, Bernat et. al.
2016).

HAZAI HELYZETKEP

Hosszt id6tavot tekintve a kilencvenes évektol
kezdve maig jellemzé az informalis 6nkén-
tesség magas aranya (58-94%). A formalis
keretek kozott, szervezeteken keresztiili segit-
ségnyujtas kevésbé dinamikusan emelkedett,
melynek szervezeti, intézményesiilési és szek-
torszintii okai vannak (Bartal, 2019).

A NOS eldirja, hogy 6tévente orszagos repre-
zentativ vizsgalatot kell végezni az dnkéntes-
ség helyzetének feltérképezésére és a célkitii-
zések teljesitésének felmérésére. Eddig két fel-
mérésre keriilt sor (Onkéntesség Magyarorsza-
gon, 2013, ill. 2018), melyek f6bb megallapi-
tasai a kovetkezok voltak:

az onkéntesek kozott feliilreprezentaltak a
ndk, a fiatalok, a felsdfoku végzettségliek,
a jo anyagi helyzetliek és a budapesti, ill. a
varosi lakosok mindkét vizsgalatban;
2018-ban az onkéntesek 52%-a olyan tevé-
kenységet végzett, amellyel kozvetlen kor-
nyezetét segitette; ez az arany vidéken és
az 50 év felettiek korében még magasabb
volt;

bar az onkéntesség dinamikusan fejlédik és
a tarsadalom tagjai kedvezden itélik meg
(2013), sziikség van allami 0sztonzd esz-
kozokre, az onkénteseket fogado szerveze-
tek felkészitésének fejlesztésére, helyi és
sokszinli programkinalatra (2013, 2018
egyarant);


https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/tarsadalomtudomanyi-kutatocsoport/onkentesseg-magyarorszagon-2018
https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/tarsadalomtudomanyi-kutatocsoport/onkentesseg-magyarorszagon-2018
https://europeanvaluesstudy.eu/
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2020/02/58_Civil_Szemle_2019_1_web.pdf
https://docplayer.hu/108711172-Fenyes-hajnalka-onkentesseg-es-uj-tipusu-onkentesseg-a-felsooktatasi-hallgatok-koreben.html
http://real.mtak.hu/93183/1/feischmidt_socio.hu.pdf
http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2020/02/58_Civil_Szemle_2019_1_web.pdf
http://www.onkentes.hu/sites/default/files/attachment/3/onkentesseg-magyarorszagon-2013.pdf
https://szazadveg.hu/uploads/media/5e9596ab8a051/nkentesseg-magyarorszagon-2018-szazadveg.pdf
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a vallalati 6nkéntes programok megléte és
sikeressége a vezetok motivacidjatol fiigg;
az allami vallalatoknal inkébb kozponti,
mig a magancégeknél munkatarsi kezde-
ményezésre jonnek létre onkéntes progra-
mok (2013);

a magyar népesség Onszervezddd képes-
sége alacsony; az Onkéntesség tarsadalmi
megitélése vegyes, nagyobb szervezettség,
pontos ¢és konnyen elérhetd informacidkra
lenne sziikség; az onkéntesek zome infor-
malis Uton végzi tevékenységét, mégis a
téma erdsen kapcsolodik a civil szférdhoz
is (a szakért6i interjuk alapjan, 2018).

A KSH ONKENTESSEG VIZSGALATAI

Onkéntesek a non profit szektorban

A KSH 1995-t61 gytijt statisztikat a non profit
szervezetekrol és az ott onkéntes tevékenysé-
get végzokrol is (formalis onkéntesség). A non
profit szervezetek szdma 2011 és 2019 kozott
7,2 szazalékkal csokkent, 2019-ben 60 890
szervezett muikodott. Munkajukat 2012-ben
tobb, mint 500 ezren segitették onkéntesként
(ez volt a legmagasabb szam 2003 6ta), 2018-
ban szazezerrel kevesebben, mig 2019-ben
366 ezren (KSH, Tajékoztatasi adatbazis).

1. abra: Adatok a hazai 6nkéntes tevékenységraol, 2014—2019

Onkéntesek szama (millié f6)

,56 2,67 387 354 314
888 Obd 2
2014 2017 2019

Onkéntesek aranya (15-74 évesek)

34,% 36 %
2014 2017
33,1%

2019

2017 GOGOSSGHOOGBOD.
2019 HOHOEOEOHGHEOHG ..

A kézvetleniil végzett (informdlis) nkéntes tevékenység ardnya a felmérésekben 90% feletti volt.
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Osszes ledolgozott érak szama (millié éra)

2014 2017 2019

Egy 6nkéntesre jutd ledolgozott 6rak széma

2014 HHHGOIGSHOOHOGGE. 151,2
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2018-ban a rendszeresen segitd Onkéntesek
aranya 53% (ebbdl 21% allt dnkéntes jogvi-
szonyban), az alkalmi segit6ké 47% volt.
Az onkéntesek 47 milli6 munkaorat teljesitet-
tek, munkajuk becsiilt értéke 67 milliard Ft
volt. A legtobb onkéntes a szocidlis ellatas, a
kulttra. a szabadidd €s hobbi, a sport €s az ok-
tatas tertiletén miikodo nonprofit szervezetek-
ben dolgozott (KSH, 2019).

Lakossagi munkaerdo-felmérés

A lakossagi munkaerd-felmérés kiegészito fel-
vételei kozott haromévente felmérik az 6nkén-
tesség hazai helyzetét. A legutobbi vizsgalat
2019. I. negyedévében késziilt.

E szerint az elmult tiz évben 27-36 % kozott
mozgott az onkéntesek aranya: 2011-ben
28%, 2019-ben 33% volt. (A modszertan sze-
rint ide tartoznak a nem ko6zos haztartasban €16
rokonoknak kozvetleniil segitséget nyujtok is.)
A 15-74 év kozti onkéntesek fobb tarsadalom-
statisztikai jellemzdit tekintve egyes ismérve-
ket tekintve (pl. nemek aranya, lakohely, isko-
lai végzettség szerinti megoszlas, informalis és
formalis tevékenység ardnya) nincs jelentds
valtozas:

Az 6nkéntesek kozott magasabb a ndk ara-
nya a férfiakéhoz képest (2019-ben ndk:
54%, térfiak: 46%);

tobbségben vannak a varosban €16k (2019-

ben Budapest: 14%,
egyéb varosok 49%,
kozségek 37%;);

nagyobb a maga-
408,4 sabb iskolai végzett-
ségliek aranya (2019-
ben a fels6fok: 23%,
kozépiskola 32%,
szakiskola, szak-
Egy 6nkéntesre juté munkaérték munkas: 25%7 8 alta-

[z 72 lanos vagy kevesebb:

G 120),

a ledolgozott
orak 91 szazalékaban
kozvetlen Onkéntes
tevékenységet foly-
tatnak 2019-ben is.

Az 8nkéntes munka dsszértéke
(Mrd Ft)

2014 2017 2019

2014 2017 2019

Forras: Infoszolg /KSH Lakossdgi Munkaerdfelmérés, Kiegészitd felvételek2014; 2017; 2019
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https://www.parlament.hu/infoszolg
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SZERVEZETI HATTER

Az Onkéntes infrastruktura megerdsitését, a
kozpontoktol tavolabbi megismertetését, az
onkéntesség helyi szintl terjesztését szolgalta
a 2011-2013 kozdtt létrehozott Onkéntes
Pontok rendszere. (2005-t61 szerte az orszag-
ban Onkéntes Kézpontok és Centrumok mii-
kodtek.)

A Nemzeti Onkéntes Stratégia elfogadasa utan
megharomszorozodott, 2014-ben  7000-re
emelkedett a kozérdekii 6nkéntes tevékenység
céljabol onkénteseket fogadni kivand szerve-
zetek szama. A szervezetek nyilvantartasat, a
Kézérdekli Onkéntes Szervezeti Regisztert az
EMMI Fiatalokért felelés Foosztalya vezeti
¢s tartja karban. A 2013-ban alapitott Pro
Voluntarius dijjal a kiemelkedd hazai dnkénte-
seket dijazzdk az Onkéntesség Nemzetkdzi
Napjan (december 5.).

2016-ban alakult meg a Nemzeti Onkéntes Ta-
nacs (1503/2016. (IX.21.) Kormany hatéaro-
zat). A Tanacs feladata tobbek kozott az
Onkéntesség teriiletén tevékenykedd, civil,
gazdasagi ¢és egyhazi szereplok, valamint a

Forrasok:

kormanyzati  szakpolitika irdnyitéi  kozti
egyiittmiikodés elésegitése, a NOS végrehajta-
sanak figyelemmel kisérése. A Tanacs javas-
lattevd, véleményezd és tanacsadoi tevékeny-
séget végez.

Az Onkéntes Kdzpont Alapitvany két évtizede
kiemelkedd szerepet jatszik az Onkéntesség
hazai fejlesztésében, 2005-t6] kiilondsen a
vallalati Onkéntes programok szervezésében
¢s koordinalasaban.

Az Onkéntesség Magyarorszagi Eve (OME
2021) kezdeményezéshez szamos alapitvany,
egyesiilet, onkormanyzat és piaci szerepld
csatlakozott. A 2021-2030 kozti idészakra ki-
dolgozésra keriil egy @j nemzeti onkéntes
stratégia és cselekvési terv, melynek célja az
Onkéntesség kulturdjanak népszerisitése, az
onkéntesek szamanak tovabbi novelése, a val-
lalati onkéntesség erdsitése €s az Onkéntesség
¢s a fenntarthat6sag kapcsolatanak szorosabba
tétele lesz. Az Uj stratégia, melyrdl négy mun-
kacsoportban folytak egyeztetések, rogziteni
fogja az onkéntesség fejlesztésével kapcsola-
tos legujabb célokat, prioritasokat és intézke-
dési terveket, és varhatéan 2021 6szére késziil
el (effekteam.hu, 2020. december 26.).

e Fényes Hajnalka: (")nkéntesség ¢és 1j tipust Onkéntesség a felsGoktatasi hallgatok korében, Debreceni

Egyetemi Kiado, 2015.

e Bartal Anna Maria: "Vissza a jovébe" — Civil szemle, 2019/1.

e Bartal Anna Maria: Régi reflexek és 0j kihivasok? Az elsé Nemzeti Onkéntes Stratégian tul, a masodikon

innen — Civil Szemle, 2021/1.

e  Batta Zsofia: Onkéntesség Magyarorszagon, 2013, Szazadvég Alapitvany

e Gyorgyovich M., Menich D. Simon N. és szerzétarsaik: Onkéntesség Magyarorszdgon, 2018, Szazadvég

Kiado, 2020.

e Perpék Eva: Onkéntesség kozel s tavol: hazai és nemzetkdzi helyzetkép, In: Haztartési munka, 6nkéntes
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e A nonprofit szektor legfontosabb jellemzdi 2018-ban — KSH, Statisztikai Tiikér, 2021. marcius 31.

e Volunteering in the EU — EPRS, October 2016

e 2021 az Onkéntesség Magyarorszagi Eve — Nonprofit.hu, 2021. februér 9.
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o Onkéntesség, mint a civil szervezetek mitkodésének egyik dnpillére — Spercado.hu, 2021. februar 17.
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Készitette: Kardos Krisztina
KépviselGi Informécios Szolgilat
E-mail: infoszolg@parlament.hu

Internet: www.parlament.hu/infoszolg

SZOlg Intranet: intra.parlament.hu/infoszolg/

Tel.: (1) 441-6486

Az informacios jegyzet az orszaggytlési képviselGk tajékoztatasa céljabol késziilt.
A dokumentum az Gsszellitas elkésziiltének id6pontjaban fennéll6 aktuélis helyzetet mutatja be.
Az informacios jegyzet szerz6i jogvédelem alatt 4ll.
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