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Az önkéntesség a társadalmi, kulturális, gazdasági vagy környezeti fej-

lődés közösségi eszköze. Az önkéntes tevékenység különböző területek-

re terjed ki; a katasztrófák idején nyújtott humanitárius segítségnyújtás-

tól, az emberi jogok védelmén, az egészségügyi és szociális segítségen 

keresztül a közügyek képviseletéig, politikai jellegű akciókban való 

részvételig. Az önkéntesség mértékét, társadalomba való beágyazottsá-

gát befolyásolja a társadalmi értékrend; elterjedtségében, gyakorlatában 

szerepet játszanak a történelmi helyzetek, a kultúra, a politika, az állam 

és a civil társadalom feladatairól vallott nézetek (Szigeti, 2003). 

Az önkéntesség definícióját az ENSZ 2001-ben, az évet az Önkéntes-

ség Nemzetközi Évének kinyilvánító dekrétumában határozta meg.  

Az önkéntesség fogalmát tágabb értelemben értelmezve három feltételt 

rögzítettek. E szerint az önkéntes személy:  

 önként, szabad akaratból, belső indíttatásból; 

 ellentételezés nélkül; 

 más személynek, annak hasznára vagy a közjó növelésére, előállítá-

sára végez tevékenységet. 

Ugyanekkor bevezettek egy negyedik, az önkéntesség fogalmát szűkítő 

feltételt is. Így szűkebb értelemben a magánszemélyek egymás közti 

segítségnyújtását, önkéntes tevékenységét nem veszik figyelembe. 

 

Az önkéntesség hazai jogi meghatározását a Nemzeti Önkéntes Straté-

gia (NÖS) 2012–2020 középtávú feladatainak végrehajtását meghatá-

rozó 1068/2012 (III.10.) számú Korm. határozat adta meg. Nem tartozik 

az önkéntesség fogalmába az iskolai közösségi szolgálat, a szakmai gya-

korlat és a foglalkoztatást helyettesítő támogatás igazolása kapcsán 

megvalósított tevékenység. A fő különbség az önkéntesség és az utób-

biak között a belső indíttatás megléte előbbi esetén. Az önkéntes munkát 

és jogviszonyt szabályozó, a közérdekű önkéntes tevékenységről szóló 

2005. évi LXXXVIII. törvény (Köt) nem terjed ki az önkéntes véradásra, 

az önkéntes tűzoltókra, a polgári természetőrként végzett tevékenysé-

gekre, valamint az iskolai közösségi szolgálatra sem. 

Civil szervezetek kezdeményezésére és a kormány támogatásával 

2021-et az Önkéntesség Magyarországi Évének (OMÉ 2021) nyil-

vánították. Az Infojegyzet az önkéntes tevékenység hazai alakulá-

sát és legfrissebb jellemzőit tekinti át, a témában korábban megje-

lent háttéranyag (Infojegyzet 2013/11.) frissítése. 

AZ ÖNKÉNTESSÉG JOGI DEFINÍCIÓJA ÉS TÍPUSAI 

 „Az önkéntesség olyan 
tevékenység, amelyet a 
személy szabad akaratá-
ból, egyéni választása és 
motivációja alapján, a 
pénzügyi haszonszerzés 
szándéka nélkül végez 
más személy, személyek 
vagy a közösség javát 
szolgálva.” (1068/2012. 
(III.20.) Korm. határo-
zat) 

 2011-ben az Önkéntes-
ség Európai Éve ráirá-
nyította a figyelmet az 
önkéntesség társadalmi 
jelentőségére és  
lendületet adott a hazai 
önkéntességügy  
megerősödésének is. 

 Magyarországon az  
önkéntes munka éves 
összértéke 494,5 Mrd 
Ft, az egy önkéntesre 
jutó érték 207 ezer Ft 
volt 2019. I. negyedévé-
ben (KSH, Munkaerő 
felmérés kiegészítő  
felvétele, 2019). 

 A Nemzeti Önkéntes 
Stratégia értékelése  
során a szakértők java-
solták, hogy a támogató 
struktúrákat a szerveze-
tekhez közelebb vivő 
módszereket dolgozza-
nak ki. Véleményük sze-
rint a hagyományos ön-
kénteseket foglalkoz-
tató szervezetek és az 
akcionista önkéntesek 
számára differenciált 
stratégiára lenne szük-
ség (Önkéntesség Ma-
gyarországon, 2018). 

A jelenleg kidolgozás 
alatt lévő új önkéntes 
stratégiának a szektor 
extenzív fejlesztését és 
minőségi megújulását is 
támogatnia kell (Bartal, 
2021). 

http://www.3sz.hu/sites/default/files/uploaded/az_onkentesseg_szerepe_a_fejlett_piacgazdasagban_szigeti_ferenc_albert_szakdolgozat_2003.pdf
https://digitallibrary.un.org/record/246845
https://digitallibrary.un.org/record/246845
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=94916.376416
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=94916.376416
https://ome2021.hu/
https://www.parlament.hu/documents/10181/59569/Infojegyzet_2013_11_onkentes_tevekenyseg.pdf/f8fdbc86-ca8f-4018-9a2c-b2a8b50d99e9
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=146815.214446
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_13
https://szazadveg.hu/uploads/media/5e9596ab8a051/nkentesseg-magyarorszagon-2018-szazadveg.pdf
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2021/04/CSz-2021-1-webre.pdf
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Az önkéntesség típusait többféle szempont 

szerint is csoportosítják. Egyik a tevékenység fő 

motivációja szerinti besorolás: 

 hagyományos (vagy régi típusú): elsődle-

ges motiváció a segítés, a humanitárius 

szerepvállalás, főleg a szociális területen 

végzett önkéntességre jellemző; 

 modern (vagy új típusú önkéntesség): fő 

motiváció a készség- és személyiségfej-

lesztés, tapasztalatszerzés, kapcsolati háló 

bővítés stb. 

Egyéb, külön jellemzőkkel bíró újabb típusok 

néhány fajtája: 

 szakértelmen alapuló önkéntes munka; 

 a vállalati önkéntesség egyes altípusai pl.: 

maraton modell (egy cég teljes kapacitását 

rendelkezésre állítja adott időszakra), 

mentorálás modell ("a hal helyett megtanít-

juk őket halászni"); 

 virtuális vagy e-önkéntesség (pl. távtaní-

tás, szoftverfejlesztés, internetes lelki gon-

dozás) stb. 

Gyakran használt és a kutatásokban egyik leg-

elterjedtebb megkülönböztetés: 

 informális (szervezetek által nem koordi-

nált, családok, rokonok, ismerősök, vagy 

idegenek közti közvetlen segítségnyújtás, 

ami általában személy- vagy feladatorien-

tált; 

 nem informális (szervezetek által koordi-

nált) önkéntesség, ide tartozik a vállalati 

önkéntesség is. 

Amíg korábban a kutatások az önkénteseket  

a szervezeti elvárások oldaláról vizsgálták,  

addig újabban az önkéntesek elvárásai,  

motivációi, igényei kerülnek középpontba. 

A munkavégzési formák rugalmasabbá válása, 

az egyéni szabadidővel való szabadabb gazdál-

kodás, az individualizáció erősödése következ-

tében az önkéntesség heterogénebbé válik.  

A hagyományos, hosszú távú, rendszeres  

önkéntesség mellett előtérbe kerül az alkalmi, 

rövid távú, önkéntesség. Bartal szerint az Ön-

kéntesség Magyarországon 2018 vizsgálat, és 

a legutóbbi Európai Értékrend Vizsgálat (EVS, 

2017/18) azt mutatja, hogy generációváltás 

zajlik a hazai önkéntességben. A fiatalok nö-

vekvő aránya új kihívásokat támaszt a szerve-

zetekkel szemben, nő az ún. epizodikus ön-

kéntesség, s ennek nyomán a szervezeteknek 

is rugalmasabbá kell válniuk, és jobban kell 

építeniük az önkéntesek motivációira (Bartal, 

2019). 

Az elmúlt időszakban több kapcsolódó társa-

dalomtudományi területen is jelentek meg az 

önkéntes tevékenységet, motivációkat vizsgáló 

tanulmányok, így például a felsőoktatási hall-

gatók önkéntes tevékenységéről (Fényes, 

2015) vagy a migrációhoz kapcsolódó önkén-

tességről (Fleischnidt, 2018, Bernát et. al. 

2016). 

 

Hosszú időtávot tekintve a kilencvenes évektől 

kezdve máig jellemző az informális önkén-

tesség magas aránya (58–94%). A formális 

keretek között, szervezeteken keresztüli segít-

ségnyújtás kevésbé dinamikusan emelkedett, 

melynek szervezeti, intézményesülési és szek-

torszintű okai vannak (Bartal, 2019). 

A NÖS előírja, hogy ötévente országos repre-

zentatív vizsgálatot kell végezni az önkéntes-

ség helyzetének feltérképezésére és a célkitű-

zések teljesítésének felmérésére. Eddig két fel-

mérésre került sor (Önkéntesség Magyarorszá-

gon, 2013, ill. 2018), melyek főbb megállapí-

tásai a következők voltak:  

 az önkéntesek között felülreprezentáltak a 

nők, a fiatalok, a felsőfokú végzettségűek, 

a jó anyagi helyzetűek és a budapesti, ill. a 

városi lakosok mindkét vizsgálatban; 

 2018-ban az önkéntesek 52%-a olyan tevé-

kenységet végzett, amellyel közvetlen kör-

nyezetét segítette; ez az arány vidéken és 

az 50 év felettiek körében még magasabb 

volt; 

 bár az önkéntesség dinamikusan fejlődik és 

a társadalom tagjai kedvezően ítélik meg 

(2013), szükség van állami ösztönző esz-

közökre, az önkénteseket fogadó szerveze-

tek felkészítésének fejlesztésére, helyi és 

sokszínű programkínálatra (2013, 2018 

egyaránt); 

HAZAI HELYZETKÉP 

https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/tarsadalomtudomanyi-kutatocsoport/onkentesseg-magyarorszagon-2018
https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/tarsadalomtudomanyi-kutatocsoport/onkentesseg-magyarorszagon-2018
https://europeanvaluesstudy.eu/
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2020/02/58_Civil_Szemle_2019_1_web.pdf
https://docplayer.hu/108711172-Fenyes-hajnalka-onkentesseg-es-uj-tipusu-onkentesseg-a-felsooktatasi-hallgatok-koreben.html
http://real.mtak.hu/93183/1/feischmidt_socio.hu.pdf
http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2020/02/58_Civil_Szemle_2019_1_web.pdf
http://www.onkentes.hu/sites/default/files/attachment/3/onkentesseg-magyarorszagon-2013.pdf
https://szazadveg.hu/uploads/media/5e9596ab8a051/nkentesseg-magyarorszagon-2018-szazadveg.pdf
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 a vállalati önkéntes programok megléte és 

sikeressége a vezetők motivációjától függ; 

az állami vállalatoknál inkább központi, 

míg a magáncégeknél munkatársi kezde-

ményezésre jönnek létre önkéntes progra-

mok (2013); 

 a magyar népesség önszerveződő képes-

sége alacsony; az önkéntesség társadalmi 

megítélése vegyes, nagyobb szervezettség, 

pontos és könnyen elérhető információkra 

lenne szükség; az önkéntesek zöme infor-

mális úton végzi tevékenységét, mégis a 

téma erősen kapcsolódik a civil szférához 

is (a szakértői interjúk alapján, 2018). 

 

Önkéntesek a non profit szektorban 

A KSH 1995-től gyűjt statisztikát a non profit 

szervezetekről és az ott önkéntes tevékenysé-

get végzőkről is (formális önkéntesség). A non 

profit szervezetek száma 2011 és 2019 között 

7,2 százalékkal csökkent, 2019-ben 60 890 

szervezett működött. Munkájukat 2012-ben 

több, mint 500 ezren segítették önkéntesként 

(ez volt a legmagasabb szám 2003 óta), 2018-

ban százezerrel kevesebben, míg 2019-ben 

366 ezren (KSH, Tájékoztatási adatbázis). 

2018-ban a rendszeresen segítő önkéntesek 

aránya 53% (ebből 21% állt önkéntes jogvi-

szonyban), az alkalmi segítőké 47% volt.  

Az önkéntesek 47 millió munkaórát teljesítet-

tek, munkájuk becsült értéke 67 milliárd Ft 

volt. A legtöbb önkéntes a szociális ellátás, a 

kultúra. a szabadidő és hobbi, a sport és az ok-

tatás területén működő nonprofit szervezetek-

ben dolgozott (KSH, 2019). 

Lakossági munkaerő-felmérés 

A lakossági munkaerő-felmérés kiegészítő fel-

vételei között háromévente felmérik az önkén-

tesség hazai helyzetét. A legutóbbi vizsgálat 

2019. I. negyedévében készült. 

E szerint az elmúlt tíz évben 27–36 % között 

mozgott az önkéntesek aránya: 2011-ben 

28%, 2019-ben 33% volt. (A módszertan sze-

rint ide tartoznak a nem közös háztartásban élő 

rokonoknak közvetlenül segítséget nyújtók is.) 

A 15–74 év közti önkéntesek főbb társadalom-

statisztikai jellemzőit tekintve egyes ismérve-

ket tekintve (pl. nemek aránya, lakóhely, isko-

lai végzettség szerinti megoszlás, informális és 

formális tevékenység aránya) nincs jelentős 

változás: 

 Az önkéntesek között magasabb a nők ará-

nya a férfiakéhoz képest (2019-ben nők: 

54%, férfiak: 46%); 

 többségben vannak a városban élők (2019-

ben Budapest: 14%, 

egyéb városok 49%, 

községek 37%;); 

 nagyobb a maga-

sabb iskolai végzett-

ségűek aránya (2019-

ben a felsőfok: 23%, 

középiskola 32%, 

szakiskola, szak-

munkás: 25%, 8 álta-

lános vagy kevesebb: 

120), 

 a ledolgozott 

órák 91 százalékában 

közvetlen önkéntes 

tevékenységet foly-

tatnak 2019-ben is. 

A KSH ÖNKÉNTESSÉG VIZSGÁLATAI 

1. ábra: Adatok a hazai önkéntes tevékenységről, 2014−2019 

Forrás: Infoszolg /KSH Lakossági Munkaerőfelmérés, Kiegészítő felvételek2014; 2017; 2019  

http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/themeSelector.jsp?lang=hu
http://www.ksh.hu/apps/shop.kiadvany?p_kiadvany_id=1050994
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_13
https://www.parlament.hu/infoszolg
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_3
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_7
http://www.ksh.hu/stadat_evkozi_9_13
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Az információs jegyzet az országgyűlési képviselők tájékoztatása céljából készült. 
A dokumentum az összeállítás elkészültének időpontjában fennálló aktuális helyzetet mutatja be. 

Az információs jegyzet szerzői jogvédelem alatt áll. 

 

 

Az önkéntes infrastruktúra megerősítését, a 

központoktól távolabbi megismertetését, az 

önkéntesség helyi szintű terjesztését szolgálta 

a 2011–2013 között létrehozott Önkéntes 

Pontok rendszere. (2005-től szerte az ország-

ban Önkéntes Központok és Centrumok mű-

ködtek.)  

A Nemzeti Önkéntes Stratégia elfogadása után 

megháromszorozódott, 2014-ben 7000-re 

emelkedett a közérdekű önkéntes tevékenység 

céljából önkénteseket fogadni kívánó szerve-

zetek száma. A szervezetek nyilvántartását, a 

Közérdekű Önkéntes Szervezeti Regisztert az 

EMMI Fiatalokért felelős Főosztálya vezeti 

és tartja karban. A 2013-ban alapított Pro 

Voluntarius díjjal a kiemelkedő hazai önkénte-

seket díjazzák az Önkéntesség Nemzetközi 

Napján (december 5.). 

2016-ban alakult meg a Nemzeti Önkéntes Ta-

nács (1503/2016. (IX.21.) Kormány határo-

zat). A Tanács feladata többek között az  

önkéntesség területén tevékenykedő, civil, 

gazdasági és egyházi szereplők, valamint a 

kormányzati szakpolitika irányítói közti 

együttműködés elősegítése, a NÖS végrehajtá-

sának figyelemmel kísérése. A Tanács javas-

lattevő, véleményező és tanácsadói tevékeny-

séget végez. 

Az Önkéntes Központ Alapítvány két évtizede 

kiemelkedő szerepet játszik az önkéntesség  

hazai fejlesztésében, 2005-től különösen a  

vállalati önkéntes programok szervezésében  

és koordinálásában. 

Az Önkéntesség Magyarországi Éve (OMÉ 

2021) kezdeményezéshez számos alapítvány, 

egyesület, önkormányzat és piaci szereplő 

csatlakozott. A 2021–2030 közti időszakra ki-

dolgozásra kerül egy új nemzeti önkéntes 

stratégia és cselekvési terv, melynek célja az 

önkéntesség kultúrájának népszerűsítése, az 

önkéntesek számának további növelése, a vál-

lalati önkéntesség erősítése és az önkéntesség 

és a fenntarthatóság kapcsolatának szorosabbá 

tétele lesz. Az új stratégia, melyről négy mun-

kacsoportban folytak egyeztetések, rögzíteni 

fogja az önkéntesség fejlesztésével kapcsola-

tos legújabb célokat, prioritásokat és intézke-

dési terveket, és várhatóan 2021 őszére készül 

el (effekteam.hu, 2020. december 26.).  
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