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PENZUGYI SZOLGALTATOK UGYFELEINEK AZONOSITASA

Az Eurépai Uni6é pénzmo-
sasi iranyelvei (1d. 2021/22.
Infojegyzet):

e 1991:91/308/EGK
iranyelve a pénziigyi
rendszerek pénzmosas
céljara valé felhasznala-
sanak megel6zésérol
(hat. kiv.);

e 2005:2005/60/EK
iranyelve a pénziigyi
rendszereknek a pénz-
mosas, valamint terro-
rizmus finanszirozasa
céljara valo6 felhasznala-
sanak megel6zésérol
(hat. kiv.);

e 2006: 2006/70/EK
iranyelv a ,,politikai
kozszereplSk” fogalmat,
valamint az egyszerisi-
tett ligyfél-atvilagitasi
eljarasok és az alkalmi
vagy nagyon korlatozott
alapon folytatott pénz-
ligyl tevékenység alap-
jan nyuajtott mentesség
technikai kovetelmé-
nyeit illetéen a
2005/60/EK europai
parlamenti és tanacsi
iranyelvre vonatkozo
végrehajtasi intézkedé-
sek megallapitasa-
rol (hat. kiv);

e 2015: (EU) 2015/849
iranyelv a pénziigyi
rendszerek pénzmosas
vagy terrorizmusfinan-
szirozas céljara valo fel-
hasznalasanak megel6-
zésérol;

e 2018: (EU) 2018/843
iranyelv a pénziigyi
rendszerek pénzmosas
vagy terrorizmusfinan-
szirozas céljara valo fel-
hasznalasanak megelG6-
zésérol szolo6 (EU)
2015/849 iranyelv mé-
dositasarol.

A Kormdny T/15996 szdmon benyiijtotta A pénziigyi és egyéb szol-
galtatok azonositasi feladataihoz kapcsolodo adatszolgaltatasi
hattér megteremtésérol szolo torvényjavaslatdat. A pénziigyi szol-
galtatok azonositasi feladatai koziil jelen hdttéranyag az
iigyfélazonositas, iigyfélatvilagitas koriilményeit, kritériumrend-
szerét jarja korbe. Ismerteti a fobb tipusokat, dttekinti az elmult
egy év valtozdsait, jogszabadlyi modositdsait.

Ugyfél-atvilagitas
Az ligyfél-atvilagitasra vonatkozd hatalyos jogszabalyok a kovetkezok:

2017. évi LIII. torvény a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa
megelozésérol és megakadalyozasarol (tovabbiakban Pmt. tv.),

2015. évi CCXXII. torvényt az elektronikus tigyintézés és a
bizalmi szolgaltatasok 4altalanos szabdlyairol (tovabbiakban
E-ligyintézési tv.),

26/2020. (VIII. 25.) MNB rendelet a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasardl szolo torvény
végrehajtasanak az MNB altal feliigyelt szolgaltatokra vonatkozo,
valamint az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal el-
rendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol
sz016 torvény szerinti szlirérendszer kidolgozasanak ¢s miikddtetése
minimumkovetelményeinek részletes szabalyairol (tovabbiakban
26/2020. MNB rendelet).

A Pmt tv. legutobbi atfogd — 2020. januar 10-€t6l hatdlyos —modositasa

crer

lyen érintette, igy a torvény végrehajtasahoz kapcsolédo MNB rendelet
(45/2018.) is atfogd modositasra, illetve a 26/2020. MNB rendelettel
feliilvizsgalatra szorult.

A 26/2020. MNB RENDELET FOBB RENDELKEZESE

A 26/2020. MNB rendelet bevezeti az erds iigyfélhitelesités fogalmat,
mely olyan kétfaktoros ligyfélhitelesitést jelent, ahol a hitelesitési kate-
goridk egymastol fliggetlenek, azaz az egyik feltdrése nem befolyasolja
a tobbi megbizhatosagat. A hitelesitési kategoriak a kovetkezok:

az tigyfél altal ismert informacio, azaz ismeret;

az ligyfél altal birtokolt dolog, azaz birtoklas;

az ligyfél biologiai tulajdonséga, az iigyfél jellemzdje.
Az auditalt elektronikus hirk6zl6 rendszer utjan végzett tigyfel-atvilagi-
tas fogalomrendszerében tortént valtozasnak kdszonhetéen a valds és

nem valos 1dejl elektronikus ligyfél-atvilagitas helyébe a kozvetlen és a
kozvetett elektronikus ligyfél-atvilagitas 1épett.
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Az auditalt elektronikus hirkozlo rendszer

Az auditalt elektronikus hirk6zlé rendszerben
hasznalt eszkoz lehetové teszi:

az ligyfél tavoli, elektronikus adatatviteli
csatornan torténd atvilagitasat,

az luigyfél nyilatkozattételét,

az uigyfél altal tett nyilatkozat értelmezését,
a nyilatkozat biztonsagos tarolasat,

a tarolt adatok visszakeresését és ellen6rzé-
sét.

Az auditélt elektronikus hirk6zI6 rendszerrel
szemben felallitott kovetelmények kozé j
elemként bekertilt az ,,él6ség vizsgalat” kove-
telménye (a 26/220. MNB rendelet indoko-
lasa). Ennek alkalmazasa azt jelenti, hogy a
rendszernek képesnek kell lennie arra, hogy:

a tavolban 1évo tlgyfélrdl egyértelmiien
megallapithaté legyen, hogy wvalds, €16
személy,

az auditalt hirkozlési elektronikus eszkozt
¢s rendszert valos id6ben személyesen
hasznalja,

az €16 kép nem manipulalt.

A rendelet uj elemeként az tigyfél-atvilagitasi
modok kore tovabbi megoldassal (e-személyi
bevonas) boviil. (Szegfli, 2020) A videds alapu
igyfél-atvilagitas leginkabb a vided-beszélge-
tés tipusu tligyfél-azonositdshoz volt hasonlit-
hat6. Ezt leggyakrabban a videds bankszamla-
nyitas soran alkalmazzak. Hatranya, hogy csak
nyitvatartasi idoben haszndlhat6. Ez utan ko-
vetkezett a szelfi alapu képdsszevetési techno-
logia alkalmazéasa, majd a teljes kort tigyfeél-
atvilagitas elvégzéséhez a szelfi technologiat
Osszekototték a Kdzponti Azonositasi Ugy-
nokség (KAU) technologigjaval. Ez utobbi
az 1j technologiakat atvevd és alkalmazo
Ugyfélkapu rendszer. Mindezen technolé-
giak alkalmazasakor eddig sziikség volt az
tigyfél fokozott biztonsaghi vagy mindsitett
elektronikus alairasahoz.

A kozvetett elektronikus tigyfél-atvilagitas

Pénziigyi szolgaltatok iigyfeleinek azonositasa
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vél) felhasznaldsa a személyazonossag-igazolo
ellendrzési folyamat soran. A kozvetett elekt-
ronikus tigyfél-atvilagitas tehat harom Iépésre
egyszerlisodott (26/2020 MNB rendelet 9.§):

1. az tgyfélrdl ugy késziil fénykép-telvétel,
hogy arcképe felismerhetd, rogzithetd legyen,

2. a szolgaltaté ellendrzi, hogy az ligyfél meg-
felel-e az ¢él6ségi vizsgalat feltételeinek,

3. az azonositas soran hasznalt személyazono-
sit6 okmanyt ugy rogziti (fényképezi le), hogy
azon ellendrizhetd legyen hatosagi eldirasok-
nak valé megfelelés. Lathatonak és felismerhe-
tonek kell lennie a biztonsagi elemeknek (sérii-
Iésmentes hologram, kinegram) és az adatso-
roknak.

KOZPONTI AZONOSITASI UGYNOK
(KAU £s UGYFELKAPU)

Az elektronikus tligyfél-azonositas a kozigaz-
gatasban a Kozponti Azonositasi Ugynok
(KAU) rendszerén keresztiil folyik (ismertebb
nevén Ugyfélkapu). A rendszer létrehozasit az
Eurépai Parlament és Tanacs 910/2014/EU
rendelete (eIDAS) alapozta meg, mely az
elektronikus tranzakcidkhoz kapcsolodo elekt-
ronikus azonositas kereteit €s szabalyait al-
kotta meg. Az unids rendelet egyik legfonto-
sabb ujdonsaga az elektronikus €és a hagyoma-
nyos alairds egyenértékiiségének elfogadasa.
A haza jogrendbe valo atiiltetését az E-ligyin-
tézési torvény €s a hozza kapcsolodo kormany-
rendelet alapozta meg.

/Ervényes jelszéval rendelkezd Ugyfélkapuk széma,\
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Forras: Infoszolg/BM Monitoring adatok
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A vonatkoz6 jogszabalyok a kovetkezok:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TA-
NACS 2014. julius 23-i 910/2014/EU
RENDELETE a bels6 piacon torténd elekt-
ronikus tranzakciokhoz kapcsolodo elekt-
ronikus azonositasrol és bizalmi szolgalta-
tasokrol;

Az elektronikus ligyintézés €s a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabalyairol szolo
2015. évi CCXXII. torvény (E-ligyintézési
tv.);

451/2016. (XI1I. 19.) Korm. rendelet az
elektronikus ligyintézés részletszabalyai-
rol.

A KAU az elektronikus iigyintézés sordn az
igyfelek teljes korli azonositasara szolgal.
Az azonositas folyaman az ligyfelek adatait
tovabbitja a felhasznalok és intézmények felé,
elvégzi az azonositast €és viszontazonositast
egyarant.

ELEKTRONIKUS SZEMELYAZONOSITO
IGAZOLVANY

Az elektronikus személyi igazolvany (tovabbi-
akban e-személyi) a 36/2019 BM rendelet leg-
utobbi modositasanak (20/2020. BM rend.) ko-
szOnhetden 2020 augusztusatol a tarolé ele-
mén elhelyezett szolgaltatasazonosito fel-
hasznalasaval pénzforgalmi szolgaltatashoz
sziikséges tigyfél-hitelesitésre, és a jogosult-
sag ellendrzésére is hasznalhato. Az erre vo-
natkozo6 javaslat hangsulyos elemként szere-
pelt a Bankszovetség digitalizacids javaslat-
csomagjaban, melyet 2019 masodik felében
tettek kozzé. A 19. pontban megfogalmazott
javaslat kitér arra, hogy a pénziigyi szolgalta-
tok tigyfelei hasznalhassak az e-személyi altal
igénybe vehetd elektronikus azonositasi szol-
galtatasokat, illetve, hogy az ligyfelek adatai
a KAU pénzmosasi azonositds céljara torté-
nden felhasznéalhatok, ellendrizhetéek legye-
nek. A 20/2020 BM rendelet megteremtette
e javaslatok jogszabalyi hatterét.

Az e-személyi felhasznalhatésdga pénzfor-
galmi szolgaltatas igénybevételekor elsdsor-
ban az elektronikus azonositdsi funkcidjdhoz
kothetd. Tovabbi funkeioi:

az elektronikus uti okmany funkcio,
a kozosségi kozlekedési funkcio,

az elektronikus alairasi funkcio.

2016. januar 1. és 2020. december 31. kdzott
igényelt személyi igazolvanyok adatai

Osszesen 6,42 millié darab

91,6% tartalmaz chipet.

Ujjnyomatot 51,2% =S
tartalmaz. (@

/®O 5,4% tartalmaz

elektronikus alairast.

Forras: Infoszolg/BM eSzemélyi statisztika

Az azonositési funkcio6 alkalmazasanal az arra
jogosult szerv egy, a rendelkezésére bocsatott
kules (hozzaférés) segitségével képes az ligy-
intézéshez sziikséges adatokhoz hozzéaférni.
Ehhez természetesen sziikség van az ligyfél
hozzajarulésara a kartydhoz tartozo PIN vagy
CAN azonositd megadasaval. Ez ugynevezett
kétfaktoros, erds hitelesitést tesz lehetévé, ami
feltételezi a kartya fizikai meglétét és a hozza
tartoz6 PIN kodot. Az e-hitelesitéshez sziikség
van tovabb otthoni kartyaolvasora és hozza tar-
toz6 szoftverre (e-személyi kliens) vagy olyan
okostelefonra, mely NFC-képes technologia-
val bir. Az ilyen telefonnal késziilt képet a
szolgaltatd intézmény (pénzforgalmi szolgal-
tatd) az altala fejlesztett mobilapplikaci6 (mes-
terséges intelligencia) segitségével, valds 1do-
ben képes Osszehasonlitani az igazolvany chip-
jén tarolt képpel (Szegfti 2020; goodID.net,
2020. augusztus).
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AZ E-UGYINTEZES TORVENY A PENZUGYI
SZOLGALTATOKROL

Az elektronikus iligyintézés €s a bizalmi szol-
galtatasok altalanos szabdalyairdl szolo 2015.
évi CCXXII. térvény legutdbbi, 2020. novem-
beri moédositasanak (2020. évi CXXI. torvény)
koszonhetéen, 2022 januarjatdl még egysze-
ribbé valik a pénziigyi intézmények szdmara
az elektronikus ligyfél-azonositas. A pénziigyi
szolgaltatok az ligyfelek fébb azonositd adatait

Pénziigyi szolgaltatok iigyfeleinek azonositasa
- e

(tigyfél neve, anyja neve, sziiletési helye ¢€s
ideje) a KAU szolgaltatason és az sszerende-
1ési nyilvantartason keresztiil személyes iigy-
intézés nélkill tudjak majd atvenni. A sikeres
azonositast kovetden az iigyfél tovabbi adatai,
aldirasa, arcképmasa a pénziigyi szolgaltato
szamara ingyenesen lesz elérhetd. Az adatat-
adas a kozhiteles hatosagi nyilvantartasokbol
automatikus informacioatadassal fog torténni.
(E-ligyintézési tv. 42/B. §)

Forrasok:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2018. méjus 30-i (EU) 2018/843 IRANYELVE a
pénziigyi rendszerek pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas céljara valo felhasznalasanak megel6-
z¢sér6l szolo (EU) 2015/849 iranyelv, valamint a 2009/138/EK és a 2013/36/EU iranyelv modosita-
sarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2014 julius 23-i 910/2014/EU RENDELETE a bels

piacon torténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodo elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgal-
tatasokrol (eIDAS rendelet);

2017. évi LIIL. térvény a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyo-
z4asarol

Az elektronikus ligyintéz€s €s a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyair6l szol6 2015. évi CCXXII.
torvény (E-ligyintézési tv.)

451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet az elektronikus tigyintézés részletszabalyair6l

26/2020. (VI111. 25.) MNB rendelet a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol szol6 torvény végrehajtasanak az MNB altal feliigyelt szolgaltatokra vonatkozo,
valamint az Eurépai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korla-
tozo intézkedések végrehajtasarol szolo torvény szerinti sziirorendszer kidolgozasanak és miikodte-
tése minimumkovetelményeinek részletes szabalyairol

Papp Zsofia. Magyarazat a Pénzmosas €s a Terrorizmus Finanszirozasa Megel6zésérdl és Megakada-
lyozasarol. Budapest: Wolters Kluwer, 2019.

MNB sajtokozlemény a digitalis tigyfél-azonositasrol, 2020. december

Szegfii Laszl6: Otthonrol is azonosithatjuk magunkat és szerzédhetiink a bankkal, MNB.hu/szakmai
cikkek

Szegfii Laszlo: Nem mész fiokba a koronavirus miatt? Uj vildg jon az otthoni bankolisban
Portfolio.hu 2020. szeptember 8.

E-személyi: hasznosabbd valhat a chipes igazolvany a banki iigyfél-hitelesités bevezetésével,
googlD.net, 2020. augusztus 11.

Bogyi Attila—Csanyi Péter—Kovacs Levente: A jové bankja, a bankok jovéje — A Magyar Bankszo-
vetség digitalizacios javaslatai, Gazdasag és Pénziigy, 2019/3.

Belligyminisztérium monitoring jelentések, adatok. Elektronikus kozszolgaltatasokat és tigyfélszol-
galati tevékenységet 6sszefoglalo monitoring jelentés, 2020. januar — junius

Internet: www.parlament.hu/infoszolg
Intranet: intra.parlament.hu/infoszolg/

Készitette: Horvath Irén
KépviselGi Informécios Szolgilat

E-mail: infoszolg@parlament.hu

szolg

Tel.: (1) 441-6486

Az informacios jegyzet az orszaggytlési képviselGk tajékoztatasa céljabdl késziilt.
A dokumentum az Gsszellitas elkésziiltének id6pontjaban fennéll6 aktuélis helyzetet mutatja be.
Az informacios jegyzet szerz6i jogvédelem alatt 4ll.
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