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Kardos Krisztina

A negyedik ipari forradalom

-0z Uj technoldgiai forradalom nem kevesebbet jelent,
mint az emberiség dtalakitdsdt. Egy olyan forradalom
kezdeténél vagyunk, amely alapvetden vdltoztatja meg
életiinket, munkdnkat és egymdshoz vald viszonyunkat.”

A fenti mondatok Klaus Schwabtol (2016), a Vilaggazda-
sagi Forum (WEF) alapit6jatol és vezet6jétdl szarmaz-
nak. Ma az emberiség olyan Uj fejlédési szakasz kiiszo-
bén all, amelyben alapjaiban valtozik meg annak maédja,
ahogyan éliink, munkat végziink, vagy embertarsainkhoz
viszonyulunk. A negyedik ipari forradalom nem azt val-
toztatja meg, amit csinalunk, hanem benniinket.

Miért negyedik?
Schwab szakaszolasa szerint az elsd ipari forradalom
a g6zgép feltalalasa utani korszak, a nagyipari terme-
1és kialakulasanak idészaka. A masodik ipari forrada-
lomban az elektromossag hasznalatanak kdszonhet6en
megnétt a termelés hatékonysaga, és altalanossa valt
a tomegtermelés. A harmadik szakasz az informatika
és a digitalizaci6 korszaka, kulcsszerepldje a személyi
szamitégép, az internet. Az el6zbre épiil6 mai, negye-
dik ipari forradalom alapjat a fizikai és a bioldgiai rend-
szerek digitalis médon torténd dsszekapcsolasa adja.
A technolégiai valtozasok iiteme exponencialis, hatasuk
és kovetkezményeik aldl egyetlen orszag és egyetlen gaz-
dasagi szektor sem vonhatja ki magat.

Mas szakemberek eltérd szakaszolast alkalmaznak.
Erik Brynjolfsson és Andrew McAfee (2014) els6 és ma-

sodik gépkorszakrdl beszélnek, melyben az els6 a g6zgép
feltalalasa (1775) utani idészak, és most1épiink a masodik
gépkorszakba, amelyben a gépek a fizikai munka utan
a szellemi munkatis atvehetik az embertdl. Jeremy Rifkin
(2011) amerikai jovékutato szerint a mult szazad nyolc-
vanas éveiben indult és ma is tarté harmadik ipari for-
radalom id6szakaban vagyunk, amelynek energiaforra-
sait a megujul6 energiahordozék adjak, kommunikacios
eszkoze az internet és a mobilkommunikacio, 1j szerve-
zeti formai pedig a decentralizalt formak, a hal6zatok és
amegosztasos gazdasag. Bojar Gabor (2017),a Graphisoft
alapitéja az ipari helyett az informatikai forradalom fogal-
manak hasznalata mellett érvel, és szerinte jelenleg annak
harmadik szakaszaban éliink.

Mara alegelterjedtebben hasznalt elnevezéssé a negye-
dik ipari forradalom valt. A 1ényeg nem a korszakhatarok
pontos meghatarozasaban rejlik, hanem annak felismeré-
sében, hogy a szemtink el6tt zajl6 technoldgiai valtozasok
hatdsai megkertilhetetlenek, és Gjrastrukturaljak az em-
ber 6nmagahoz, az élethez és a munkahoz vald viszonyat.

A negyedik ipari forradalom teriiletei és hatasai
Szamtalan és nagyon szerteagaz6 olyan teriilet van,
amely hozzajarul a negyedik ipari forradalom kibon-
takozasahoz. Fizikai kornyezetiinket érinti a robotika,
az 4j mesterséges anyagok, a 3D-nyomtatas vagy az
onvezet6 jarmiivek elterjedése. A mindentitt elérhe-
t6 mobilinternetnek és a mobileszkozok teljes kori
elterjedtségének koszonhetéen korlatok nélkiilivé
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valik a kommunikacié és az informaciétomegek el-
érése. A digitalizaci6 az adatok tarolasan, kezelésén,
rendszerezésén tul dsszekapcsolhatéva teszi az eszko-
zoket, a személyeket, létrehozva a dolgok vagy a szol-
galtatasok internetét. Az élettudomdanyok teriiletén
a biotechnolégia, a genetika vagy a mesterséges intelli-
gencia kinal olyan 0j lehet6ségeket, mint példaul a sze-
mélyre szabott gyogyszerek vagy mesterséges szervek
eléallitasa.

Az automatizalas és a robotizaci6 varhatéan noveli
a termelés hatékonysagat és a termelékenységet, de ma
még csak szamos bizonytalansaggal kdrvonalazhaté ko-
vetkezményekkel jar a munka vildgaban. Munkahelyek
és munkatevékenységek sziinnek meg és alakulnak at,
szakmak tlinnek el, és ma mégismeretlen foglalkozasok
jonnek létre. Uj tipust munkavégzési formakkal és mun-
kavallalokkal taldlkozunk a gazdasag és a szolgaltatasok
teriiletén. A munkavégzés egyre inkabb uj, korabban
kevésbé hangsulyos kompetencidkat igényel, el6térbe
keriilnek az an. ,soft” készségek, a kreativitas, a kritikus
gondolkodas, a kooperacio.

Megsokszorozddik az online platformokra épiilé gaz-
dasagi tevékenységek aranya és a fogyasztas mértéke.
A Kkeresleti oldalon valtoznak a fogyasztoi elvarasok,
a kinalat szempontjabol gyorsul az innovacio, atalakul-
nak az értéklancok. Redlis veszéllyé valik a munka és a
toke jovedelmek kozti kiilonbségek novekedése, a jove-
delmi, vagyoni egyenl6tlenségek er6sodése. A digitalis
eszkozokkel egyiitt felnovo, azokat készségszinten hasz-
nalé Y és Z generacio Uj elvarasokkal 1ép fel az életmad,
a munkavégzés, a munka és a szabadidd 6sszehangola-
sanak teriiletén.

AVildggazdasagi Forum 120 orszagra kiterjed elem-
zése azt vizsgalta meg, hogy a gazdasagok mennyire ,all-
nak készen” ajovd ipari termelési kihivasaival val6 sikeres
szembenézésre. A gazdasagok késziiltségét a termelés
szerkezete és a fejlédést meghatdrozé ismérvek mentén
mérték fel. Magyarorszag azon orszagok csoportjaba ke-
riilt, amelyek ugyan jelenleg is mar jé termelési bazissal
rendelkeznek, de a jovébeli teljesitményt befolyasold té-
nyezo6k, mint példaul a technika és innovacié, a human
er6forrasok, az intézményi kornyezet, a globalis kereske-
delem és aberuhazasok stb. tekintetében szamos rizikéval
kell szembenéznie.

Ipar 4.0

Anegyedikipari forradalomhoz kapcsol6dik, de azzalnem
azonos az ipar 4.0 fogalom. A kifejezés a német kormany
High-Tech Stratégiajabol szarmazik, az Industrie 4.0 an-
nak egyik programeleme. Az ipar 4.0 az ipari termelés egy
Uj, magasabb szintje, amikor is a termelési folyamatban
mindent, a gépeket, a munkadarabokat, a technolégidkat
és a termelési rendszereket digitalisan dsszekapcsoljak, a
vallalatok intelligens halézatokat, integralt értéklancokat
hoznaklétre. A termelési folyamatok egymassal autoném
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moédon kommunikalo, az értékteremtési lancban részt
vev( technoldgidkra és eszkozokre épiilnek. Ez a termelési
mod forradalmian uj, technoldgiai hatterét a negyedik
ipari forradalom vivmanyai biztositjak.

Az ipar 4.0 fogalmat definialjak a dolgok internetének
(IoT) alkalmazasaként a termelési és a szolgaltatasi szfé-
raban. Hasonld jelentést takar az okosgyar (smart factory)
vagy az ipari internet (Industrial Internet) elnevezés is.

Magyarorszagon 2016-ban hozta létre a Nemzetgaz-
dasagi Minisztérium és a Magyar Tudomanyos Akadé-
mia Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatdintézete
mintegy 40 hazai vallalkozas, kutatdintézet és oktatasi
intézmény részvételével az Ipar 4.0 Nemzeti Technoldgiai
Platformot. A Platform célja, hogy segitse a hazai vallala-
tok innovaciods alkalmazkodasat, a kutatoi és a vallalati
szféra egylttmiikodését az j technolodgiai korszak kihi-
vasai terén. A jelenleg futd hazai Ipar 4.0 kiemelt projekt
keretében mintagyarak, valamint az Ipar 4.0 Technol6-
giai K6zpont segitik els6sorban a hazai kis- és kozepes
vallalkozasokat abban, hogy termelési rendszereiket az
ipari digitalizacio6 igényeinek megfelel6en modernizaljak,
avallalatvezetdi szemléletet fejlesszék. Jelenleg 6t minta-
gyar mutatja be a gyakorlatban, egyre nagyobb érdekl6dés
mellett az Ipar 4.0 egyes innovativ megoldasait és azok
lizleti el6nyeit. Az Ipar 4.0 Technoldégia Kézpontban tizen-
két kiilonb6z6 technoldgiai innovaciot, példaul autoném
és kollaborativ robotokat, interaktiv gyartastervezés-szi-
mulaciot, termelésmenedzsmentet loT-eszkozokkel vagy
a gyartdcella-monitorozas miikodését lehet megtekinteni
vagy akar fejlesztési szolgaltatashoz jutni.

Azipar 4.0 és maga anegyedikipari forradalom gazda-
sagra, tarsadalomra és az egyénre gyakorolt hatasainak
komplex feltérképezése elengedhetetlen feladat. A fejlé-
dés eme forradalmian 4j szakasza magaban hordozza az
emberi jollét novekedésének lehetéségét. A kormanyza-
tok miikodésének, fejlédést 6sztonzd és szabalyzo sze-
repének kozéppontjaban e jollét eldmozditasa, valamint
a tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti fenntarthatésag
érvényesitése kell, hogy alljon. @9




Horvath Irén

Adatgazdasag

A 21. szazad gazdasaga szamara az adat ugyanazt je-
lenti, amit a kdolaj jelentett a 20. szazadéra: az egyik
legfontosabb eréforrast. Az EMC Digital Universe Study
szerint a vilag adatmennyisége kétévente megduplazo-
dik. Az egyre gyorsabban keletkez6 adathalmazok 6sz-
szegylijtése, elemzése, strukturdlasa elengedhetetlen
lett, illetve maganak az adatnak a birtoklasaval is tizleti
érték teremthetd.

Az adatgazdasag megjelenése

Az adatgazdasag egyrészt az adatok hatékony felhasz-
nalasan és dontéstadmogatd szerepén alapul, masrészt
pedig az adatok kiils6 hasznositasat, az adatvagyonnal
val6 gazdalkodast jelenti. A mindennapjainkbél is jol
ismert, hogy a kdzlekedésben az egyiittmiikodd, 6ssze-
kapcsolt és automatizalt mobilitdsi hal6zatok 1étrehoza-
saval optimalizalhat6 a forgalom- és kapacitasgazdalko-
das. Az egészségligyben keletkez6 nagy adathalmazok

0sszekapcsolasa lehet6vé teszi a ritka és 0sszetett be-
tegségek gyorsabb diagnosztizalasat, illetve a fert6z6
betegségek korai felismerését. A mezdgazdasagban az
id6jaras-eldrejelz6 adatok, valamint a term&fold anyag-
szerkezetére vonatkozo6 adatok a gazdalkodéknak nyt;j-
tanak elengedhetetlen segitséget. Az energiaszektorban
az okosmérdeszkozokbdl nyert informaciok segitségével
és a fogyasztasi adatokhoz valé szabad hozzaféréssel az
energiafelhasznalasi szokdsokat mérve optimalizalni le-
hetavarhatd energiasziikségletet, lokalizalni, felismerni
és kezelni az energiaszegénységet.

Az adatgazdasag elemei

Az adatgazdasagot alkot6 halézatok része a dolgok in-

ternete (Internet of Things, [oT), amely olyan egyedien

azonosithaté elektronikai eszkozoket jelol, amelyek in-

formacidkat gytijtenek, és képesek egy masik, hasonldéan

,0kos” eszkozzel kommunikalni. A készilékek korébe
beletartoznak a legegyszer(ibb szen-
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mérdeszkozei. A Bl Intelligence és a

Statista 2015-ben az internethez kap-

cs010d6 eszkozok szamat 15 millidrdra

becsiilte. El6rejelzésiik szerint ez a szam

2020-ra 30 millidrd folé fog emelkedni,

2025-ben pedig elérhetia 70 milliardot.

Az adatgazdasaghalézataba kapcso-

u lédnak az online platformok s, amelyek

o6ridsi adatmennyiségetallitanak el és

kezelnek a k6zosségi médiak hasznala-

takor, online fizetéskor, a tivkozlésben
és az online vasarlasok soran.

A cégek, intelligens halézatok és
egyéni felhasznalok altal generalt 6ri-
asi adathalmaz kezelése nagy kihivast
jelent, és egy komplex technolégiai
kornyezetet - hardvert, szoftvert és
haldzati modelleket - feltételez, amit
Osszefoglalé néven Big Datanak hivunk.

A Big Data lehet8séget nyujt a nagy
J mennyiség(, nagy sebességgel valto-

z6 és valtozatos adatok feldolgozasara.
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De nemcsak az adatok feldolgozasa, ha-
nem azok tarolasa és elérése is 1j megol- Az eurdpai adatgazdasag fébb mutatéi 2016-ban,
és elGrejelzés 2020-ra

dasokat kivan, amelyek koziil a szadmitasi
felhd (computing cloud vagy csak egysze-
riien felhd) jelent megoldast az adatok
interneten keresztuli elérésére, tavoli
szamitogépeken torténd tarolasara, feldol-
gozdasara és felhasznalasara. A felh6alapu
szamitastechnikai szolgaltatasok lehetévé (f6)
teszik tehat a kiilonbo6z6 halézatok, szol-

galtatasok, alkalmazasok, kiszolgalok és 6,16 millo 1043 mille
felhasznalék szamara egymas halézati |
elérését, valamint az eréforraskészletek A ?};.I:‘Zrb?n ; ﬁ =g
rugalmas hasznalatat. mukodo cege < 00
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Az eurdpai unids digitalis stratégia
Az eurépai adatgazdasag eddig elkép-
zelhetetlen mértékben novekszik, igy

T A szektor
az Eurdpai Unid legfontosabb feladata, ‘et
hogy az adatvédelmi kritériumoknak is hmoez;e'é1aec'jott g5
megfelel6 jogszabalyi hatteret biztositson R ;

. . értéke (dollar) o

ahhoz, hogy az EU tagorszagai és az EU 300 millidrd 739 millidrd

maga versenyben maradhasson ebben a
digitalis vagtaban.

A2015-ben elfogadott, Eurdpai digitalis
egységes piaci stratégia” (COM[2015]192)

harom alappilléren nyugszik: a digitalis
termékek és szolgaltatasok elérhet6ségé-
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nek akadalymentes biztositasan az eurdpai

fogyasztd felé, a digitalis halézatok és szol-

galtatasok versenyfeltételeinek megteremtésén, valamint
az eurdpai digitalis gazdasag novekedési potencidljanak
maximalizaldsan.

Az Eurédpai Unié a 2016-o0s altaldnos adatvédelmi
rendeletével (GDPR 2016/679) biztositani kivanta
a személyes adatok EU-n beliili szabad aramlasat, és
ezzel egyid6ben szigoru kovetelményeket tAmasztott
aharmadik orszagokba torténd adattovabbitas és adat-
kezelés tekintetében. Az Eurdpai Unié felh6kozleménye
(COM[2016]178) az Eurépai Bizottsag 1j kezdeménye-
zéseként 2020-ra lehetdséget teremt az Uni6 kutatoi-
nak és szakembereinek arra, hogy egy k6zos virtualis
kornyezetben oszthassdk meg nagy adathalmazaikat.

Az eurdpai adatgazdasag kiépitésérol szol6 2017-es
kozlemény (COM[2017]9) jogi és szakpolitikai megol-
dasokat javasol annak érdekében, hogy az Eurépai Uni
maximalisan kihasznalja az adattechnolégidkban rejlé
lehetdségeket. Az Eurdpai Bizottsag az eurdpai adatgazda-
sag kiépitése érdekében a nem személyes adatok szabad
aramlasanak Union beliili kereteit is szabalyozni kivanja.
A 2018.majus 25-én hatalyba lépett ltalanos adatvédel-
mi rendelettel (GDPR) egylitt létre kivanja hozni a kdzos
eurdpai adatteret, ami elengedhetetlen el6feltétele az
egységes eurdpai adatgazdasag, a digitalis egységes piac
hatékony miikodésének és fejlédésének.

Magyarorszag

és az eurdpai digitalis piac

Magyarorszag az eurdpai unids digitalis stratégiahoz
kapcsolédva 2016-ban megjelentette a nemzeti adatpo-
litikardl sz616 Fehér konyvet. 2017-ben pediga 2015-ben
elinditott Digitalis | 61éti Program kib6vitésének keretében
a magyar gazdasag és a tadrsadalom digitdlis fejlesztését
célz6 stratégiat dolgozott ki, kiillonos tekintettel a digitalis
kompetencidkra és a vallalkozasok versenyképességére.
Konkrétintézkedésként 2018-ban 5 szazalékra csokkent
azinternetszolgaltatas afdja, az ingyenes WIFI-hozzaférés
egyre tobb telepiilésen és allami intézményben biztositott,
és folyamatos beruhazasok torténnek a széles savu, gyors
internet elérésében.

A digitalis gazdasag, illetve a digitalizaciés forrada-
lom kihivasaival val6 szembenézés a gazdasag minden
szereplGje szdmara - nemzeti, eurdpai unios és globalis
szinten egyarant - kikeriilhetetlen. Az adat érték, a fel-
dolgozott, strukturalt és feldolgozott adat mégnagyobb
érték. Ezért az adattal valé gazdalkodds intenzitasa,
az adatmennyiség rohamos novekedése 1j iparagak és
Uj foglalkoztatdsi modellek sziiletéséhez, valamint 4j
vallalati és piaci stratégidk 1étrejottéhez fog vezetni.
Roviden 6sszefoglalva tehat: kiiszobon a digitalis kor-
szakvaltas. @D
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A kozosseégi gazdasag

A koz0sségi gazdasag (megosztason alapuld gazdasag,
sharing economy) egy 0j modell, mely az arukhoz, szol-
galtatasokhoz, informacidhoz, adatokhoz masokkal meg-
osztott, kozosségi hozzaférést kinal. A kozosségi gazda-
sag fokuszaban tehat a birtoklas helyett a hozzaférés
4all, ahol a cél nem az eszkozok birtoklasa, hanem azok
haszndlata. A k6zosségi gazdasagban valé részvételhez
a folyamatosan fejl6d6 informacidtechnolégia (online
platformok) is hozzajarul, el6segitve a kihasznalatlan
erdforrasok és szolgaltatadsok megosztasat és tjrahasz-
nositasat.

A koz6sségi gazdasag modellje

A kozosségi gazdasag piaci modelljében a kereslet és
a kindlat valds idejli 6sszekapcsolasat, a gyors kom-
munikacioét idében és térben az teszi lehet6vé, hogy
a fogyasztok kozvetleniil egymassal kommunikalnak,
els6sorban internetes technolégiak segitségével. A mo-
dell egyik vezérl6 elve a gazdasagi racionalitas, célja a
kihasznalatlan eszk6zok hasznositasa, illetve az a torek-
vés, hogy a szolgaltatast csak a tényleges hasznalatkor,
kedvez6 haszndlati dij ellenében vegyék igénybe. Nem el-
hanyagolhat6 a kozosségi élmény és a kdrnyezettudatos
fogyaszt6i magatartasra valo torekvés. Az adasvételen
kiviil jellemz6 formaja a kdlcsonzés, a csere, abérbeadas
és az ajandékozas is.

KA cégek arbevétele az o6t f6 iparégban,\

milliard dollar

* PwC-
elérejelzés
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\@ KozOsségi gazdasag UE°7 Hagyomanyos modely

A modell egyre meghatarozébb tényezbje gazdasagi
életiinknek: a Pricewaterhouse Coopers (PwC) 2016-
ban publikalt felmérése szerint a kozosségi gazdasag
részesedése az ot iparagban (szallashely, személyszal-
litas, haztartasi szolgaltatasok, miiszaki szolgaltatasok,
kozosségi pénziigyek) a 2013-as 5,8%-rdl 2025-ben
50%-ra fog emelkedni, arbevétel tekintetében ez hisz-
soros novekedést jelent.

A modell kritikai

A koz0sségi gazdasag elterjedésével egyidejlileg folya-
matosan bévil a fogalom jelentése, ami megneheziti
a definidlasat, illetve tobb jogi, munkaligyi és adéiigyi
szabalyozasi kérdést is felvet. A hagyomdanyos allami
szabalyozas keretei koziil kil6gé tevékenységek sokszor
alacsonyabb miikddési és adminisztrativ koltségekkel
jarnak, és igy olcsobbak, viszont a versenyszabalyozas és
afogyasztévédelem szempontjabodl problémasak, hiszen
hatranyba hozhatjak a szabdlyozott és biintethetd szol-
galtatokat. A teljesitményt altaldban k6zosségi értéke-
léseken alapuld rendszerek mérik, amelyek sok esetben
torzitott képet adnak, és nem mérhet6k a hagyomanyos
mindségbiztositasi szabvanyok mentén.

A kozosségi gazdasag legismertebb szerepl6i kozé
tartozik az Uber, amelynek esete jol illusztralja a k6zos-
ségi gazdasag értelmezésének nehézségeit: vitathato és
eldontendd volt, hogy a cég profittermeld tevékenysége
az online platform tizemeltetéséhez (kozvetitéshez) vagy
fuvarozasi szolgaltatashoz kapcsol6dik. 2017 decembe-
rében az Eurépai Uni6 Birésagan egy precedensértéki
itélet sziiletett, miszerint a cég elsésorban a kozleke-
déssel, nem pedig az informacios tarsadalommal 6ssze-
fliggésben nyujt szolgaltatasokat, igy nem is tekinthetd
[T-cégnek, vagyis az informdcids technolégiai szolgal-
tatasnyujtas szabadsagara vonatkozé uniés szabalyok
sem vonatkoznak ra.

Eurdpai Unid és a kozosségi gazdasag

A kozosségi gazdasagban részt vevo vallalkozasok te-
vékenysége sokszor nem kothetd szorosan a székhe-
lytikhoz, ezért fontos a szupranaciondlis szabalyozasuk.
A ko6zosségi gazdasagra vonatkozo eurdpai menetrend
(COM[2016]356) sarokpontjai a kdvetkezdk:

gazdasag G

¢ megkilonbozteti az alkalmi
szolgaltatast nyujté magansze- K
mélyt az lizletszerlien mikodo
vallalkozotol;

e elvalasztja a forprofit és non-
profit tevékenységeket;

e eltekint a csupan kozvetitdi
szerepet betdltd platformok 7:30
hat6sagi engedélyeztetésétdl;

e slirgeti a kdzvetit6t és a szol-
galatot terheld felel6sségek

megallapitasanak szabalyoza- &
sat;
 siirgetia tisztességtelen keres-
kedelmi médszerek ellen vald
fellépést; és 12:30
pest;
e 0sztonzi a szolgaltatokra és
kozvetitékre vonatkozd egy-
szer(, pontos és atlathat6 adé- 1400
zasi jogszabalyok bevezetését. —
K6z0sségi gazdasag
Magyarorszagon 14-30
A koz0Osségi gazdasag Magyar- —
orszagon is egyre népszeribb,
2017 kozepére Budapesten, az
Airbnb-n keresztiil foglalhat6 fé- 16:30
réhelyek szama elérte a szallodak —

altal kinaltat. Az irodamegosztas
(coworking) teriiletén egyre
tobb kozosségi iroda létesiil, ahol 18:30
a dolgozok kozosen hasznaljak
a teret, az infrastruktarat és a
host szolgalatot (Loffice, Kaptar).
A haztartasi eszkozok bérlésére 22:00

alakult a VeddBérbe kozvetits —

platform, amely a bérbeaddkat és
a bérbeveviket koti 0ssze, mig a \

A kozosségi ,gazdalkodo” egy napja \

Reggelihez friss gylimalcs,
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PickItApp a szabad kapacitassal
rendelkez6 szallitokat és a fu-
tart keres6 csomagkiild6ket kapcsolja 6ssze. Az Oszkar
egy telekocsi-szolgalat, online személyfuvar-kozvetitd
rendszer, célkdzonsége els6sorban a tavolsagi utazok.
A Z6ldségkodzosség segit abban, hogy a vevd (fogyasztd)
egy adott gazdaval egy szezonra szerzddve, fix havi 6sz-
szegért, rendszeresen zoldséghez-gyiimolcshoz jusson
otthondban, kdzvetlentil a termel6 gazdatol. A Jarékelo.
hu, melynek profilja a lakéhelyen taldlhato katyuk, letort
szemetesek, lekopott zebrak és egyéb kozteriileti prob-
1émak bejelentésének biztositasa, 2012 6ta van jelen,
jelenleg 16 telepiilésen. A Miutcank.hu olyan kdzosségi
oldal és kozosségépitd platform, amely a j6 szomszéd-
sagban rejlé elonyok kolcsonos kihasznalasara épit (pél-
daul kisebb javitasi munkak, gyerekfelvigyazas, kozos
munkaba jaras).

A kozosségi gazdasag tehat Magyarorszagon csakugy,
mint a vildg mas orszagaiban a kiilonb6z6 gazdasagi szek-
torokban egyre nagyobb teret hddit, folyamatosan névelve
ezzel részesedését a gazdasagi életben, és ahogy egy on-
line hirportal megfogalmazta: A kozdsségi gazdasdg mdr
nemcsak a spdjzban van, de ott toporog a nappalinkban és
helyet akar foglalni a kocsinkban is.” @B



Holle Alexandra

Automatizacio

Az ijsagok és hirportalok hasabjain gyakran végzetes
kép rajzolodik ki a tomegek munkajat elragadé robotok-
rél. Bar a technoldgiai fejl6dés tagadhatatlanul 4talakitja
a munka vilagat, kozel sem egyértelmd, hogy mindez
hogyan és milyen litemben fog torténni.

A Massachusetts Institute of Technology kutatéi, Erik
Brynjolfsson és Andrew McAfee a napjainkban zajl6 fo-
lyamatokat egy masodik gépkorszak kezdetének tekintik.
Mig az ipari forradalom sordn az ember fizikai erejének
korlatait dontotte le, a masodik gépkorszakban a szellemi
korlatain 1ép tudl. E folyamat egyik kdzponti fogalma az
automatizalas, vagyis az a tevékenység, melynek eredmé-
nyeképpen az ember irdnyit6 szerepét gépek, berendezé-
sek veszik at. Mindez szamos pozitivummal jar: amunka-
folyamatok hatékonyabba valnak, n6 a termelékenység,
javulnak a munkakoriilmények. Bar az automatizacio
korantsem Uj jelenség, mostani mértéke és sebessége pél-
da nélkiili. Rohamos fejlédését az olyan tertileteken elért
attorések teszik lehet6vé, mint a robotika, a mesterséges
intelligencia és a gépi tanulas.

Automatizacio és foglalkoztatas

Az automatizacid foglalkoztatasra gyakorolt hatasa so-
ran két, elleniranyu folyamat érvényesiil: egyrészt az
automatizacié egyes munkakban - részben vagy teljes

egészében - kivaltja az emberi munkaerdt, masrészt uj
tipusi munkahelyeket, 0j iparagakat is teremt. Bar mérle-
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Ovatos becslés szerint a hazai

munkahelyek 12 szazaléka

\automatizélhaté a kovetkezd évtizedben/

getvonni csak mindkét hatas figyelembevételével lehet, az
elemzések tobbsége a helyettesitési hatassal foglalkozik,
és még e becslések is nagy eltéréseket mutatnak.

Carl B. Frey és Michael A. Osborne 2013-as eredményei
szerintaz Egyesiilt Allamokban a jelenleg ismert allasok 47
szazaléka van kitéve az automatizalas kockazatanak a kovet-
kezd néhany évtizedben. Egy masik, azonos médszertant
kutatas alapjan az Eurdpai Uni6 még ennél is sériilékenyebb:
amunkahelyek 54 szazalékatveszélyezteti azautomatizalas.
A tagallamok koziil Svédorszagban a legkisebb (47%) és
Romadnidban a legnagyobb (62%) a helyettesitési hatas,
Magyarorszagon ez az arany 55 szazalék.

Vannak azonban ennél jéval optimistabb el6rejelzések
is. Az eltérés oka, hogy mig az elemzések tobbsége egyes
foglalkozasok kivalthatdsagat veszi alapul, addig mas ta-
nulmanyok ennél kisebb elemzési egységre, feladatokra
bontva vizsgaljak a kérdést. A McKinsey Global Institute
jelentése szerint az USA-ban - a jelenleg elérhet6 tech-
nolégiakat alapul véve - a munkahelyek 6t szazaléka
automatizalhato, azonban a munkak kozel kétharma-
da olyan munkatevékenységekbdl all, melyek legalabb
30 szazaléka kivalthaté az 4j technologidkkal. Tehat
inkabb a foglalkozasok jelentds atalakuldsa, semmint
teljes eltlinése varhato, az automatizalas pedig inkabb
kiegésziti és nem teljes egészében helyettesiti az emberi
tevékenységet. A McKinsey el6rejelzése szerint 2055-re
globalisan a mai munkatevékenységek felét automati-
zalhatjak, ami teljes id6ben foglalkoztatott munkaval-
lalora atszamitva 1,2 millidrd f6t jelent. Mivel azonban
szamos nehezen elére jelezhet6 tényezo6 kozrejatszik,
az is elképzelhetd, hogy mindez hisz évvel korabban
vagy éppen késébb kovetkezik be. A valtozas litemét
befolyasolé faktorok:
¢ amiiszaki megvaldsithatdsag;

o asziikséges hardverek és szoftverek fejlesztésének
és telepitésének koltsége;

¢ amunkaeré-kereslet és -kinalat dinamikaja, a mun-
kaerd koltsége és készségeinek valtozasa;

e az automatizalassal realizalhat6 gazdasagi haszon
mértéke;

¢ avaltozas tarsadalmi elfogadottsaga és a szabalyozas
alakulasa.

Ajelentés kiemeli, hogy az egyes orszagok automatizala-

si potencialja nagymértékben eltér a gazdasag szerkeze-

te, valamint az egyes agazatokban megjelené munkate-

hogy a 2055-re vart valtozasok mintegy fele négy
orszagban - Indidban, Japanban, Kindban és az
USA-ban - koncentralédik. Ugyanakkor konti-
nensiinkon is jelentds az automatizalasi potenci-
al: az Eurépai Uni6 ot legnagyobb tagallamaban
az automatizalhatd tevékenységek teljes id6ben
foglalkoztatott munkavallaléra atszamitva 62
milli6 fének felelnek meg. A tanulmany arra
is felhivja a figyelmet, hogy mig a gazdasagok
szintjén a valtozasok lassabb litemben zajlanak,
mikroszinten mindez sebesen lejatszédhat: val-
lalatok mehetnek tonkre, emberek veszithetik el
a munkajukat.

vékenységek dsszetétele miatt. Ez az oka annak, K

Erintett munkavallalok

logisztika, jarmlvezetés
Szintén nem egyértelm{, hogy a munkavallalok

koziil pontosan kik a veszélyeztetettek. Egyes
szakértdk szerint f6ként az alacsonyan képzett,
alacsony bérii munkavallalok veszithetik el a munkaju-
kat. Az OECD 2018. évi, 32 orszagra kiterjed6 kutatasa
ravilagit, hogy az ilyen jellegli munkakérokben feliil-
reprezentalt a 20 éves vagy anndl fiatalabb korosztaly,
ideértve a diakmunkasokat is. Igy az automatizacié fel-
erdsitheti a fiatalkori munkanélkiliséget.

Masok azt hangsulyozzak, hogy még magas preszti-
zsti munkakorokben is - mint példaul az orvosé vagy épp
avallalati fels6vezet6é — szamos olyan feladat van, amely
automatizalhat6. Brynjolfsson és McAfee is azon az allas-
ponton van, hogy nemcsak a kevésbé képzetteket érinti
a jelenség: barmely repetitiv, rutinszeri munkaban he-
lyettesithet6 az ember, legyen az manudlis vagy éppen
kognitiv. Vannak azonban olyan készségek, melyek a val-
toz6 természetli munka mellett is id6tallonak tlinnek. Ilye-
nek a szocidlis és a komplex kommunikacids készségek,
a kreativitas, a digitalis készségek, az alkalmazkodas és a
kiszamithatatlan kérnyezetben torténé munkavégzés. igy
egyaltalan nem mindegy, hogy egy gazdasagban milyen
aranyban vannak jelen tudasra és kreativitasra épito, il-
letve dsszeszerel6 munkahelyek, jelentsen az futdszalag
melletti termék-6sszeallitast vagy éppen rutin jellegli
szellemi tevékenységet.

Magyarorszagi helyzetkép

Magyarorszag vonatkozasaban az MKIK Gazdasag- és Val-
lalkozaskutatd Intézet (GVI) készitett részletes elemzést,
szakmaalapt megkozelitést alkalmazva. A tanulmany az
automatizalhaté szakmak korét kifejezetten sziiken ér-
telmezi, 55, f6ként alacsony képzettséget igénylé foglal-
kozast figyelembe véve. Ezek f6ként a feldolgozoipar, az
irodai adminisztracié, alogisztika és az épitGipar teriiletén
koncentral6édnak. A GVI eredményei szerint a hazai mun-
kahelyek 12 szazaléka kivalthatd, vagyis az automatizacié
a kovetkez6 ot-tiz évben tobb mint félmilli6 foglalkozta-
tottat érinthet. Ez az érték alsé becslésnek tekinthetd, hi-

gazdasag G

Az automatizacié altal leginkabb érintett \
hazai szakmak iparagankénti eloszlasa

11% egyéb

szolgdltatdsok

33%

feldolgozdipar

16%
épitGipar

55

szakma

18% 20%

irodai, adminisztrativ /

szen a szerzOk kizarolag a napjainkban mar alkalmazott
technolégidkat vették figyelembe.

Csath Magdolna kozgazdasz arra figyelmeztet, hogy ha-
zankban egyel6re jelents az 6sszeszerel6 munkahelyek
aranya, az iizleti tevékenységek kevésbé épiilnek a tudast
és kreativitast igényl6 feladatokra. A tudasalapi munka-
helyek aranyanak noveléséhez elengedhetetlen a felnott-
képzés fejlesztése. Az OECD 2019-es jelentése 39 orszag
feln6ttképzési rendszerét vizsgalta abbdl a szempontbdl,
hogy felkésziiltek-e a munkaerdpiac folyamatosan val-
toz6 készségigényei okozta kihivasra. Magyarorszag jol
teljesit a feln6ttképzés munkaerd-piaci igényekhez vald
illeszkedését, illetve a képzések munkavallalok altal érzé-
kelt hasznossagat illeten. Ugyanakkor a tovabbképzési
lehet6ségek nemzetkozi dsszehasonlitdsban csak kevés
munkavallalot érnek el, illetve a feln6ttképzésre szant for-
rasok a munkaltatok és az allam oldalarol is alacsonynak
tekinthet6k. Az OECD értékelése szerint siirget6 a hazai
feln6ttképzési rendszer atalakitasa a jovobeli kihivasok-
nak val6é megfelelés érdekében.

Szakpolitikai ajanlasok

Az automatizacid kapcsan a szakérték szamos szakpo-
litikai ajanlast fogalmaznak meg. Mig az oktatasi rend-
szerek korszert(sitésének sziikségességérol konszenzus
van, a tobbi ajanlas jéval vitatottabb. Egyesek a folya-
mat lassitdsa mellett érvelnek, melynek eszkozeként
a robotadd bevezetésének lehetdségét vetik fel. Masok
a munkajukat elvesztdk atképzésének, mobilitdsanak
elGsegitését szorgalmazzak, vagy éppen a feltétel nélkiili
alapjovedelem bevezetését javasoljak. Emellett fontos
kérdéseket vet fel az is, hogy a novekedés hasznaibdl
a tarsadalom tagjai rendkiviil egyenlétlentl részesed-
nek. Igy az tjraelosztas kérdése, az adérendszer atala-
kitasa is kulcsfontossagu lehet. @B



gazdasag G

Kardos Krisztina

A szakmastruktura atalakulasa
A McKinsey Global Institute emlitett jelentése Diakok készsége az egylittmiik6dé problémamegoldasra

szerint 2030-ban a munkaerdpiaci kereslet ko- néhany OECD tag- és partnerorszagban (PISA, 2015)

zel 10 szazaléka olyan foglalkozasok felé fog
+ OSood =

iranyulni, amelyek jelenleg még nem léteznek.

Uj szakmak, Uj készségek
a munkaerdpiacon

Aziskolarendszerbe ma bekertil6 didkok jelen- Szingapar 561 Lettorszdg 485
t6s hanyadanak olyan szakmaja lesz, amelyek @ Korea 538 Olaszorszag 478

folyamatosan jonnek létre. B (storszég 535 Horvatorszag 473
Kutaték szerint a szakmaszerkezet 4tala- == Finnorszag 534 Magyarorszdg 472
kuldsanal nagyobb jelent6ségii az egyes szak- = usa 220 slovakia 463
makon beliili tevékenységek jellegében torténd = UK o Pulears . o
== Ausztria 509 OECD Torokorszag 422

LA Szilicium-vélgytél Szingaptrig tudjdk, hogy a kévet-
kezd 60 évben a két legfontosabb munkavdllaldi készség
a kritikus gondolkodds és a kreativitds.”

Vekerdy Tamas

Egyre inkabb ugy tlnik, hogy a 21. szazad technikai val-
tozasai, az automatizacio, a digitalizacio, a mesterséges
intelligencia alkalmazasa 0j gazdasagi korszak kezdetét
jelentik. Amig az 1980 és 2010 kozti évtizedekre mint
a globalizaci6 id6szakara tekinthetiink, a 2010 utani id6-
szak a technolégia korszakanak igérkezik. Atalakul a vi-
laggazdasag szerkezete, az értékteremtés kdzpontjaba az
immaterialis javak és szolgaltatasok kertilnek. A digitalis
platformok, mint a gazdasag és a tdrsadalom szervezd
erdi, egyre nagyobb hangsulyt kapnak. A GDP el6allitasa-
ban azipar, a mezégazdasag és a hagyomanyos szolgaltatd
szektor mellett egyre nagyobb mértékben veszrésztaz un.
kvaterner szektor, amely a tudassal, a kutatas-fejlesztéssel
és az informaci6val kapcsolatos tevékenységeket foglal-
ja magaba. A gazdasag sikerességében fontos szerepet
kapnak az alulrdl felfelé épitkez6 21. szazadi innovacios
folyamatok, melyek beinditdsaban és miikodtetésében
avallalkozok és a munkavallal6k egyre nagyobb 1étszam-
ban vesznek részt.

Munkaerépiaci valtozasok
Atechnologiai fejlédés a munkaerépiacra is hatassal van.
Az automatizacié és a robotizacié kovetkeztében munka-
helyek szlinnek meg, masrészt 0j szakmak keletkeznek.
Felértékel6dik és egyre keresettebb lesz az innovativ és kri-
tikai gondolkodassal bird és a hatékonyan kooperalé mun-
kaerd. A negativ kovetkezményekkel szemben azok a fog-
lalkozasok lesznek a legvédettebbek, amelyekben magas
az intellektudlis és a szocidlis tevékenységi formak aranya.
A McKinsey Global Institute (2017) felmérése szerint
2030-ra az automatizacié 1,2 millidard munkavallal6t fog
érinteni a vilagon, koziiliik 75-375 milli6 embernek kell
szakmat valtania. Az OECD a foglalkozasok egytizedének
teljes megszlinését, egynegyediik atalakuldsat prognosz-
tizalja. A Vilaggazdasagi Forum arra a kovetkeztetés-
re jut, hogy 2022-re az atalakul6 foglalkozasok miatt
a munkavallaléi készségek 42 %-a jelentdsen meg fog
valtozni. Az Uj technoldgiak igényelte tudas, az analiti-
kus gondolkodas, az innovacids készség mellett a human
készségek (kreativitas, eredetiség, kritikai gondolkodas
stb.) valamint az érzelmi intelligencia, a vezet6i képes-
ségek és a szolgaltataskozpontisag is fontos szerepet
kapnak. A technolégiai valtozasok olyan titemet diktal-
nak, amelyben nincs idé a munkaerd-képzési rendszerek
lassu alakitgatasara.

K Digitalis fejlettség a human téke teriiletén

Magyarorszag az elmult években a digitélis készségek, szaktudas
terdletén javitott, de tovabbra is elmarad az unids atlagos szinttél.

™\ (2018)

A vilag legatfogobb
\ nemzetkozi oktatasi vizs-

galata, a PISA-felmérés
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petenciateriletek (ma-

mmm Magyer
- mmmm  Delvezés

Internethasznaldk [

) \ 81% 76% 20.

L
-

(lakossag %-a) \

8 @ Digitalis alapkészségek
aEm EEEEE E

A teljes kord digitdlis fejlettséget
meérd Digitalis Tarsadalom és
Gazdasag Index (DESI) szerint 2018-
ban Magyarorszag a 23. helyen ll
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(collaborative problem-
solving) készségét,
amely egyre keresettebb
lesz a jové munkaerdpi-
acan. A magyar didkok

19,1% 12,6 27.

az EU’taga’HamOk rangsorébam' STEM = science, technology, engineering, mathematics teljesitménye e kom-
(természettudomanyok, technoldgia, mlszaki tudomanyok, matematika) . . .
J petencia tertileten is az
atlag alatt van.
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kel foglalkoz6 tigynokségének (Eurofond) leg-
utdbbi jelentései szerint a technologiai fejlédés
hatasara az ismétl6d6 mozzanatokbol 4ll6, rutinra éptilé
szakmdak szdma csokkeni fog. Ezzel parhuzamosan né
arutinjellegli tevékenységek aranya azokban a szakmak-
ban, amelyekre ez korabban nem volt jellemz6 (példaul
menedzserek, irodai foglalkozasok). A problémamegol-
das, a kreativitds, a kommunikaciés készségek jelentd-
sége atrendezddik az egyes szakmakon beliil. Az Ujfajta
foglalkozasok magasabb szintii képzettséget és mas jel-
legli készségeket igényelnek nemcsak a munkaerdpiacra
Ujonnan belépo6k részérdl, hanem a mar ott1évd, szakmai
életpalyajuk kozepén jaré munkavallaloktol is. Mindezek
miatt kulcsfontossagu az oktatdsba torténd beruhazas,
a munkaerdéképzési rendszereknek a digitalis gazdasag
igényeinek megfeleld ki- és atalakitasa. A sziikséges is-
meretek és készségek megszerzésében jelentds szerepet
jatszik a felndttkori tudasfelhalmozas, az allandé on- és
tovabbképzés.

Digitdlis készségek és az Europai Unio

Az Eurostat adatai szerint az uniés polgarok 44%-a nem
rendelkezik az alapvet6 digitalis készségekkel, miga mun-
kavallalok 37%-a nincs a munkajahoz sziikséges digita-
lis készségek birtokdban. Az EU-ban is felismerték, hogy
digitalisan tehetséges emberekre van sziikség, akik az uj
technolégidk hasznalatan tul innovacidra is képesek.

Az Uj Eurépai Készségfejlesztési Program egyik eleme
az egyének és az eurdpai munkaerd megfeleld digitalis
készségekkel torténd felvértezése.

Magyarorszagon a Digitalis Munkaerd Program (DMP)
rogziti, hogy nemcsak informatikusokat, programozni
tud6 szakembereket kell képezni, hanem altaldban is
biztositani kell az egyének és a kisvallalkozasok digitalis
felkésziilését. Az EU digitalis fejlettséget méro ugyneve-
zett DESI- (Digital Economy and Society Index) mutatéja
szerint hazank a gyengén teljesitok kozé tartozik, fejlédési
liteme elmarad az atlagos unids novekedési titemtdl.

Kreativ és szocidlis intelligencia

Szamos koézgazdasagtani és személyiségpszicholdgiai
kutatas foglalkozik annak feltérképezésével, hogy a tech-
noldgiai fejlédés hatdsara atalakulé munkaerépiacon ho-

gyan valtoznak az igények a készségek vonatkozasaban.
Egyértelmlien megallapitjak, hogy mar jelenleg is, de
ajovében méginkabb el6térbe kertilneka fejlett, igyneve-
zett nem Kognitiv kompetenciak, a ,soft” készségek. Ide-
tartoznak mindazok a készségek, tulajdonsagok, amelyek
az ugynevezett ,Big Five” osztalyozas 6t gylijtécsoport-
jaba (lelkiismeretesség, konszenzuskészség, kiegyen-
sulyozottsag, nyitottsag, extrovertaltsag) sorolhatdk.

E készségek iranti névekvd kereslet oka részben a tech-
noldgiai fejlédésben keresendd, de jelentds szerepet jatszik
az urbanizaci6, amely a személyes, kulturalis szolgaltatdsok
irdnti kereslet novekedéséthozza magaval. Ugyanezt erdsiti
a fejlett tarsadalmak eloregedése, melynek nyoman meg-
nd az egészségligyi és gondozdi feladatokat ellat6 allasok
szama. E teriileteken masokra odafigyeld, jol kommunikald
és egylittm{ikodo, kreativ munkavégzésre van sziikség.

AVilaggazdasagi Forum vallalatvezetdi véleményeken
alapulo jelentése szerint a szakmak altal igényelt kulcs
kompetenciak, készségek 56%-a marad meg, mig az 6sz-
szes készség mintegy 42 %-a atalakul. 2022-ben a kovet-
kez6 top 10 kompetencia lesz a legkeresettebb:

e analitikus gondolkodas és innovacio,

¢ aktiv tanulas és tanulasi stratégia,

o Kkreativitas, eredetiség és kezdeményezbkészség,
e technoldgia tervezés és programozas,

e kritikai gondolkodas és elemzikészség,

e komplex problémamegoldé képesség,

o vezetOi készség és szocialis hatas,

e érzelmi intelligencia,

e érvelés, problémamegoldas és fogalomképzés,

e rendszerelemzés és értékelés.

A munkavallalék altal birtokolt és a jovd gazdasdgaban
sziikséges képességek és készségek kozti szakadék ma
még meglehetGsen nagy. A digitalis gazdasag szakmai
a technikai készségek mai dominanciaja mellett - rész-
ben helyett - a kreativ és a szocidlis intelligenciara éptilé
készségek meglétét igénylik. Az a tarsadalom, amelyik
ezt felismeri, s ennek megfelel6en noveli befektetetéseit
akorai nevelésbe, az oktatis minden szektoraba, valamint
tamogatja a feln6ttkori tudasszerzést, j eséllyel lesz nyer-
tese a 21. szazad technolégiai fejlédésének. @D
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Egy fére jutd éves nettd jovedelem 2017-ben a gyermek nélkili és a gyermekes haztartasokban

2014-ben az index 5,8%, 2016-ban 4,4% volt. (KSH)

Kardos Krisztina

A Gini-index valtozasa 2010 és 2016 kozott
(szazalékpont)
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Gini-index: a jovedelemkoncentracié leggyakrabban hasznalt mutatészama. Ertéke 0 és 1 (szazalékos
skalan szamolva 0 és 100) kozé esik. Minél inkabb kozelit az index az 1-hez (100%-hoz), annal nagyobb
a jovedelmi egyenlGtlenség egy adott orszagban.

$80/520: A szamba vett népesség fels6 6tode és also 6tdde jovedelematlaganak hanyadosa.

Egy fére jutd éves nettd jovedelem 2017-ben és

szazalékos novekedése 2010-hez képest az alsé és a fels6
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kellene atcsoportositani a szegényekhez annak érdekében, hogy a
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