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Bosszúsággal jár, ha egy háztartási gép a garancia lejártát követően ha-

mar elromlik. Hajlamosak vagyunk feltételezni, hogy a gyártó szándé-

kosan tervezte rövid életűre a terméket, mert abban érdekelt, hogy a 

megvásárolt készülékünket minél hamarabb lecseréljük egy újabbra és 

modernebbre. 

A szakirodalom tervezett vagy programozott elavulásnak nevezi azt a 

jelenséget, amikor a különböző termékeket gyártók a forgalmuk növe-

lése érdekében valamilyen módszert alkalmaznak annak ösztönzésére, 

hogy a vásárlók minél gyakrabban leselejtezzék eszközeiket és újat  

vegyenek helyettük. A köznyelvben a termékek elavulása mögötti hatá-

rozott gyártói szándékot leginkább az "elavultatás" kifejezéssel adjuk 

vissza. 

 

Az élettartamra tervezés 

A tervezett elavulás legkevésbé kifinomult eszköze az élettartamra  

tervezés. 

A módszer alkalmazásának iskolapéldája 1924-ben történt, amikor a vi-

lág nagy villanykörte gyártói – a német Osram, a holland Philips, az 

amerikai General Electric és a francia La Compagnie des Lampes – ösz-

szefogtak, s amellett, hogy felosztották egymás között a piacokat, meg-

állapodtak abban, hogy a forgalom növelése érdekében izzóik élettarta-

mát az addigi nagyjából 2500 óráról lecsökkentik 1000 órára. A megál-

lapodáshoz egészen a második világháború kezdetéig tartották is magu-

kat. 

További példákkal a közelmúlt is szolgált. 2003-ban a bíróság az Apple 

céget beperlő fogyasztóknak adott igazat, akiknek sikerült bebizonyíta-

niuk, hogy a cég szándékosan szerelt az iPod-okba olyan, nem cserél-

hető akkumulátorokat, amelyek nagyjából 18 hónap alatt tönkrementek.  

Egy francia környezetvédelmi szervezet (Halte à l'Obsolescence 

Programmée, HOP) pedig azért perelte be a nyomtatókat gyártó Epson 

céget, mert állításuk szerint a nyomtatók egy meghatározott számú oldal 

kinyomtatását követően nem működnek tovább, s tévesen azt jelzik, 

hogy a festék kiürült. 

Az alábbi Infojegyzet a tervezett elavulás különböző módszereit  

veszi sorra, valamint áttekinti a jelenség környezetre gyakorolt  

hatását és a visszaszorítására tett eddigi kezdeményezéseket,  

intézkedéseket. 

A TERVEZETT ELAVULÁS MÓDSZEREI 

 A tervezett elavulás  
jelensége egyszerre fo-
gyasztóvédelmi és kör-
nyezetvédelmi kérdés. 

 A gyártók a fogyasztókat 
különböző módszerek-
kel ösztönzik arra, hogy 
régi eszközeiket minél 
gyakrabban cseréljék 
újra. 

 Tervezett elavulásnak 
számít, ha egy terméket 
szándékosan rövid éle-
tűre terveznek, ha nem 
lehet pótalkatrészhez 
hozzájutni, illetve  
költséges a javíttatás. 

 Az is a termék elavulá-
sát gyorsítja, ha egy  
számítástechnikai, info-
kommunikációs eszköz 
már nem frissíthető a 
legújabb verzióra. 

 A termék gyors elavulá-
sát szolgálja a divat,  
az új design is. 

 A felgyorsuló fogyasztás 
a hulladék, köztük a 
többnyire veszélyes 
elektromos hulladék 
mennyiségét is növeli. 

 A körforgásos gazdaság 
szemlélete a tervezett 
elavulással szemben  
éppen a tartósságot, a 
könnyen javíthatóságot 
ösztönzi. 

 Franciaországban már 
törvény bünteti azokat 
a vállalkozásokat,  
amelyek esetében a  
tervezett elavulás  
gyanúja bizonyítást 
nyer.   

https://www.halteobsolescence.org/
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Gyakorta azonban nehéz meghatározni, mikor 

számít rosszhiszeműnek a gyártó részéről az 

élettartamra tervezés, a terméktervezésnek 

ugyanis éppen az élettartam megtervezése az 

egyik legfontosabb szempontja, hiszen a piaci 

verseny közepette pontosan meg kell határozni 

az ár és a minőség optimális egyensúlyát. 

Alkatrészhiány, költséges javíttatás 

A tervezett elavulás további eszköze, ha ugyan 

javítható az elromlott termék, a javíttatás költ-

sége azonban olyan magas, hogy a fogyasztó 

inkább új terméket vásárol. 

Szintén a régi eszköz kidobására késztet az al-

katrészek hiánya, illetve a beszerzésük nehéz-

kessége. 

Inkompatibilis szoftverek 

A modern infokommunikációs, számítástech-

nikai eszközök esetében bevett gyakorlat a fo-

lyamatos szoftverfrissítések következtében 

előálló elavulás. Ez oly módon történhet, hogy 

a régebben vásárolt eszközön egy idő után már 

nem végezhető el a frissítés, mert már nem 

kompatibilisek a szoftverek újabb verzióival. 

Lélektani elavulás 

Az eddig számba vett elavulások esetében az 

eszköz használhatatlanná válása készteti a fo-

gyasztót vásárlásra. A lélektani elavulás eseté-

ben azonban az eszköz maga még kifogástala-

nul működhet, megjelenik azonban a piacon 

egy szebb kivitelű, több szolgáltatást nyújtó, 

modernebb változat, ami a régi eszköz lecseré-

lésére csábít. 

Lélektani elavulást eredményez elsősorban ru-

házati termékek esetében a divat is, hiszen arra 

ösztönöz, hogy a régi, használatra alkalmas ci-

pőt kidobjuk, s egy divatosabb újat vegyünk 

helyette. A gyártók és a kereskedők ezekben az 

esetekben a design és a marketing eszközével 

késztetik a vásárlót fogyasztásra, s teszik ezzel 

egyidejűleg a régebbi termékeket elavulttá. 

Maga az üzleti stratégia az autók piacán jelent 

meg először az 1950-es években. Minden év-

ben apró módosítást, fejlesztést hajtottak végre 

a Cadillac-eken az előző évhez képest, ám ez 

már elég volt ahhoz, hogy az autótulajdonosok 

divatjamúltnak érezzék saját autójukat és 

vágyjanak az új modellre.  

Jó példa a lélektani elavulás jelenségére az 

okostelefonok piaca: egy 2019-ben nyilvános-

ságra hozott felmérés szerint a mobiltelefon-

előfizetők világszerte átlagosan huszonegy ha-

vonta lecserélik telefonjaikat egy újabb, több 

tudással bíró készülékre. A mindig kicsit véko-

nyabb, könnyebb, mutatósabb készülékek 

ugyanis hamar nemkívánatossá teszik a ko-

rábbi modelleket. 2017-ben közel másfél mil-

Forrás: Infoszolg  

https://technology-info.net/index.php/2019/03/12/chinese-users-change-their-mobile-phones-for-an-average-of-29-months-can-global-smartphone-sales-not-decline/
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liárd mobiltelefont adtak el világszerte, Ma-

gyarországon pedig 2016-ban több mint három 

millió darabot. 

 

A különböző termékek idő előtti tönkremene-

tele vagy elavulása, majd eldobása nemcsak 

fogyasztóvédelmi kérdés, hanem környezetvé-

delmi is.  

A termékek idő előtti elavultatása a piaci ver-

seny logikájából következik, ám szükségtelen 

terhelést jelent a környezet számára, hiszen nö-

veli a keletkező hulladék – elsősorban az elekt-

romos hulladék – mennyiségét. A világ elekt-

romos hulladék-termelésének adatait bemutató 

ENSZ jelentés megállapítja, hogy 2016-ban 45 

millió tonna ilyen hulladék keletkezett, nyolc 

százalékkal több, mint két évvel korábban. Ez 

a mennyiség megegyezik 4500 párizsi Eiffel-

torony súlyával. Számítások szerint az e-hulla-

dék mennyiségének növekedése nem áll meg, 

2021-re elérheti az évi 52 millió tonnát is. 

Magyarország az egy főre jutó 13,8 kg-os ér-

tékkel az e-hulladék termelésében az európai 

átlag (fejenként 16,6 kg) alatt van. 

Nemcsak a veszélyes hulladék növekedése  

jelent azonban problémát. Mivel a megnövelt 

vásárlói igények kiszolgálására a gyártást is fo-

kozni kell, az elavultatás a levegőszennyezés 

súlyosbodását is eredményezi. Fokozza mind-

ezzel együtt a nyersanyag-felhasználást, s 

egyre több energiát és emberi erőforrást is 

igényel. 

 

A tervezett elavulás által gerjesztett, környe-

zetterhelés csökkenthető az ún. körforgásos 

gazdaság megvalósításával. Eszerint a termé-

keket már eleve úgy tervezik meg, hogy minél 

tartósabbak, javíthatók legyenek, s ha hulla-

dékká váltak, újra fel lehessen használni őket.  

Már ennek szellemében keletkezett a 

2012/19/EU irányelv az elektromos és elektro-

nikus berendezések hulladékairól, amely elő-

segíti az e-hulladék újrafelhasználását. 

2014-ben kiadott állásfoglalásában az Európai 

Gazdasági és Szociális Bizottság (2014/C 

67/05) úgy kívánná ösztönözni a vállalkozáso-

kat a korábbinál tartósabb termékek gyártá-

sára, hogy előírná az áruk várható élettarta-

mának, illetve használati számának kötelező   

AZ ELAVULTATÁS HATÁSA A  

KÖRNYEZETRE 

KEZDEMÉNYEZÉSEK, INTÉZKEDÉSEK A 

TERVEZETT ELAVULÁS ELLEN 

Forrás: Infoszolg/ The Global E-waste Monitor 2017 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Climate-Change/Documents/GEM%202017/Global-E-waste%20Monitor%202017%20.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0019
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:52013IE1904
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:52013IE1904
https://www.itu.int/en/ITU-D/Climate-Change/Documents/GEM%202017/Global-E-waste%20Monitor%202017%20.pdf
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feltűntetését a csomagoláson. Ezzel összefüg-

gésben szívesen látnák egy, a termékek mini-

mális élettartamát előíró rendszer meghonosí-

tását is.  

2017 júliusában az Európai Parlament felkérte 

állásfoglalásában az Európai Bizottságot, hogy 

ösztönözze a termékkategóriánkénti minimális 

tartóssági követelmények megállapítását pél-

dául a termék szilárdságára, javíthatóságára, 

fejleszthetőségére vonatkozóan, s már a terve-

zési szakasztól kezdve. A termékek tartósabbá 

tétele érdekében javasolták azt is, hogy a vál-

lalkozások csökkentsék a pótalkatrészek 

árát. S érvük szerint, ha a tagállamok ösztö-

nöznék a tartós és javítható termékek gyártását, 

ez munkahelyeket is teremtene a szervizeléstől 

a használtcikk-kereskedelemig, amellett pedig 

csökkentené a hulladék mennyiségét. 

Svédországban 2017 eleje óta azzal ösztönzik 

az eszközök megjavíttatását, s ezzel az e-hul-

ladék mértékének mérséklését, hogy felére 

csökkentették az azt terhelő forgalmi adót. 

Franciaországban ennél is tovább mentek, s 

2015-ben törvényt hoztak a tervezett elavulás-

ról. Eszerint ha bebizonyosodik, hogy egy 

adott termék azért romlik el, mert a gyártás so-

rán valamilyen módon gondoskodtak az élet-

tartam megrövidítéséről, úgy ez a jogszabály 

alapján csalásnak minősül és az adott gyártó 

képviselői akár két év börtönbüntetéssel és 

300 000 eurós pénzbüntetéssel is sújthatók. 

2017 végén eljárás is indult Franciaországban 

az Apple cég ellen, mert – ahogyan azt a válla-

lat elismerte – az általuk kiadott szoftverfrissí-

tések csökkentik az eszközök teljesítményét 

azért, hogy az öregedő akkumulátorok minél 

kevesebb problémát okozzanak. 

2018-ban Olaszország trösztellenes hatósága 

is nyomozni kezdett tervezett elavulás, azaz 

tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat gyanú-

jával immár nemcsak az Apple, hanem a Sam-

sung cég után is.  

A Magyar Természetvédők Szövetsége és a 

Fenntarthatóság Felé Egyesület 2018 végén 

aláírásgyűjtésbe kezdett olyan törvény megho-

zatalát követelve, amely hatékonyan fellépne 

Magyarországon is a tervezett elavulás alkal-

mazásával szemben.

 

Források: 
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az ipari termékek élettartama és a fogyasztók tájékoztatása a bizalom visszaszerzése érdekében (saját kez-

deményezésű vélemény) 

 Az Európai Parlament 2017. július 4 -i állásfoglalása a termékek hosszabb élettartama tekintetében a fo-

gyasztók és a vállalatok számára jelentkező előnyökről (2016/2272(INI))) 
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