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A tervezett elavulas

jelensége egyszerre fo-
gyasztovédelmi és kor-
nyezetvédelmi kérdés.

A gyartdk a fogyasztokat
kiilonb6z6 modszerek-
kel 6sztonzik arra, hogy
régi eszkozeiket minél
gyakrabban cseréljék
ajra.

Tervezett elavulasnak
szamit, ha egy terméket
szandékosan rovid éle-
tiire terveznek, ha nem
lehet pétalkatrészhez
hozzajutni, illetve
koltséges a javittatas.

Az is a termék elavula-
sat gyorsitja, ha egy
szamitastechnikai, info-
kommunikacios eszkoz
mar nem frissitheté a
legajabb verziora.

A termék gyors elavula-
sat szolgalja a divat,
az Gj design is.

A felgyorsulo fogyasztas
a hulladék, koztiik a
tobbnyire veszélyes
elektromos hulladék
mennyiségét is noveli.

A korforgasos gazdasag
szemlélete a tervezett
elavulassal szemben
éppen a tartossagot, a
konnyen javithatésagot
0sztonzi.

Franciaorszagban mar
torvény biinteti azokat
a vallalkozasokat,
amelyek esetében a
tervezett elavulas
gyanuja bizonyitast
nyer.

Az alabbi Infojegyzet a tervezett elavulds kiilonbozo modszereit
veszi sorra, valamint dttekinti a jelenség kirnyezetre gyakorolt
hatasat és a visszaszoritisara tett eddigi kezdeményezéseket,
intézkedéseket.

Bosszusaggal jar, ha egy héaztartasi gép a garancia lejartat kovetden ha-
mar elromlik. Hajlamosak vagyunk feltételezni, hogy a gyartd szandé-
kosan tervezte rovid életiire a terméket, mert abban érdekelt, hogy a
megvasarolt késziilékiinket minél hamarabb lecseréljiik egy Gjabbra és
modernebbre.

A szakirodalom tervezett vagy programozott elavulasnak nevezi azt a
jelenséget, amikor a kiilonb6zo termékeket gyartok a forgalmuk nove-
lése érdekében valamilyen modszert alkalmaznak annak 6sztonzésére,
hogy a vasarlok minél gyakrabban leselejtezzék eszkozeiket és ujat
vegyenek helyettiik. A koznyelvben a termékek elavulasa mogotti hata-
rozott gyartoi szandékot leginkabb az "elavultatas" kifejezéssel adjuk
vissza.

A TERVEZETT ELAVULAS MODSZEREI

Az élettartamra tervezés

A tervezett elavulds legkevésbé kifinomult eszkdze az élettartamra
tervezes.

A modszer alkalmazéasanak iskolapéldaja 1924-ben tortént, amikor a vi-
lag nagy villanykorte gyartéi — a német Osram, a holland Philips, az
amerikai General Electric és a francia La Compagnie des Lampes — 6sz-
szefogtak, s amellett, hogy felosztottdk egymas kozott a piacokat, meg-
allapodtak abban, hogy a forgalom ndvelése érdekében izzdik élettarta-
mat az addigi nagyjabol 2500 orardl lecsokkentik 1000 6rara. A megal-
lapodashoz egészen a masodik vilaghdboru kezdetéig tartottak is magu-
kat.

Tovabbi példakkal a kozelmult is szolgalt. 2003-ban a birdsag az Apple
céget beperld fogyasztoknak adott igazat, akiknek sikeriilt bebizonyita-
niuk, hogy a cég szandékosan szerelt az iPod-okba olyan, nem cserél-
hetd akkumulatorokat, amelyek nagyjabol 18 honap alatt tonkrementek.

Egy francia kornyezetvédelmi szervezet (Halte a 1'Obsolescence
Programmée, HOP) pedig azért perelte be a nyomtatokat gyarté Epson
céget, mert allitdsuk szerint a nyomtatok egy meghatarozott szamu oldal
kinyomtatasat kovetden nem miikddnek tovabb, s tévesen azt jelzik,
hogy a festék kitiriilt.
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Gyakorta azonban nehéz meghatarozni, mikor
szamit rosszhiszemuinek a gyartd részérdl az
élettartamra tervezés, a terméktervezésnek
ugyanis éppen az élettartam megtervezése az
egyik legfontosabb szempontja, hiszen a piaci
verseny kdzepette pontosan meg kell hatarozni
az ar és a min0ség optimalis egyensulyat.

Alkatrészhiany, koltséges javittatas

A tervezett elavulas tovabbi eszkoze, ha ugyan
javithato az elromlott termék, a javittatas kolt-
sége azonban olyan magas, hogy a fogyaszto
inkabb 10j terméket vasarol.

Szintén a régi eszkoz kidobasara késztet az al-
katrészek hidnya, illetve a beszerzésiik nehéz-
kessége.

Inkompatibilis szoftverek

A modern infokommunikacios, szamitastech-
nikai eszk6z0k esetében bevett gyakorlat a fo-
lyamatos szoftverfrissitések kovetkeztében
eldallo elavulas. Ez oly mddon toérténhet, hogy
a régebben vasarolt eszk6zon egy id6 utdn mar
nem végezhetd el a frissités, mert mar nem
kompatibilisek a szoftverek ujabb verziodival.

Lélektani elavulas

Az eddig szamba vett elavulasok esetében az
eszk6z hasznalhatatlanna valasa készteti a fo-
gyasztot vasarlasra. A lélektani elavulas eseté-

ben azonban az eszkdz maga még kifogastala-
nul miikddhet, megjelenik azonban a piacon
egy szebb kivitelli, tobb szolgaltatast nyujto,
modernebb valtozat, ami a régi eszkoz lecseré-
1ésére csabit.

Lélektani elavulast eredményez elsésorban ru-
hézati termékek esetében a divat is, hiszen arra
0sztonodz, hogy a régi, hasznalatra alkalmas ci-
pot kidobjuk, s egy divatosabb ujat vegyiink
helyette. A gyartok és a kereskeddk ezekben az
esetekben a design és a marketing eszkozével
késztetik a vasarlot fogyasztasra, s teszik ezzel
egyidejileg a régebbi termékeket elavultta.

Maga az lizleti stratégia az autok piacan jelent
meg eldszor az 1950-es években. Minden év-
ben aprd modositast, fejlesztést hajtottak végre
a Cadillac-eken az el6z6 évhez képest, am ez
mar elég volt ahhoz, hogy az autétulajdonosok
divatjamultnak érezzék sajat autdjukat és
vagyjanak az 1j modellre.

J6 példa a lélektani elavulas jelenségére az
okostelefonok piaca: egy 2019-ben nyilvanos-
sagra hozott felmérés szerint a mobiltelefon-
elofizetok vilagszerte atlagosan huszonegy ha-
vonta lecserélik telefonjaikat egy ujabb, tobb
tudassal bird késziilékre. A mindig kicsit véko-
nyabb, konnyebb, mutatésabb késziilékek
ugyanis hamar nemkivanatossa teszik a ko-
rabbi modelleket. 2017-ben kozel masfél mil-

A tervezett elavulas esetei
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“ Kisebb a
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— elettartama

A nyomtato adott
lapszam ki-
nyomtatasa utan

nem nyomtat tobbé
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Az iPod akkumu-
latora hamar

tonkremegy és
nem cserélheto
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A divat elavultta
teszi a még

hasznalhaté cip6t

A szoftverfrissitések =
szandékosan
lassitjak az
okostelefonokat

Az uj videojatékok

mar nem
kompatibilisek a
régi jatékkonzolokkal
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liard mobiltelefont adtak el vilagszerte, Ma-
gyarorszagon pedig 2016-ban tobb mint hdrom
millié darabot.

AZ ELAVULTATAS HATASA A
KORNYEZETRE

A kiilonbozd termékek 1d6 eldtti tonkremene-
tele vagy elavulasa, majd eldobasa nemcsak
fogyasztovédelmi kérdés, hanem kdrnyezetvé-
delmi is.

A termékek 1d0 eldtti elavultatasa a piaci ver-
seny logikajabol kovetkezik, am sziikségtelen
terhelést jelent a kdrnyezet szamara, hiszen no-
veli a keletkezd hulladék — els6sorban az elekt-
romos hulladék — mennyiségét. A vilag elekt-
romos hulladék-termelésének adatait bemutato
ENSZ jelentés megallapitja, hogy 2016-ban 45
millio tonna ilyen hulladék keletkezett, nyolc
szazalékkal tobb, mint két évvel korabban. Ez
a mennyiség megegyezik 4500 parizsi Eiffel-
torony sulyaval. Szamitasok szerint az e-hulla-
dék mennyiségének ndvekedése nem all meg,
2021-re elérheti az évi 52 milli6 tonnat is.

Magyarorszag az egy fore jutd 13,8 kg-os ér-
tékkel az e-hulladék termelésében az eurodpai
atlag (fejenként 16,6 kg) alatt van.

Nemcsak a veszélyes hulladék novekedése
jelent azonban problémat. Mivel a megndvelt
vasarloi igények kiszolgalasara a gyartast is fo-
kozni kell, az elavultatas a levegészennyezés
stilyosbodasat is eredményezi. Fokozza mind-
ezzel egyiitt a nyersanyag-felhasznalast, s
egyre tObb energiat és emberi eréforrast is
igényel.

KEZDEMENYEZESEK, INTEZKEDESEK A
TERVEZETT ELAVULAS ELLEN

A tervezett elavulds altal gerjesztett, kornye-
zetterhelés csokkenthetd az Un. korforgasos
gazdasag megvalositasaval. Eszerint a termé-
keket mar eleve gy tervezik meg, hogy minél
tartosabbak, javithatok legyenek, s ha hulla-
dekka valtak, jra fel lehessen haszndlni dket.

Mar ennek szellemében keletkezett a
2012/19/EU iranyelv az elektromos és elektro-
nikus berendezések hulladékairdl, amely eld-
segiti az e-hulladék Gjrafelhasznalasat.

2014-ben kiadott allasfoglalasaban az Europai
Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2014/C
67/05) tigy kivanna 6szténdzni a vallalkozaso-
kat a korabbinal tartosabb termékek gyarta-
sara, hogy eldirnd az aruk varhato élettarta-
manak, illetve hasznalati szamanak kotelezo

Q Az elektromos hulladék egy fore juté éves mennyisége, 2016
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feltlintetését a csomagolason. Ezzel 0sszefiig-
gésben szivesen latnak egy, a termékek mini-
malis élettartamat eldir6é rendszer meghonosi-
tasat is.

2017 jaliusaban az Eurdpai Parlament felkérte
allasfoglaldsdban az Europai Bizottsdgot, hogy
0sztondzze a termékkategoriankénti minimalis
tartossagi kovetelmények megallapitasat pél-
daul a termék szilardsagara, javithatosagara,
fejleszthetdségére vonatkozoan, s mar a terve-
z¢si szakasztol kezdve. A termékek tartosabba
tétele érdekében javasoltak azt is, hogy a val-
lalkozasok csokkentsék a pétalkatrészek
arat. S érvik szerint, ha a tagallamok 6szto-
noznék a tartds és javithato termékek gyartasat,
ez munkahelyeket is teremtene a szervizeléstol
a hasznaltcikk-kereskedelemig, amellett pedig
csOkkentené a hulladék mennyiségét.

Svédorszagban 2017 eleje Ota azzal 6sztonzik
az eszkozok megjavittatasat, s ezzel az e-hul-
ladék meértékének mérséklését, hogy felére
csOkkentették az azt terheld forgalmi adot.

Franciaorszagban ennél is tovabb mentek, s
2015-ben torvényt hoztak a tervezett elavulas-
rol. Eszerint ha bebizonyosodik, hogy egy
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adott termék azért romlik el, mert a gyartas so-
ran valamilyen modon gondoskodtak az élet-
tartam megroviditésérdl, ugy ez a jogszabaly
alapjan csalasnak mindsiil és az adott gyarto
képviseloi akar két év bortdonbiintetéssel és
300 000 euros pénzbiintetéssel is sujthatok.

2017 végén eljaras is indult Franciaorszagban
az Apple cég ellen, mert — ahogyan azt a valla-
lat elismerte — az altaluk kiadott szoftverfrissi-
tések csokkentik az eszkozok teljesitményét
azért, hogy az oregedd akkumulatorok minél
kevesebb problémat okozzanak.

2018-ban Olaszorszag trosztellenes hatosaga
IS nyomozni kezdett tervezett elavulas, azaz
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat gyanu-
jéval immar nemcsak az Apple, hanem a Sam-
sung cég utdn is.

A Magyar Természetvédok Szdvetsége és a
Fenntarthatdsag Felé Egyesiilet 2018 végén
alairasgytjtésbe kezdett olyan térvény megho-
zatalat kovetelve, amely hatékonyan fellépne
Magyarorszagon is a tervezett elavulds alkal-
mazasaval szemben.

Az Euro6pai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag 2014/C 67/05 véleménye — A fenntarthatobb fogyasztasért:
az ipari termékek ¢lettartama és a fogyasztok tajékoztatasa a bizalom visszaszerzése érdekében (sajat kez-
deményezésii vélemény)

Az Eurdpai Parlament 2017. julius 4 -i allasfoglalasa a termékek hosszabb élettartama tekintetében a fo-
gyasztok és a vallalatok szamara jelentkez6 elonyokrdl (2016/2272(INI)))
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Az informacios jegyzet szerz6i jogvédelem alatt 4ll.

2019/23.
2019. junius 25.


mailto:infoszolg@parlament.hu
http://www.parlament.hu/infoszolg
intra.parlament.hu/infoszolg/
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+TA+P8-TA-2017-0287+0+DOC+PDF+V0//HU
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000031044385&dateTexte=&categorieLien=id
https://mtvsz.hu/peticio/alairasgyujtes_a_tervezett_elavulas_ellen_ne_hagyd_hogy_atverjenek_a_multik
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:52013IE1904
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+TA+P8-TA-2017-0287+0+DOC+PDF+V0//HU
https://www.itu.int/en/ITU-D/Climate-Change/Documents/GEM%202017/Global-E-waste%20Monitor%202017%20.pdf
http://equiterre.org/sites/fichiers/en_obsolescencereport_equiterremay2018.pdf
https://tudatosvasarlo.hu/cikk/alairasgyujtesbe-kezdtek-magyar-termeszetvedok-tervezett-elavulas-ellen

