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2011. évi ... torvény

az elektronikus hirkoézlésrél szol6 2003. évi C. torvény médositasarol

1.§

Az elektronikus hirk6zlésr6l sz616 2003. évi C. térvény 142. §-a a kovetkez6 (4)-(5)
bekezdéssel egésziil ki:

»(4) A szolgéaltaté az eldfizetd kérésére koteles az elofizetot - telefonon, illetve elektronikus
formaban - dijmentesen tajékoztatni arrdl, hogy a kérés beérkezését megel6zo utolséd lezart
szamlazasi idészakban, valamint az azt megel6z0 6t szamlazasi idoszakban a forgalmazasi és
szamlazasi adatok alapjan a szolgaltaté altal ajanlott, az el6fizetd szamara hozzéaférhet6 egyes
dijcsomagok, illetve kedvezmények alkalmazasa esetén — az el6fizetd altal igénybe vett, kiilon
dijazas ellenében nyujtott szolgaltatasokra is tekintettel — az elofizeté altal fizetendd dij
miként alakult volna.

(5) Az internetes eléréssel miikodd iigyfélszolgalatot miikodtetd szolgaltaté koteles
biztositani, hogy a (4) bekezdés szerinti tajékoztatds megtekintését kdvetden az elofizetd a
leheto legegyszeriibben modosithassa az altala valasztott dijcsomag, kedvezmények, tovabba
a kiilon dijazas ellenében nyujtott szolgaltatasok megrendelését.”

2.8

Ez a torvény a kihirdetését kovetd hatodik honap els6 napjan 1ép hatalyba.

INDOKOLAS

Az elektronikus hirk6zlési szolgaltatok szamos dijcsomagot ajanlanak el6fizet6ik szamara. Az
egyes dijcsomagokban foglalt eltéré szolgaltatasokra, valamint a dijcsomaggal Osszefiiggd
egy¢éb feltételekre tekintettel sokszor nehézséget okoz a fogyasztok szamara, hogy a szamukra
legkedvezObb dijcsomagot azonosithassak.

Jelen torvényjavaslat arra irdnyul, hogy az elofizeté kérésére a szolgéltatonak tijékoztatnia
kelljen az el6fizetét arrdl, hogy az 6 fogyasztasi szokasai mellett az egyes dijcsomagok
alkalmazasa milyen végsd dijat eredményezne. E tajékoztatis alapjan a fogyaszté szaméra
lehetoséget kell biztositani arra, hogy minél egyszerlibben donthessen a szamara alacsonyabb
dijat eredményez6 dijcsomagok, kedvezmények €s szolgaltatasok megrendelésérol.
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Torvényjavaslat kezdeményezése

Dr. Kovér Laszlo

az Orszaggyllés Elndke részére
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A Hazszabaly 87. § (2) bekezdése alapjan mellékelten benytjtom az elektronikus hirkdzlésrol
sz616 2003. évi C. térvény modositasarol sz616 torvényjavaslatot.
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